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2. Streszczenie

Gtoéwnym celem badania byto rozpoznanie sytuacji obywateli panstw trzecich w
wojewodztwie warminsko-mazurskim, w kontekscie wsparcia przewidzianego dla tej
grupy odbiorcéw w zakresie integracji zawodowej w ramach FEWiM 2021-2027.
Badanie oparte zostato na szerokim zakresie metod i technik badawczych (opisanych
w dalszej czesci dokumentu). Ze wzgledu na cel badania, kluczowe znaczenie miaty
m.in. badania ankietowe, w tym przeprowadzone wsréd potencjalnych adresatow
interwencji dedykowanej obywatelom panstw trzecich w ramach Dziatania 7.8
FEWIM oraz badanie ilosciowe skierowane ku przedsiebiorcom zainteresowanym
zatrudnieniem/zatrudniajgcym obywateli panstw trzecich.

Istotnym elementem badania byta kwestia oszacowania liczebnosci i szacunku
struktury obywateli panstw trzecich. Proces ten wymagat przeanalizowania szeregu
zrédet. Jak sie bowiem okazuje, w statystyce publicznej nie istniejg dane, ktdére w
petny sposob odzwierciadlatyby liczbe cudzoziemcow na obszarze danego regionu.
Zaznaczy¢ nalezy, ze obywatele krajow trzecich mogg przebywac na terenie Polski
na podstawie roznych dokumentow, w tym zezwolen na pobyt staty lub czasowy,
zezwolen na pobyt rezydenta dtugoterminowego UE, wiz, czy w koncu w oparciu o
ruch bezwizowy. Szczegdlng trudnosc¢ rodzi oszacowanie liczby oséb
przebywajgcych na terenie wojewodztwa warminsko-mazurskiego w sposob
nieformalny bgdz w oparciu o ruch bezwizowy (do 90 dni). Réwniez kwestia
posiadanych wiz wprowadza element zaburzajgcy szacunki. Otrzymanie wizy
zwigzane jest z zarejestrowaniem oswiadczenia o zamiarze powierzenia pracy
cudzoziemcowi. Nie jest to jednak jednoznaczne z tym, ze osoba ta do Polski
przyjedzie i bedzie pracowac. Jednoczesnie, jak wskazujg zrédfa, nie wszystkich
posiadaczy wiz mozna zaliczy¢ do imigrantow — wrecz przeciwnie, znaczna czes¢ z
nich imigrantami ostatecznie nie zostaje.

Z powyzszych wzgledow w raporcie przedstawiono szeroki zakres danych
liczbowych i opracowan opartych na zréznicowanych zrodtach. Ich analiza pozwala
przyblizy¢ sytuacje obywateli panstw trzecich na obszarze badanego wojewddztwa —
nie istnieje bowiem jedno zrédio agregujgce petne i sprawdzone dane dot. catkowitej
liczby obywateli panstw trzecich przebywajgcych aktualnie na danym obszarze.

Mozna wyrézni¢ dwa zasadnicze, gtdwne zrédta danych w tym obszarze. Pierwsze to
dane Urzedu do Spraw Cudzoziemcdow, gromadzgcego informacje dot. oséb
posiadajgcych pozwolenia na pobyt wydawane przez wtasciwego Wojewode oraz
statystyki dotyczgce oséb przybywajgcych do Polski na mocy specustawy
(posiadajgcych numer PESEL ze statusem UKR). Raport przedstawia komplet
informacji statystycznych, ktére mozna przeanalizowa¢ z obu ww. Zrédet (rozdziat
7.2). Ostatecznie udato sie potwierdzic¢ racjonalno$¢ przyjecia w tym obszarze
liczebno$ci wskazanej przez ZUS, tj. wg ktérego liczba obcokrajowcow
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zamieszkujgcych w wojewddztwie warminsko-mazurskim i zarejestrowanych w ZUS
wyniosta 25 037 os6b (dane wiasciwe na marzec 2024 r.).

Cennych danych dot. struktury tej grupy dostarczajg wspomniane na wstepie badania
ankietowe z obywatelami panstw trzecich. Co istotne, niemal co trzeci badany
planuje pozostac¢ na obszarze wojewddztwa na state (30,7%). Na uwage zastuguje
jednak bardzo wysoki udziat oséb, ktére jeszcze nie podjety decyzji w tej sprawie
(niemal 42%). Jak wskazg wyniki analizy przedstawionej w raporcie, na wartosc te
wptywa w duzej mierze sytuacja w ojczyznie — prawdopodobnie po ustaniu konfliktu
w Ukrainie znaczna czesc¢ z tych oséb powezmie decyzje o powrocie.

Warto réwniez zaznaczyc, ze w zdecydowanej wiekszosci przypadkéw (73%) celem
pobytu w wojewodztwie jest ochrona siebie i rodziny przed trudng sytuacjg w kraju
ojczystym. Jednoczesnie jednak blisko 35% badanych przyznato, Zze celem jest
réwniez chec statego osiedlenia sie w Polsce. Co istotne, jedynie 6,9% badanych
wskazato, ze ich celem byto podjecie pracy i zarobienie pieniedzy.

Przeprowadzone badania wykazaty réwniez, ze 1/3 ankietowanych obywateli panstw
trzecich, przebywajgcych na obszarze wojewddztwa warminsko-mazurskiego uwaza,
ze wykonuje prace ponizej swoich kwalifikacji. Co ciekawe, zjawiska tego praktycznie
w ogdle nie zauwazajg sami pracodawcy. Jak wykazata ankietyzacja
przeprowadzona wsrdd podmiotow zatrudniajgcych obecnie tego typu pracownikéw,
niemal wszyscy przedstawiciele przedsiebiorstw (96,6%) byli zdania, ze wykonywana
przez nich praca jest odpowiednia do ich wiedzy i umiejetnosci zawodowych oraz
wczesniejszego doswiadczenia zawodowego. Mozna wiec wnioskowac o
niedostrzeganiu tego problemu przez pracodawcow.

Jak wykazato przeprowadzone badanie ankietowe, blisko co trzeci obywatel panstw
trzecich nie napotkat zadnych barier na lokalnym rynku pracy wojewodztwa
warminsko-mazurskiego. Wsrod najczestszych napotykanych trudnosci znalazto sie z
kolei znalezienie dobrze wynagradzanej pracy (wariant wskazany przez 36%
badanych) oraz znalezienie zatrudnienia w oparciu o legalne warunki (19%).

Badani obywatele panstw trzecich zostali réwniez poproszeni o wskazanie, z czego
ich zdaniem wynikajg napotkane trudnosci na rynku pracy. Na pierwszym miejscu
znalazt sie brak znajomosci jezyka polskiego - wariant ten wskazato az 42,5%
badanych. Stanowi to tym samym najistotniejszy problem, z ktérym zmagajg sie
migranci na obszarze wojewoddztwa warminsko-mazurskiego. Warto w tym miejscu
podkresli¢, ze problem ten wystepuje nie tylko w subiektywnych opiniach
respondentéw — przeprowadzone badania wskazujg bowiem, ze wskaznik
zatrudnienia uchodzcéw znajgcych jezyk polski jest az o0 32 p.p. wyzszy (w
poréwnaniu do migrantéw nieznajgcych go).

Interesujgcym wnioskiem jest rowniez kwestia korzystania ze wsparcia w zakresie
uzyskania zatrudnienia lub lepszych warunkow pracy w wojewodztwie warminsko-
mazurskim. Jak sie okazuje, z takiej sposobnosci skorzystata ponad potowa
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ankietowanych obywateli panstw trzecich (52,6%), wskazujgc w tym zakresie w
zdecydowanej wiekszosci przypadkow udziat w kursie jezykowym. Co istotne, zaden
z badanych nie ocenit negatywnie uzyskanego wsparcia, a 42,2% obywateli panstw
trzecich (sposrdd tych ktorzy skorzystali z tego rodzaju wsparcia) w jego wyniku
uzyskato zatrudnienie, a kolejne 8,5% uzyskato lepsze warunki pracy. Zdaniem
ewaluatora swiadczy to pozytywnie o skutecznosci organizacji kursow jezykowych —
potowa ich uczestnikow odczuta juz ich wptyw w postaci poprawy sytuacji na rynku
pracy. Jednoczenie warto mie¢ na uwadze, ze ze wzgledu na charakter wsparcia
moze ono przynies¢ efekty rowniez w przysztosci. Co wiecej, decydowanie sie na
udziat w kursie jezykowym determinuje rowniez poziom przywigzania do danego
kraju, co wptywac¢ moze na podijecie decyzji o pozostaniu w Polsce (w tym i
analizowanym regionie) w perspektywie dtugoterminowej.

Wyniki indywidualnych wywiaddw pogtebionych sygnalizowaty z kolei wystepowanie
Zjawiska ograniczonej atrakcyjnosci regionu dla migrantow. Badani podkreslali
wielokrotnie, ze wojewddztwo warminsko-mazurskie nie jest priorytetowym miejscem
osiedlania sie migrantéw, a dominujgcym kierunkiem migracji sg duze osrodKi
miejskie, takie jak np. Warszawa czy Gdansk. Jak sie jednak okazuje, tak
wyciggniete wnioski prowadzityby do btednych zatozenh. Przeprowadzona
ankietyzacja obywateli panstw trzecich dostarcza bowiem dowodu na to, ze sytuacja
tego typu nie wystepuje. Az 2/3 badanych obywateli panstw trzecich planuje bowiem
pozosta¢ w wojewddztwie czasowo bgdz na state, a jedynie 2,6% planuje przenie$¢
sie w inne miejsce Polski. Réwniez inne kraje nie stanowig dla badanych miejsca
bardziej atrakcyjnego - zaledwie 0,3% badanych migrantéw z obszaru wojewoddztwa
planuje przeprowadzke do nich. Co wiecej, przeprowadzona ankietyzacja
potwierdzita, ze stosunkowo wysoki odsetek obywateli panstw trzecich, ktérzy
planujg pozosta¢ w wojewodztwie warminsko-mazurskim wynika z postrzegania tego
regionu w kategorii miejsca atrakcyjnego do zycia i pracy. Sposréd ogotu badanych
pozytywng ocene w tym obszarze udzielito bowiem az 95% respondentow.

Jak wskazujg wyniki przeprowadzonych badan, wsrdd lokalnych pracodawcow
szczegolnosci poszukiwane sg (wzgledem migrantdow) kompetencje zwigzane z
prostymi pracami fizycznymi, w tym z obstugg maszyn i urzadzen, pracami
montazowymi, umiejetnosciami spawalniczymi, operowaniem wozkami widtowymi
oraz doswiadczeniem w pracach produkcyjnych. Wsréd zawodow wymagajgcych
posiadania odpowiednich kwalifikacji wymieni¢ nalezy w szczeg6lnosci kierowanie
pojazdami ciezarowymi. Istotne zapotrzebowanie wystepuje rowniez w obszarze
takich kwalifikacji jak elektryka, hydraulika i spawalnictwo. Zgodnie z wynikami
wywiadow, pracodawcy doceniajg takze umiejetnosci miekkie, takie jak zdolnosé do
szybkiej adaptaciji, gotowos¢ do nauki i integracji w zespole.

Bioragc pod uwage dotychczasowy poziom zainteresowania naborem (w tym poziom
zakontraktowania) nie identyfikuje sie ryzyka niewydatkowania alokacji
przeznaczonej na Dziatanie 7.8. Jednoczesnie jednak przewidzie¢ przyszig sytuacje
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migracyjng regionu. Niewatpliwie ulega ona zmianie (nawet w perspektywie styczen-
marzec odnotowano niewielki, lecz jednak spadek liczby obywateli panstw trzecich).
Na ten moment ewaluator nie identyfikuje ryzyka braku mozliwosci wydatkowania
przypisanej alokacji, niemniej nalezy biezgco obserwowac sytuacje geopolityczna.

Jak juz wskazano we wczesniejszym fragmencie, mimo stosunkowo wysokiej checi
pozostania migrantow na obszarze wojewodztwa, istotne znaczenie miatoby w tym
momencie ustanie dziatan wojennych na obszarze Ukrainy. Znaczna czes¢
migrantow powojennych bytaby bowiem sktonna wroci¢ do kraju.

Badanie objeto rowniez m.in. kwestie potrzeb, na ktore nie odpowiadatby zakres
wsparcia Dziatania 7.8. Przeprowadzone analizy pozwolity na identyfikacje pewnym
obszaréw w tym zakresie, jednak ostatecznie zadne z nich nie sg mozliwe do objecia
analizowang interwencjg (zaznaczy¢ nalezy bowiem, ze wsparcie obywateli panstw
trzecich w FEWiM oferowane jest w ramach dwoch oddzielnych Dziatan, tj. 7.8 oraz
9.3 (Integracja obywateli panstw trzecich w srodowisku lokalnym)).

Jednoczes$nie analiza zakresu wsparcia oraz przeprowadzonych badan (ilosciowych i
jakosciowych) nie pozwolita na identyfikacje aspektéw, ktére mogtyby zosta¢ uznane
za nieadekwatne wzgledem sytuacji obywateli panstw trzecich, co pozytywnie
Swiadczy o zakresie udzielanego wsparcia i dopasowaniu do potrzeb grupy
docelowe;.

W tym miejscu warto réwniez wskazac, ze czesto wskazywanym przez badanych
elementem byta koniecznos¢ uwzglednienia w projektach kursow jezyka polskiego,
ktore w efekcie umozliwig uczestnikom projektow podejscie do egzaminow
panstwowych. Podkre$lano, ze uzyskanie tego rodzaju potwierdzenia wymagane jest
do uzyskania obywatelstwa polskiego, wobec czego to wiasnie tego rodzaju kursow
oczekujg wspierani obywatele panstw trzecich. Nalezy zaznaczy¢ jednak, ze mimo
pozgdania tego typu zmiany w ramach dokumentacji programowej, nie jest mozliwe
jej wprowadzenia. Dziatanie tego typu nie stanowi bowiem celu interwencji
przewidzianej w ramach Dziatania 7.8.

Analiza potwierdzita jednoczesnie, ze katalog form wsparcia zaproponowany w
ramach Dziatania 7.8 jest wystarczajgcy, poprzez co zadne zmiany w tym obszarze
nie sg wymagane.

Pozytywnie oceni¢ nalezy réwniez zakres grupy docelowej dotychczas udzielonego
wsparcia (obywatele panstw trzecich, w tym migranci). Grupa ta nie powinna byc¢
zdaniem ewaluatora uszczegotawiana, co prowadzitoby do zawezenia grupy
docelowej i mozliwosci uzyskania pomocy. Zdaniem ewaluatora uwzglednienie w
kolejnym naborze spoteczenstwa przyjmujgcego, w tym pracodawcéw moze
stanowi¢ wartos¢ dodang dla interwencji i wzmocni¢ jej efekty.
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3. Summary

The main objective of the study was to identify the situation of third-country nationals
in the Warmian-Masurian Voivodeship , in the context of the support provided for this
group of recipients in the field of professional integration under FEWiM 2021-2027.
The study was based on a wide range of research methods and techniques
(described later in the document). Due to the aim of the study, surveys, including
those conducted among potential recipients of the intervention dedicated to third-
country nationals under Measure 7.8 FEWiM and a quantitative study aimed at
entrepreneurs interested in employing/employing third-country nationals, were of key
importance.

An important element of the study was the issue of estimating the number and
estimating the structure of third-country nationals . This process required the analysis
of a number of sources. As it turns out, there is no data in public statistics that would
fully reflect the number of foreigners in a given region . It should be noted that third-
country nationals can stay in Poland on the basis of various documents, including
permanent or temporary residence permits, long-term EU resident permits, visas, or
finally based on visa-free travel. A particular difficulty is the estimation of the number
of people staying in the Warmian-Masurian Voivodeship informally or based on visa-
free travel (up to 90 days). The issue of visas also introduces an element that distorts
the estimates. Obtaining a visa is associated with registering a declaration of intent to
entrust work to a foreigner. However, this does not mean that this person will come to
Poland and work. At the same time, as sources indicate, not all visa holders can be
classified as immigrants — on the contrary, a significant number of them do not
ultimately become immigrants.

For the above reasons, the report presents a wide range of numerical data and
studies based on various sources. Their analysis allows for a closer look at the
situation of third-country nationals in the area of the studied voivodeship — there is no
single source that aggregates full and verified data on the total number of third-
country nationals currently residing in a given area.

There are two main sources of data in this area. The first is the data of the Office for
Foreigners, which collects information on persons holding residence permits issued
by the relevant Voivode, and statistics on persons arriving in Poland under the
special act (having a PESEL number with UKR status). The report presents a
complete set of statistical information that can be analyzed from both of the above
sources (chapter 7.2). Ultimately, it was possible to confirm the rationality of adopting
the number indicated by ZUS in this area, i.e. according to which the number of
foreigners residing in the Warmian-Masurian Voivodeship and registered with ZUS
amounted to 25,037 people (relevant data as of March 2024).
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Valuable data on the structure of this group is provided by the surveys of third-
country nationals mentioned in the introduction. Importantly, almost every third
respondent plans to stay permanently in the province (30.7%). However, the very
high share of people who have not yet made a decision in this matter (almost 42%) is
worth noting. As the results of the analysis presented in the report will show, this
value is largely influenced by the situation in the homeland - it is likely that after the
conflict in Ukraine ends, a significant number of these people will decide to return.

It is also worth noting that in the vast majority of cases (73%) the purpose of staying
in the province is to protect oneself and family from a difficult situation in the home
country . At the same time, however, almost 35% of respondents admitted that the
purpose is also the desire to permanently settle in Poland. Importantly, only 6.9% of
respondents indicated that their purpose was to take up a job and earn money.

The conducted research also showed that 1/3 of the surveyed third-country nationals
residing in the Warmian-Masurian Voivodeship believe that they are performing work
below their qualifications . Interestingly, this phenomenon is practically not noticed by
employers themselves. As shown by the survey conducted among entities currently
employing such employees, almost all representatives of enterprises (96.6%) were of
the opinion that the work they perform is appropriate to their knowledge and
professional skills and previous professional experience. Therefore, it can be
concluded that employers are not aware of this problem .

As the survey showed, almost every third citizen of third countries did not encounter
any barriers on the local labor market of the Warmian-Masurian Voivodeship. Among
the most common difficulties encountered were finding a well-paid job (option
indicated by 36% of respondents) and finding employment based on legal conditions
(19%).

The surveyed third-country nationals were also asked to indicate what, in their
opinion, caused the difficulties they encountered on the labour market. The first
reason was the lack of knowledge of the Polish language - this option was indicated
by as many as 42.5% of the respondents. This is therefore the most important
problem that migrants in the Warmian-Masurian Voivodeship have to deal with. It is
worth emphasising here that this problem occurs not only in the subjective opinions
of respondents - the conducted studies indicate that the employment rate of refugees
who know Polish is as much as 32 percentage points higher (compared to migrants
who do not know it).

Another interesting conclusion is the issue of using support in the area of obtaining
employment or better working conditions in the Warmian-Masurian Voivodeship. As it
turns out, more than half of the surveyed third-country nationals (52.6%) took
advantage of this opportunity, indicating in this respect in the vast majority of cases
participation in a language course. Importantly, none of the respondents assessed
the support obtained negatively , and 42.2% of third-country nationals (of those who
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used this type of support) obtained employment as a result of it, and another 8.5%
obtained better working conditions. According to the evaluator, this is a positive
indicator of the effectiveness of the organization of language courses - half of their
participants have already felt their impact in the form of an improvement in the
situation on the labor market. At the same time, it is worth bearing in mind that due to
the nature of the support, it may also bring effects in the future. Moreover, deciding to
participate in a language course also determines the level of attachment to a given
country, which may influence the decision to stay in Poland (in this and the analyzed
region) in the long term.

The results of individual in-depth interviews, in turn, signalled the occurrence of the
phenomenon of limited attractiveness of the region for migrants . The respondents
emphasised many times that the Warmian-Masurian Voivodeship is not a priority
place for migrants to settle, and the dominant direction of migration is large urban
centres, such as Warsaw or Gdansk. As it turns out, however, conclusions drawn in
this way would lead to erroneous assumptions. The survey of third-country nationals
conducted provides evidence that such a situation does not occur . As many as 2/3 of
the surveyed third-country nationals plan to stay in the voivodeship temporarily or
permanently , and only 2.6% plan to move to another place in Poland. Other
countries are also not more attractive to the respondents - only 0.3% of the surveyed
migrants from the voivodeship plan to move there. Moreover, the survey confirmed
that the relatively high percentage of third-country nationals who plan to stay in the
Warmian-Masurian Voivodeship results from the perception of this region as an
attractive place to live and work . Among all respondents, as many as 95% gave a
positive assessment in this area.

As indicated by the results of the conducted research, local employers are
particularly looking for (in relation to migrants) competences related to simple
physical work, including the operation of machinery and equipment, assembly work,
welding skills, operating forklifts and experience in production work. Among the
professions requiring appropriate qualifications, it is worth mentioning in particular
driving heavy goods vehicles. There is also a significant demand in the area of
qualifications such as electrics, hydraulics and welding. According to the results of
the interviews, employers also appreciate soft skills, such as the ability to adapt
quickly, willingness to learn and integration in a team.

Taking into account the current level of interest in the recruitment (including the level
of contracting), there is no risk of non-spending the allocation for Measure 7.8. At the
same time, however, the future migration situation in the region should be predicted.
It is undoubtedly changing (even in the January-March perspective, a small but still
decrease in the number of third-country nationals was noted). At the moment, the
evaluator does not identify the risk of not being able to spend the assigned allocation,
but the geopolitical situation should be monitored on an ongoing basis.
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As indicated in the previous fragment, despite the relatively high willingness of
migrants to remain in the province, the cessation of hostilities in Ukraine would be of
significant importance at this point. A significant portion of post-war migrants would
be willing to return to the country.

The study also covered, among others, the issue of needs that would not be met by
the scope of support under Measure 7.8. The analyses conducted allowed for the
identification of certain areas in this respect, but ultimately none of them can be
covered by the analysed intervention (it should be noted that support for third-country
nationals in FEWIiM is offered under two separate Measures, i.e. 7.8 and 9.3
(Integration of third-country nationals in the local environment)).

At the same time, the analysis of the scope of support and the research conducted
(quantitative and qualitative) did not allow for the identification of aspects that could
be considered inadequate in relation to the situation of third-country nationals, which
is a positive indicator of the scope of support provided and its adjustment to the
needs of the target group.

It is also worth pointing out here that the element often indicated by the respondents
was the need to include Polish language courses in the projects, which would
ultimately enable project participants to take state exams. It was emphasized that
obtaining this type of confirmation is required to obtain Polish citizenship, and
therefore it is precisely this type of courses that supported third-country nationals
expect. It should be noted, however, that despite the desire for this type of change in
the program documentation, it is not possible to introduce it. This type of action is not
the aim of the intervention provided for under Measure 7.8.

At the same time, the analysis confirmed that the catalogue of support forms
proposed under Measure 7.8 is sufficient, so no changes in this area are required.

The scope of the target group of the support provided so far (third country nationals,
including migrants) should also be assessed positively. According to the evaluator,
this group should not be specified in detail, which would lead to narrowing the target
group and the possibility of obtaining assistance. According to the evaluator,
including the host society in the next recruitment, including employers, may constitute
an added value for the intervention and strengthen its effects.
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Tabela 1. Wykaz skrotéow wykorzystanych w dokumencie

Rozwiniecie skrétu

CAPI

CATI

CAWI

FEWIM 2021-2027

FGI

FGIO
GUS
IDI

PAPI

PKD
RPO

Computer-Assisted Personal Interview
(Wywiad bezposredni wspomagany
komputerowo)

Computer-Assisted Telephone Interview
(Wywiad telefoniczny wspomagany
komputerowo)

Computer-Assisted Web Interview (Wywiad
internetowy wspomagany komputerowo)

Program regionalny Fundusze Europejskie dla
Warmii i Mazur 2021-2027

Focus Group Interview (Zogniskowany
wywiad grupowy)

Zogniskowany grupowy wywiad internetowy
Gtowny Urzad Statystyczny

Indywidualne wywiady pogtebione
Instytucja Posredniczgca

Indywidualny plan dziatania

Instytucja Zarzgdzajgca

Krajowy Fundusz Szkoleniowy

Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej
Narodowy Bank Polski

Organizacje pozarzgdowe

Organisation for Economic Co-operation and
Development (Organizacja Wspotpracy
Gospodarczej i Rozwoju)

Paper and Pencil Interview (Wywiad
bezposredni przy uzyciu papierowego
kwestionariusza)

Polska Klasyfikacja Dziatalnosci

Regionalny Program Operacyjny
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Skroét Rozwiniecie skrotu

RPO WiM 2014-2020 Regionalny Program Operacyjny
Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na
lata 2014-2020

SZOP Szczegotowy Opis Priorytetéw

TDI Telefoniczne wywiady pogtebione

TSSI Telefoniczne wywiady czesciowo
ustrukturyzowane

UE Unia Europejska

ZUS Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
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5. Syntetyczny opis koncepcji

W ramach FEWiM 2021-2027 (Priorytet 7 Rynek pracy, Dziatanie 7.8 Integracja
obywateli panstw trzecich na rynku pracy) realizowane jest wsparcie
ukierunkowane na aktywizacje zawodowga obywateli panstw trzecich, w tym
migrantow.

Obywatele panstw trzecich to grupa, ktéra do tej pory w ograniczonym zakresie byta
wspierana w ramach programow regionalnych wspétfinansowanych ze srodkéw EFS.
Co wiecej, jest to bardzo zr6znicowana wewnetrznie grupa, stale zmieniajgca sie w
czasie (m.in. w nastepstwie inwazji rosyjskiej na Ukraine, a takze zatrudnienia
obcokrajowcow w zwigzku ze zmniejszajgcy sie liczbg pracownikdw w wyniku
depopulacji i starzenia sie spoteczenstwa w Polsce). Dzieki ewaluacji mozliwe bedzie
lepsze dostosowanie ustug do potrzeb potencjalnych uczestnikéw projektow.

Informacje pozyskane w ramach badania bedg stanowity podstawe dla kontynuacji
dotychczasowej interwencji w ramach FEWiM 2021-2027, lub tez do wypracowania
ewentualnych propozycji modyfikacji dziatan adresowanych do tej grupy tak, aby w
jak najwiekszym stopniu sprzyjaty osiggnieciu zaplanowanych celow interwencji.
Wyniki przedmiotowej ewaluacji (wraz z rekomendacjami) bedg przydatne nie tylko
instytucjom rynku pracy, ale rowniez wigczenia spotecznego — ze wzgledu na to, iz
badane osoby oraz ich rodziny sg takze zagrozone wykluczeniem spotecznym (w
szczegolnosci na poziomie kompetencji socjokulturowych i realioznawczych).
Ponadto, wyniki badania mogg by¢ wykorzystane rowniez w celu promowania
réwnosci szans, niedyskryminacji i aktywnego uczestnictwa oraz zwiekszania
zdolnosci do zatrudnienia.

5.1. Cel badania

Gtéwnym celem badania byto rozpoznanie sytuacji obywateli panstw trzecich w
wojewddztwie warminsko-mazurskim, w kontekscie wsparcia przewidzianego dla tej
grupy odbiorcoéw w zakresie integracji zawodowej w ramach FEWiM 2021-2027.

5.2. Odbiorcy badania

Gtownymi odbiorcami ewaluaciji sa:

A. Instytucja Zarzadzajgca FEWiM 2021-2027 (Zarzad Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego);

B. Instytucja Posredniczgca FEWIM 2021-2027 (Wojewddzki Urzad Pracy w
Olsztynie);

C. beneficjenci FEWiM 2021-2027;

D. inne instytucje rynku pracy.
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Wyniki badania zostang przekazane Komitetowi Monitorujgcemu program regionalny
Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 2021-2027, Krajowej Jednostce Ewaluaciji
w Ministerstwie Funduszy i Polityki Regionalnej oraz Komisji Europejskie;.

Dodatkowo wyniki badania udostepnione zostang opinii publicznej na stronie
internetowej FEWiM 2021-2027.

Ze wzgledu na zakres badania mozna spodziewac sie takze, ze jego wyniki bedg
mogty by¢ wykorzystane przez inne organy administracji samorzgdowej i rzgdowej, a
takze partnerow spotecznych i gospodarczych z wojewddztwa warminsko-
mazurskiego.

5.3. Zakres badania

5.3.1. Zakres czasowy badania

Badanie swoim zakresem objeto okres od zatwierdzenia FEWiM 2021-2027
(tj. 5 grudnia 2022 r.) do dnia podpisania umowy na realizacje niniejszego badania
(. 14.10.2024 r.).

5.3.2. Zakres przestrzenny badania

Badanie objeto swym zakresem obszar wojewodztwa warminsko-mazurskiego.

5.3.3. Zakres podmiotowy badania

Zakres podmiotowy badania objgt nastepujgce grupy podmiotow:

1. Instytucja Zarzgdzajgca FEWiIM 2021-2027;

2. Instytucja Posredniczagca FEWIM 2021-2027 (Wojewddzki Urzad Pracy w
Olsztynie);

3. Beneficjenci wsparcia (realizatorzy projektéw) w zakresie rynku pracy w
ramach FEWIM 2021-2027 (Dziatanie 7.8 Integracja obywateli panstw trzecich
na rynku pracy);

4. Whnioskodawcy Dziatania 7.8 Integracja obywateli panstw trzecich na rynku

pracy FEWIM 2021-2027;

Pracodawcy/przedsiebiorstwa z wojewddztwa warminsko-mazurskiego;

6. Obywatele panstw trzecich przebywajgcy w wojewddztwie warminsko-
mazurskim legalnie, tj. na podstawie dokumentéw upowazniajgcych do pobytu
i pracy;

7. Publiczne stuzby zatrudnienia z wojewddztwa warminsko-mazurskiego;

8. Przedstawiciele srodowiska naukowo-badawczego z zakresu rynku pracy oraz
migraciji.

i
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5.3.4. Zakres tematyczny badania

Przedmiotem badania byto wsparcie ukierunkowane na aktywizacje zawodowag
obywateli panstw trzecich, w tym migrantoéw udzielane w ramach Priorytetu 7 Rynek
pracy, Dziatania 7.8 Integracja obywateli panstw trzecich na rynku pracy FEWiM
2021-2027.

W ramach Dziatania 7.8, do 14 pazdziernika 2024 r. ogtoszony zostat 1 nabor
whnioskow o dofinansowanie (FEWM.07.08-1P.01-001/24). W jego wyniku ztozonych
zostato 49 wnioskéw. Do dofinansowania wybranych zostato 13 wnioskéw na tgczng
kwote wsparcia 16 582 002,70 zt.

Badanie przeprowadzone zostato w ramach nastepujgcych obszarow:

— Obszar | — Pogtebiona diagnoza potencjalnych adresatow interwencji
dedykowanej obywatelom panstw trzecich napotykajgcym bariery na
warminsko-mazurskim rynku pracy oraz wskazanie ich oczekiwan i
potrzeb odnosnie wsparcia w ramach FEWiIM 2021-2027;

— Obszar Il — Pogtebiona diagnoza rynku pracy w wojewdédztwie
warminsko-mazurskim, obejmujgca analize specyfiki regionalnej pod
wzgledem zapotrzebowania na pracownikéw z panstw trzecich;

— Obszar lll — Ocena adekwatnosci wsparcia zaplanowanego w ramach
FEWIM 2021-2027 w stosunku do liczebnosci, sytuaciji, potrzeb i
oczekiwan obywateli panstw trzecich w zakresie aktywizacji zawodowe;j
na warminsko-mazurskim rynku pracy;

— Obszar IV — Identyfikacja podmiotow posiadajgcych doswiadczenie w
zakresie aktywizacji zawodowej/spoteczno-zawodowej migrantéw w
regionie i innych podmiotéw kluczowych dla interwenciji, a takze
przedstawienie dobrych praktyk;

— Obszar V — Wypracowanie wnioskow i rekomendacji w zakresie m.in.
ewentualnej korekty interwencji zaplanowanej w ramach Dziatania 7.8
FEWIM 2021-2027;

— Dodatkowy obszar badawczy: Analiza uwarunkowan instytucjonalno-
prawnych funkcjonowania obywateli panstw trzecich w Polsce, w tym w
wojewddztwie warminsko-mazurskim, w kontekscie wsparcia jakie
powinno zostac¢ swiadczone na ich rzecz.

5.4. Kryteria ewaluacyjne

Przy realizacji celéw badania oraz jego zakresu tematycznego Wykonawca postuzyt
sie nastepujgcymi kryteriami ewaluacyjnymi:

1. Trafnos$¢ — kryterium pozwolito ocenié, czy zatozenia programu (FEWiIM 2021-
2027) oraz kryteria wyboru projektow sg zgodne z rzeczywistymi potrzebami i
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priorytetami warminsko-mazurskiego rynku pracy i obywateli panstw trzecich,
oraz czy interwencja jest odpowiednio ukierunkowana i zaprojektowana, aby
zapewnic¢ odpowiednig skutecznos¢ interwencji;

2. Skutecznosé — kryterium pozwolito oceni¢, czy program (FEWiIM 2021-2027)
skutecznie bedzie wspierat obywateli panstw trzecich w integracji spoteczno-
gospodarczej oraz odpowiada na rzeczywiste potrzeby tej grupy.
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6. Skrécony opis zastosowanej metodyki badania

6.1. Analiza desk research

Analiza danych zastanych to metoda badan spotecznych, ktéra zaktada szczegdtowg
analize istniejgcych juz i dostepnych danych. W jej wyniku nastepuje scalanie,
przetworzenie i analiza danych rozproszonych dotychczas wsrod rozmaitych zrédet.

Na etapie prac nad raportem koncowym desk research pozwolit na uzyskanie
wysoce obiektywnych informaciji, bowiem analiza desk research wolna jest od
wiekszosci obcigzen charakterystycznych dla badan reaktywnych, takich jak efekt
ankieterski.

Zakres analizy desk research objat akty prawne i wytyczne szczebla unijnego i
krajowego, dokumenty strategiczne, dokumenty programowe/systemowe i
sprawozdania, raporty ewaluacyjne oraz bazy danych (wygenerowane z systemu
CST2021 i SOWA EFS) oraz szczegotowe statystyki dot. osob ujetych w rejestrze
obywateli Ukrainy.

6.2. Indywidualne wywiady pogtebione (IDI np. z wykorzystaniem
technik internetowych) / telefoniczne wywiady pogtebione
(TDI)

Wywiad pogtebiony polega na przeprowadzeniu z dang osobg ustrukturyzowanej
rozmowy, ktéra ma na celu uzyskanie konkretnych informacji w sposéb planowy i
metodyczny wedtug okreslonego schematu, zwanego scenariuszem wywiadu.

Populacja badana: Przedstawiciele instytucji odpowiedzialnych za programowanie i
wdrazanie wsparcia integracji spoteczno-gospodarczej obywateli panstw trzecich, w
tym migrantéw, spotecznosci pochodzenia emigranckiego, instytucji zajmujgcych sie
przyjmowaniem migrantow oraz ich aktywizacjg oraz podmiotéw zrzeszajgcych
przedsiebiorstwa z wojewddztwa warminsko-mazurskiego.

Dobér préoby: Celowy — do badania zostaty zaproszone osoby posiadajgce
najbogatszg wiedze w zakresie zagadnien objetych ewaluacjg. Dobdr respondentow
zostat uzgodniony z Zamawiajgcym.

Liczebnos¢ i struktura proby:
W ramach badania wywiady zostaty przeprowadzone z:

o Przedstawicielem Departamentu Polityki Regionalnej w Instytuciji
Zarzadzajgcej FEWIM 2021-2027 (1 efektywny wywiad);

e Przedstawicielem Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Olsztynie (1 efektywny
wywiad);
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o Przedstawicielami beneficjentéw, ktorzy realizowali/realizujg projekty z
zakresu wsparcia integracji spoteczno-gospodarczej obywateli panstw
trzecich, w tym migrantéw w ramach Dziatania 7.8 FEWiM 2021-2027 (2
efektywne wywiady);

e Przedstawicielami spotecznosci pochodzenia emigranckiego przebywajgcego
na terytorium wojewodztwa warminsko-mazurskiego (4 efektywne wywiady);

e Przedstawicielem Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie Wydziat Spraw
Obywatelskich i Cudzoziemcow (1 efektywny wywiad);

e Przedstawicielami Powiatowych Urzeddéw Pracy z terenu wojewodztwa
warminsko-mazurskiego (2 efektywne wywiady).

e Przedstawicielami podmiotdw zrzeszajgcych przedsiebiorstwa z wojewddztwa
warminsko-mazurskiego:

o 1 wywiad z przedstawicielem Warminsko-Mazurskiej Lozy Business
Centre Club;

o 1 wywiad z przedstawicielem Warminsko-Mazurskiego Zwigzku
Pracodawcéw Prywatnych;

o 1 wywiad z przedstawicielem Warminsko-Mazurskiego Klubu Biznesu;

o 1 wywiad z przedstawicielem Zwigzku Przedsiebiorcow i Pracodawcéw
Warmii i Mazur;

o 1 wywiad z przedstawicielem Pracodawcow Rzeczpospolitej Polskie;.

6.3. Badanie ankietowe PAPI z ewentualnym wspomaganiem /
uzupetnieniem poprzez wywiady CAPI oraz CATI wsrod
potencjalnych adresatéw interwencji dedykowanej
obywatelom panstw trzecich w ramach Dziatania 7.8 FEWiM
2021-2027

Badanie bezposrednie z wykorzystaniem kwestionariusza ankiety jest najbardziej
popularng technikg zbierania danych wsrod metod ilosciowych. Polega na zbieraniu
informacji przy pomocy standaryzowanego kwestionariusza ankiety. Pytania zawarte
w kwestionariuszu sg opracowane na podstawie probleméw badawczych. Badanie
ankietowe charakteryzuje sie duzym wskaznikiem responsu, niskimi kosztami
przeprowadzenia i duzg szybkoscig analizowania danych.

Populacja badana: osoby przebywajgce w wojewddztwie warminsko-mazurskim i
bedace potencjalnymi adresatami interwencji dedykowanej obywatelom panstw
trzecich w tym migrantéw w ramach FEWiM 2021-2027.

Dobér préby: Wykonawca wykorzystat losowo-warstwowy dobor préby.
Liczebnosé préby: 378 oséb

Podziat warstwowy przedstawiony zostat w oparciu o dane z Narodowego Spisu
Powszechny z roku 2021 w zakresie:
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1. Rozmieszczenia terytorialnego w poszczegolnych powiatach

Tabela 1. Préba do badania PAPI/CAPI/CATI w podziale na powiaty
wojewodztwa warminsko-mazurskiego

Powiat Odsetek przebywajacych

Wysokosé préby

imigrantéw

WARMINSKO-MAZURSKIE 100,0% 378
Powiat bartoszycki 2, 7% 10
Powiat braniewski 0,9% 3
Powiat dziatdowski 2,3% 9
Powiat elblaski 1,9% 7
Powiat etcki 9,2% 35
Powiat gizycki 1,5% 6
Powiat itawski 8,4% 32
Powiat ketrzynski 2,1% 8
Powiat lidzbarski 1,0% 4
Powiat mragowski 4,3% 16
Powiat nidzicki 1,0% 4
Powiat nowomiejski 7,5% 28
Powiat olecki 4,8% 18
Powiat olsztynski 6,0% 23
Powiat ostrodzki 12,7% 48
Powiat piski 1,4% 5
Powiat szczycienski 3,6% 14
Powiat gotdapski 1,6% 6
Powiat wegorzewski 0,4% 1
Powiat m. Elblag 7,4% 28
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Odsetek przebywajacych

Powiat T Wysokosé proby
Powiat m. Olsztyn 19,3% 73
2. Pici

Tabela 2. Préba do badania PAPI/CAPI/CATI w podziale na pte¢
Odsetek przebywajacych

Wysokosé proby

imigrantéow
Razem 100,0% 378
Mezczyzni 63,7% 241
Kobiety 36,3% 137

Pierwotnie zaktadano aktualizacje ww. zatozen (wynikajgcych z zapiséw raportu
metodycznego), jednak w wyniku wstepnej analizy desk research zrezygnowano z
tego pomystu. Szczegodty w tym zakresie opisano w rozdziale 7.2.

6.4. Badanie ankietowe CAWI z ewentualnym wspomaganiem /
uzupetnieniem poprzez wywiady telefoniczne CATI wsréd
pracodawcow/ przedsiebiorstw z wojewodztwa warminsko-
mazurskiego zainteresowanych zatrudnieniem /
zatrudniajgcych obywateli panstw trzecich, w tym
migrantéw

Badanie CAWI (ang. Computer Assisted Web Interview) oznacza ankiete internetowg
(on-line), wypetniang bezposrednio przez respondenta. To wygodne rozwigzanie,
ktére juz na state weszto do narzedziownika ewaluatora. Pozwala w szybki i
precyzyjny sposéb dotrze¢ do wybranej grupy badawczej i pozyska¢ odpowiedzi
zarowno na pytania ilosciowe, jak i jakosciowe.

W przypadku techniki CAWI wspierane CATI do potencjalnych respondentéw
wysytane sg e-maile, zawierajgce: informacje o badaniu, list polecajgcy oraz link do
ankiety. Osoby, ktoére nie zareagujg na maila, otrzymujg maile przypominajgce o
badaniu, nastepnie zas miejsce ma kontakt telefoniczny, stuzgcy realizacji badania
CATI.

Populacja badana: podmioty gospodarki narodowej, wpisane do rejestru REGON
wedtug GUS w wojewddztwie warminsko-mazurskim. Wedtug danych GUS w
wojewodztwie warminsko-mazurskim takich podmiotow jest 147 272.

Dobér préby:
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Pierwotnie zaplanowano zrealizowanie 383 wywiadow, natomiast ostatecznie
przeprowadzono 401 wywiadow. Taka wysokosc¢ proby powoduje, ze osiggniete
zostaty wyniki na 95% poziomie ufnosci oraz 5% maksymalnym btedzie. Takie
poziomy pozwolity na prawidtowe wnioskowanie na podstawie uzyskanych z badania
ankietowego wynikdw, na poziomie wojewodztwa warminsko-mazurskiego.

W celu odzwierciedlenia specyfiki poszczegolnych powiatéw, préba badawcza
zostata ponadto powarstwowana zgodnie z udziatem podmiotoéw gospodarki
narodowej wpisanych do rejestru REGON w danym powiecie w odniesienie
podmiotéw ogotem w wojewodztwie.

Tabela 4. Préba do badania CAWI / CATI w podziale na powiaty wojewédztwa
warminsko-mazurskiego
Odsetek Zaplanowana Osiagnieta

Powiat przebywajacych wysokosé wysokosé
imigrantéow proby proby

'WARMINSKO-  100,0%

MAZURSKIE

Powiat bartoszycki 1,4% 5 9

Powiat braniewski 1,6% 6 6

Powiat dzialdowski 07 7 7

Powiat elblaski 2,3% 9 9

Powiat efcki 2,4% 9 9
o)

Powiat gizycki 2,6% 10 11

Powiat itawski 2,8% 11 11

Powiat ketrzynski 327 12 14

Powiat lidzbarski 27 12 12
o)

Powiat mragowski 34% 13 14
0,

Powiat nidzicki 3,5% 13 14

Powiat nowomiejski 3,6% 14 14

Powiat olecki 3,9% 15 15
o

Powiat olsztynski 4,3% 16 16

4,5% 17 17

Powiat ostrodzki
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Odsetek Zaplanowana Osiagnieta
Powiat przebywajacych wysokosé wysokosé
imigrantéow proby proby
Powiat piski 30 22 22
Powiat szczycienski 5,9% 23 23
Powiat gotdapski ~ 6.7% 26 32
Powiat 9,6% 37 37
wegorzewskKi
Powiatm. Elblag  10:1% 39 39
17,4% 67 70

Powiat m. Olsztyn

Dobor proby zostat przeprowadzony w sposob celowy. W realizacji badania wzieli
udziat respondenci zainteresowani zatrudnieniem obywateli panstw trzecich oraz
posiadajgcy wiedze i doswiadczenie w ich zatrudnieniu. W tym celu w opracowane;j
ankiecie funkcjonowato odpowiednie pytanie filtrujgce respondentow.

6.5. Jakosciowa analiza poréwnawcza

Jakosciowa analiza porownawcza to technika tgczgca podejscie jakosciowe z
iloSciowym. Bazuje na pogtebionej analizie poszczegolnych przypadkow i na dobrej
ich znajomosci, przechodzi do analizy poréwnawczej, zmierzajgcej do identyfikacji
konfiguracji czynnikow, ktore mozna okresli¢ mianem warunkdéw koniecznych lub
wystarczajgcych dla wystgpienia danego efektu.

Jakosciowa analiza porownawcza przeprowadzona zostata dla wynikéw IDI/TDI z
przedstawicielami Instytucji Zarzgdzajgcej i Wojewddzkiego Urzedu Pracy w
Olsztynie, z przedstawicielami beneficjentéw w ramach FEWIM 2021-2027,
przedstawicielami spotecznosci pochodzenia emigranckiego przebywajgcego na
terytorium wojewddztwa warminsko-mazurskiego, Urzedu Wojewddzkiego w
Olsztynie i powiatowych urzedoéw pracy oraz badania fokusowego FGI z osobami
wywodzgcymi sie ze srodowiska naukowo-badawczego, przedstawicielami Instytuciji
Zarzadzajgcej FEWIM 2021-2027, publicznych stuzb zatrudnienia z wojewddztwa
warminsko-mazurskiego, beneficjentéow realizujgcych projekty w ramach FEWiM
2021-2027, spotecznosci migranckiego pochodzenia i pracodawcéw oraz
jakosciowych danych zastanych dotyczgcych desk research oraz studium przypadku.

6.6. Telefoniczny wywiad czesciowo ustrukturyzowany
(Telephone Semi-structured Interview — TSSI)

Telefoniczny wywiad czesciowo ustrukturyzowany to doskonata technika stuzgca do
realizacji badan. Pozwala w krotkim czasie dotrze¢ do duzej liczby respondentow i
uzyskac od nich niezbedne informacje. Narzedzie badawcze stosowane w przypadku
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tej techniki zawiera pytania zamkniete, pétotwarte i otwarte — w przypadku tych
ostatnich osoba prowadzgca rozmowe nie tylko zadaje pytanie, lecz takze prowadzi
moderacje (np. zadaje respondentowi pytania pomocnicze) w celu pozyskania
dodatkowych informaciji.

Populacja badana: Przedstawiciele wnioskodawcow Dziatania 7.8 Integracja
obywateli panstw trzecich na rynku pracy FEWiM 2021-2027

Liczebnos¢ préby: 49 — poziom maksymalny, docelowa liczebnosc¢ proby.
Minimalny poziom realizacji wynosit 34 (70% populacji). Ostatecznie zrealizowano 36
wywiaddow.

Dobér préby: Petny. Zaproszenie do realizacji badania TSSI zostato skierowane do
wszystkich wnioskodawcow Dziatania 7.8 Integracja obywateli panstw trzecich na
rynku pracy FEWiIM 2021-2027 (49 podmiotow). Dobér proby badawczej miat zatem
charakter quasi-zupetny. Préba tego rodzaju, bedgca de facto badaniem
populacyjnym, w najlepszy mozliwy sposob pozwala na poznanie opinii catej badanej
grupy i ogranicza btedy zwigzane z wnioskowaniem do minimum. Badaniem objeci
zostali wszyscy wnioskodawcy oraz zapewniona zostata zwrotno$¢ na poziomie
minimum 70% populacji. Wykonawca dazyt do osiggniecia jak najwiekszej liczby
wypetnionych ankiet (nawet w sytuacji osiggniecia ww. minimalnego poziomu), w
szczegolnosci poprzez co najmniej dwukrotne monity mailowe.

6.7. Badanie fokusowe (FGI ang. Focus Group Interview lub
FGIO - zogniskowany grupowy wywiad internetowy)

FGI to ustrukturalizowana i moderowana dyskusja, zogniskowana na wybranym
zagadnieniu. Prowadzona jest wedtug scenariusza, ktory okresla konkretny cel
rozmowy i wytyczne dla moderatora o tym jak prowadzi¢ dyskusje.

Populacja badana: W ramach FGI uczestniczyty:

1. trzy osoby wywodzgce sie ze srodowiska naukowo-badawczego (spoza
zespotu badawczego) posiadajgce doswiadczenie naukowo-badawcze w
zakresie rynku pracy, zgodne z obszarem badawczym,;

2. jeden przedstawiciel Instytucji Zarzgdzajgcej FEWiIM 2021-2027;

trzech przedstawicieli spotecznosci migranckiego pochodzenia;

4. szesciu przedstawicieli publicznych stuzb zatrudnienia z wojewodztwa
warminsko-mazurskiego (w tym: Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Olsztynie
oraz Powiatowych Urzedéw Pracy wojewodztwa warminsko-mazurskiego);

5. czterech przedstawicieli beneficjentow realizujgcych projekty z zakresu
wsparcia integracji spoteczno-gospodarczej obywateli panstw trzecich, w tym
migrantow w ramach FEWiM 2021-2027;

w

6. czterech przedstawicieli pracodawcow, w tym w szczegolnosci majgcych
doswiadczenie w kontaktach z pracownikami migranckiego pochodzenia;
7. przedstawiciele zespotu badawczego.
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Dobér préoby: Celowy: wybrane zostaty te osoby, ktérych wiedza i opinie sg
uzyteczne z punktu widzenia celéw badania.

Liczba wywiadow grupowych: 1

6.8. Studium Przypadku (Case Study)

Studium przypadku (ang. case study) jest jedng z jakosciowych metod badawczych.
Gtownym celem tej metody jest jak najlepsze zobrazowanie pewnego "przypadku"
uznanego na etapie analiz dokumentacji projektowej za dobre praktyki. Studium
przypadku stanowi wnikliwg analize konkretnego zjawiska oraz szczegotowg analize
przypadku i celow.

Studium przypadku (case study) to wszechstronny opis badanego zjawiska. Metoda
ta ma charakter empiryczny, poniewaz analizuje i ocenia zjawiska zachodzgce

w rzeczywistosci. Studium przypadku jest stosowane zwtaszcza dla tematéw
badawczych o charakterystyce opisowej — daje wowczas odpowiedzi na pytania co,
kiedy, gdzie i w jaki sposob sie wydarzyto. Metoda studium przypadku umozliwia
dokonanie pogtebionej analizy badanego zagadnienia i zaprezentowanie jego
specyfiki na podstawie zgromadzonych informacji.

Przeprowadzenie studiow przypadku pozwolito na zidentyfikowanie rozwigzan, ktére
sprawdzity sie w innych krajach UE, w innych regionach Polski oraz w wojewddztwie
warminsko-mazurskim, mozliwych do zaimplementowania w warunkach
wojewodztwa warminsko-mazurskiego w ramach realizacji FEWiM 2021-2027.

Liczba studiéw przypadku: 3.

Dobér préby: Celowy — Wykonawca wytypowat przypadki do case study na
podstawie wynikow analizy desk research. Wykonawca zidentyfikowat
przedsiewziecia / projekty / inicjatywy stuzgce aktywizacji zawodowej obywateli
panstw trzecich, w tym migrantow, ktére mozna uznac¢ za najbardziej odpowiednie
wzgledem zatozonego celu i osiggnietych efektow — tak, aby mogty stuzy¢, jako
dobre praktyki.

6.9. Metoda kartograficzna

Wykorzystanie metody kartograficznej dato mozliwos¢ przedstawienia za jej pomocag
regionalnego zréznicowania. Metoda kartograficzna stosowana byfa na dwéch
poziomach. Z jednej strony postuzyta jako metoda wizualizacji zjawisk w przestrzeni,
a z drugiej byta stosowana jako kartograficzna metoda badan stosowana do analiz
przestrzennych.

Za pomocg metody kartograficznej Wykonawca przedstawit przede wszystkim wyniki
oszacowania liczebnosci i struktury grupy potencjalnych adresatéw wsparcia, {j.
obywateli panstw trzecich przebywajgcych w wojewddztwie warminsko-mazurskim.
Wizualizacja danych na mapach zostata wykorzystana celem przedstawienia
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osiggnietych wynikow w poszczegolnych obszarach wojewodztwa warminsko-
mazurskiego (powiaty).

6.10. Analizy statystyczne

Do przeprowadzenia badania wykorzystany zostat zroznicowany zestaw metod i
technik statystycznych pozwalajgcych na poprawne merytorycznie wnioskowanie ze
zbioru zgromadzonych danych. Analizy statystyczne zostaty wykorzystane do
przetwarzania i analizowania danych zebranych w trakcie realizacji badania.

Analiza statystyczna byta podstawg do okreslenia struktury oraz liczebnosci
potencjalnych adresatow interwencji w ramach Dziatania 7.8 FEWiIM 2021-2027.

6.11. Panel dyskusyjny

Panel dyskusyjny przeprowadzony zostat w formie warsztatowej po zakonczeniu
kompleksowej analizy i oceny zebranego materiatu badawczego i sporzgdzeniu
projektu raportu koncowego, w celu wypracowania ostatecznych wnioskow i
rekomendacji.

6.12. Ocena ekspercka

Na kazdym etapie ewaluacji cztonkowie zespotu badawczego wykorzystywali swojg
wiedze ekspercka, szczegdlnie na potrzeby konstruowania wnioskéw z badania oraz
rekomendacji. Ocena ekspercka zostata przeprowadzona na podstawie materiatéw
zebranych w trakcie realizacji badania, przy czym wykorzystana zostata zaréwno do
sformutowania odpowiedzi do wszystkich pytan badawczych, jak i okreslenia
wnioskéw i rekomendacji z badania.
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7. Opis wynikéw badania

7.1. Analiza uwarunkowan instytucjonalno-prawnych
funkcjonowania obywateli panstw trzecich w Polsce, w tym
w wojewoddztwie warminsko-mazurskim, w kontekscie
wsparcia jakie powinno zosta¢ swiadczone na ich rzecz

Jak wyglada polityka migracyjna wobec obywateli panstw trzecich? Czy
sprzyja pozyskiwaniu wykwalifikowanych pracownikéw?’

Polityka migracyjna Polski wobec obywateli panstw trzecich pierwotnie miata by¢ w
ostatnich latach ksztattowana przez dokument Polityka migracyjna Polski — kierunki
dziatan 2021-2022. Prace nad projektem uchwaty w sprawie przyjecia ww.
dokumentu zostaty jednak wstrzymane w zwigzku z faktem zachodzgcych w
otoczeniu Polski gwattownych zmian, wptywajacych na charakterystyke ruchéw
migracyjnych. Aktualnie natomiast obowigzuje przyjeta w 2024 roku strategia
Odzyskac kontrole. Zapewnic bezpieczenstwo. Kompleksowa i odpowiedzialna
strategia migracyjna Polski na lata 2025-2030. Obydwa ww. dokumenty wyznaczajg
priorytety oraz okres$lajg narzedzia zarzgdzania migracjg, uwzgledniajgc potrzeby
rynku pracy, bezpieczenstwo panstwa oraz wyzwania zwigzane z integracjg
cudzoziemcow.

,Polityka migracyjna Polski — kierunki dziatan 2021-2022” koncentrowata sie na
potrzebach rynku pracy i uproszczeniu procedur legalizacji pobytu oraz pracy
cudzoziemcéw. Wprowadzenie zezwolen na pobyt czasowy i prace, deklaracji o
zamiarze powierzenia pracy czy preferencji dla zawodoéw deficytowych miato na celu
utatwienie zatrudniania migrantow, szczegolnie w sektorach borykajgcych sie z
niedoborami sity roboczej, takich jak budownictwo, transport, medycyna czy IT.
Dokument zaktadat rowniez wspieranie migracji edukacyjnej oraz mobilnosci
wykwalifikowanej sity roboczej, m.in. poprzez program Niebieskiej Karty UE.
Réwnolegle zaproponowano dziatania integracyjne, takie jak kursy jezyka polskiego,
wsparcie w dostepie do ustug publicznych oraz centra integracyjne w regionach o
wiekszej liczbie migrantow.

Nowa strategia Odzyskac kontrole. Zapewnic¢ bezpieczenstwo. Kompleksowa i
odpowiedzialna strategia migracyjna Polski na lata 2025—-2030 wprowadza istotne
zmiany, ktadgc szczegdlny nacisk na bezpieczenstwo oraz selektywne podejscie do
migracji. Priorytetem jest Scista kontrola proceséw migracyjnych i ograniczenie
niekontrolowanego naptywu cudzoziemcdéw, m.in. poprzez selektywng polityke
wizowg oraz mozliwo$¢ czasowego zawieszenia prawa do sktadania wnioskéw o azyl
w sytuacjach zagrozenia destabilizacjg panstwa. Strategia wprowadza takze system

" Kazdy rozdziat podzielony zostat pytaniami badawczymi, ktére oznaczone zostaty niebieskg ramka.
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punktowy dla cudzoziemcow ubiegajgcych sie o dostep do rynku pracy, co pozwala
na selekcje kandydatéw o odpowiednich kwalifikacjach i kompetencjach,
odpowiadajgcych potrzebom gospodarki. Jednoczesnie przewiduje limity
rekrutacyjne na uczelniach wyzszych oraz system wsparcia dla naukowcow
realizujgcych prestizowe granty.

Chociaz strategia na lata 2025-2030 kontynuuje dziatania majgce na celu
pozyskiwanie wykwalifikowanych pracownikéw, zwiekszona kontrola migraciji i
wprowadzenie bardziej selektywnych kryteriow mogg jednak utrudnia¢ naptyw
specjalistow. Wprowadzenie limitow rekrutacyjnych na uczelniach moze ograniczy¢
liczbe zagranicznych studentow, ktorzy czesto decydujg sie na pozostanie w Polsce
po zakonczeniu studidow. Dodatkowym wyzwaniem pozostajg dtugie procedury
administracyjne oraz brak wystarczajgcych zasobow na rzecz integracji, szczegodlnie
w regionach mniej rozwinietych.

Warto réwniez zaznaczy¢, ze w obliczu rosngcej liczby imigrantow w ostatnich latach
réwniez wojewodztwo warminsko-mazurskie rowniez podjeto szereg inicjatyw
majgcych na celu usprawnienie polityki migracyjnej oraz integracje cudzoziemcow.
Od 1 kwietnia 2024 r. do 31 grudnia 2029 r. realizowany jest projekt ,WWarminsko-
Mazurskie dostepne dla legalnej migracji”, dofinansowany ze srodkéw Unii
Europejskiej. Jego budzet wynosi 3 437 333,33 zt, z czego wktad funduszy
europejskich to 2 577 999,99 zt. Gtdwne cele projektu to unowoczesnienie systemow
obstugi cudzoziemcow, doposazenie stanowisk pracy, modernizacja Rejestru Spraw
Cudzoziemcow oraz Rozwoj kompetencji pracownikow zajmujgcych sie obstugg
obywateli panstw trzecich.

Powyzsze kwestie warto uzupetni¢ o analize indywidualnych wywiadéw pogtebionych
przeprowadzonych na potrzeby niniejszego badania. Jak sie okazuje, respondenci w
wiekszosci przypadkow zgodzili sie z tym, ze polityka migracyjna wobec obywateli
panstw trzecich w wojewddztwie warminsko-mazurskim nie w petni sprzyja
przycigganiu i zatrzymywaniu wykwalifikowanych pracownikéw. Cho¢ wedtug
niektérych oséb dostrzegane sg pozytywne aspekty, takie jak dostepnos¢ programow
wspierajgcych rozwoj zawodowy migrantéw, w tym kurséw jezykowych i
zawodowych, ich skuteczno$¢ jest ograniczona przez szereg barier
administracyjnych i formalnych. Szczegdlnie ucigzliwym problemem, wedtug
respondentdw, jest czasochtonny proces nostryfikacji dyplomow, ktéry uniemozliwia
migrantom podejmowanie pracy zgodnej z ich kwalifikacjami (kwestia ta jednak lezy
oczywiscie po stronie polityki krajowej, a nie rozwigzan stosowanych na poziomie
samego wojewodztwa).

Respondenci wskazali rowniez, ze wojewddztwo warminsko-mazurskie nie oferuje
wystarczajgcych mozliwosci zatrudnienia w sektorach wymagajacych wysokich
kwalifikacji, co sprawia, ze migranci czesto decydujg sie na przeprowadzke do innych
regiondéw Polski. Ich zdaniem lokalny rynek pracy koncentruje sie gtéwnie na
sektorach takich jak przetworstwo spozywcze czy turystyka, ktére oferujg
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zatrudnienie w zawodach niewymagajgcych wysokich kompetencji. W rezultacie, jak
podkreslili respondenci, osoby posiadajgce wysokie kwalifikacje zmuszone sg
podejmowac prace ponizej swoich kompetencji.

Respondenci zwrdcili rowniez uwage na bariery jezykowe jako kluczowy problem w
procesie integracji migrantow na lokalnym rynku pracy. Podkreslono, ze cho¢
dostepne sg niektére formy wsparcia, w tym programy szkoleniowe, ich zakres jest
ograniczony i nie zawsze dostosowany do potrzeb migrantow.

Jakie wymogi muszg spetnia¢ obywatele panstw trzecich chcacy przyjecha¢ do
Polski, w tym do wojewodztwa warminsko-mazurskiego?

Prawo regulujgce przyjazd i pobyt obywateli panstw trzecich w Polsce jest okreslone
przez ustawe o cudzoziemcach z dnia 12 grudnia 2013 roku oraz odpowiednie akty
wykonawcze. Gtéwne wymogi obejmujg posiadanie waznego dokumentu podrozy,
wize lub inny tytut pobytowy (np. karte pobytu), a takze spetnienie celu pobytu
zgodnie z deklarowanym rodzajem wizy.

Przy wjezdzie na terytorium Polski cudzoziemiec musi udowodni¢ posiadanie
odpowiednich srodkéw finansowych na pokrycie kosztéw pobytu oraz powrotu do
kraju pochodzenia. Osoby przyjezdzajgce w celach zarobkowych muszg dodatkowo
posiadac:

1. zezwolenie na prace, ktore wydaje wojewoda wtasciwy dla miejsca wykonywania
pracy, lub

2. oswiadczenie pracodawcy o zamiarze powierzenia wykonywania pracy,
zarejestrowane w powiatowym urzedzie pracy (dotyczy prac sezonowych lub
uproszczonych procedur dla obywateli wybranych krajéw, np. Ukrainy czy
Gruzji).

W przypadku obywateli Ukrainy, po agresji Rosji na ten kraj w lutym 2022 roku,
wprowadzono uproszczone przepisy umozliwiajgce szybkie uzyskanie legalnego
pobytu i pracy na podstawie specustawy o pomocy obywatelom Ukrainy. Zgodnie z
tymi przepisami, obywatele Ukrainy mogg wjechac do Polski bez wizy i legalnie
przebywac na terytorium kraju przez 18 miesiecy od daty przekroczenia granicy.
Ustawe te pdzniej rozszerzono, umozliwiajgc przedtuzenie pobytu w szczegolnych
przypadkach.

Réwniez respondenci wywiadow pogtebionych zwrdécili uwage na znaczne réznice w
procedurach w zaleznosci od kraju pochodzenia oraz rodzaju pracy. Podkreslano
bowiem, ze niektore grupy migrantéw, np. obywatele Ukrainy, korzystajg z istotnie
uproszczonych procedur, co znaczgco skraca czas potrzebny na uzyskanie zgody na
pobyt i prace.
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Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze mieszkancy wojewddztwa warminsko-
mazurskiego w szczegolnie przychylny sposoéb odnoszg sie do kwestii migracji. Jak
wynika z ostatniego etapu badan opinii publicznej prowadzonych w ramach
opracowania pt. Migranci wojenni z Ukrainy. Opinie Polakobw na temat ich pobytu
oraz zakresu udzielanej im pomocy, to wkasnie wsrdod mieszkancow wojewddztwa
warminsko-mazurskiego odnotowano (na rowni z wojewddztwem matopolskim)
najwyzszy udziat mieszkancow, wyrazajgcych zgode na to, aby Polska przyjmowata
migrantdéw przymusowych z Ukrainy?.

Jakie procedury musza dopetni¢ obywatele panstw trzecich chcacy przyjechaé
do Polski, w tym do wojewdédztwa warminsko-mazurskiego? Czy wystepujg w
tym zakresie niedogodnosci lub ucigzliwosci?

Obywatele panstw trzecich, ktérzy chcg przyjechac do Polski (w tym do wojewddztwa
warminsko-mazurskiego), muszg spetni¢ okreslone wymogi formalne. Najwazniejsze
procedury obejmujg uzyskanie wizy lub innego tytutu pobytowego, jesli planowany
pobyt przekracza 90 dni w ramach ruchu bezwizowego. Wnioski o wize sktadane sg
w polskich konsulatach, natomiast w przypadku kart pobytu w urzedach
wojewodzkich. Osoby przyjezdzajgce w celu podjecia pracy potrzebujg réwniez
zezwolenia na prace, ktore uzyskuje pracodawca. W okreslonych przypadkach,
takich jak praca sezonowa, wymagane jest oSwiadczenie pracodawcy o zamiarze
powierzenia pracy.

W przypadku obywateli Ukrainy zastosowano uproszczone procedury na mocy
wspomnianej juz specustawy, co eliminuje koniecznos¢ uzyskiwania zezwolenia na
prace. Pracodawca zgtasza ich zatrudnienie w powiatowym urzedzie pracy, co
pozwala na szybkie rozpoczecie legalnej pracy.

ZaznaczyC nalezy, ze aby wykonywac¢ zawody regulowane (np. medyczne,
nauczycielskie), obywatele Ukrainy muszg przejs¢ proces nostryfikacji swoich
dyploméw. Dla czesci zawodow, takich jak lekarze, wprowadzono jednak
tymczasowe odstepstwa, umozliwiajgce prace bez petnej nostryfikacji, jednak takie
ufatwienia dotyczg gtéwnie branz o wysokim deficycie kadrowym.

Respondenci indywidualnych wywiadow pogtebionych zwracali uwage, ze procedury
administracyjne bywajg czasochtonne i skomplikowane, szczegodlnie dla oséb spoza
krajow objetych uproszczonymi zasadami. Problemem jest rowniez brak
wystarczajgcych informaciji na temat wymogédw i procesoéw, co utrudnia
cudzoziemcom skuteczne dopetnienie formalnosci. Bariera jezykowa dodatkowo
komplikuje komunikacje z instytucjami odpowiedzialnymi za legalizacje pobytu i
pracy.

2 Migranci wojenni z Ukrainy. Opinie Polakéw na temat ich pobytu oraz zakresu udzielanej im pomocy.
Studia Politologiczne, 68, 231-250. Kubiciel-LodziAska, S., Kownacka, K., 2023, s. 241.
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Wymienione powyzej trudnosci w rzeczywistosci nie oddziatujg jednak w istotny
sposob na doswiadczenia samych migrantow. Jak wynika z ankietyzaciji
przeprowadzonej wsrod potencjalnych adresatow interwencji dedykowanej
obywatelom panstw trzecich, jedynie 12,2% badanych negatywnie ocenito procedury,
ktére muszg dopetni¢ osoby chcace przyjecha¢ do Polski — osoby te stwierdzity, ze
procedury te sg ich zdaniem trudne do dopetnienia. Poproszeni o wskazanie
konkretnych trudnosci, ktére napotkali w tym zakresie badani wymieniali gtéwnie
szeroki zakres wymaganych dokumentow (generujgce potrzebe wracania do kraju
ojczystego, celem ich pozyskania) i zwigzane z tym czasochtonny proces
biurokratyczny.

Wykres 1. Jak ocenia Pan/Pani procedury, ktére musza dopetni¢ osoby chcace
przyjechaé do Polski?

40,09
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Zrédto: badanie PAPI/CAPI/CATI z potencjalnymi adresatami interwenciji dedykowanej
obywatelom panstw trzecich (n=378)

Czy instytucje przygotowuja obywateli panstw trzecich do zaplanowania
wiasnej kariery zawodowej w Polsce, w tym w wojewoédztwie warminsko-
mazurskim?

Na podstawie przeprowadzonych wywiaddéw pogtebionych mozna stwierdzic, ze
dziatania instytucji w zakresie przygotowywania obywateli panstw trzecich do
zaplanowania kariery zawodowej w Polsce, w tym w wojewodztwie warminsko-
mazurskim, sg ograniczone i nie w petni odpowiadajg potrzebom tej grupy.

Z relacji respondentow wynika, ze czesc instytuciji, takich jak powiatowe urzedy
pracy, oferuje jedynie podstawowe formy wsparcia, takie jak doradztwo zawodowe
czy pomoc w poszukiwaniu pracy. Respondenci wskazali rowniez, ze organizacje
pozarzgdowe odgrywajg istotng role w zakresie wsparcia integracyjnego, ale ich
dziatania sg czesto ograniczone zasiegiem dziatalno$ci i dostepnymi zasobami.
Biorgc to pod uwage, wsparcie oferowane w ramach Dziatania 7.8 bardzo dobrze
wpisuje sie w rzeczywisty zakres potrzeb, uzupetniajgc oferte ww. podmiotow i
instytucji. Zaznaczy¢ w tym miejscu nalezy jednak, ze organizacje pozarzgdowe z
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terenu wojewddztwa warminsko-mazurskiego podejmujg liczne inicjatywy w obszarze
wsparcia migrantow (w tym m.in. Federacja Organizacji Socjalnych Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego (FOSA), Fundacja Dwa Skrzydfta UA.). Na obszarze
wojewodztwa intensywne wsparcie udzielane jest réwniez z ramienia Caritas Polska,
Banku Zywno$ci czy organizacji mniejszo$ci narodowych.

W zakresie wspierania cudzoziemcow wazng role odgrywajg rowniez agencje
posrednictwa pracy (zlokalizowane gtéwnie w wiekszych osrodkach miejskich, jak np.
Olsztyn). Agencje te oferujg pomoc w znalezieniu legalnego zatrudnienia, w tym
poprzez dopasowanie ofert pracy do kwalifikacji i doswiadczenia cudzoziemca, czy
tez umozliwiajg wsparcie w uzyskaniu stosownych zezwolen na prace, gdzie nie bez
Znaczenia sg posiadane przez nie kontakty z regionalnymi pracodawcami.

Do kwestii wpierania obywateli panstw trzecich warto rowniez spojrzec z perspektywy
pracodawcéw. Dla nich Warminsko-Mazurska Specjalna Strefa Ekonomiczna we
wspotpracy z Wojewodg Warminsko-Mazurskim organizuje spotkania informacyjne
dotyczgce zatrudniania cudzoziemcodw, co swiadczy o zaangazowaniu regionu w
integracje obywateli panstw trzecich na rynku pracy.

Jak juz wczes$niej zaznaczano, zdaniem badanych w wojewddztwie warminsko-
mazurskim brakuje dedykowanych punktow informacyjnych i doradczych, ktére
mogtyby wspiera¢ migrantow w procesie planowania kariery zawodowej. Uczestnicy
badania FGI zwrdcili uwage na potrzebe utworzenia centrum wiedzy dla obywateli
panstw trzecich dostepnego w formule online, ktére umozliwitoby pozyskiwanie
potrzebnych informaciji poprzez internet, ograniczajgc koniecznosc korzystania ze
wsparcia np. powiatowych urzeddéw pracy. Nalezy zaznaczy¢, ze istniejg juz krajowe
rozwigzania w tym zakresie (np. Portal Modut Obstugi Spraw prowadzony przez
Urzad do Spraw Cudzoziemcdow). Niemniej niektore z wojewddztw stosujg
rozwigzania dedykowane regionowi, jak np. Portal Cudzoziemca inPOL prowadzony
przez Mazowiecki Urzgd Wojewddzki.

Uczestnicy wywiadow pogtebionych podkreslili rowniez potrzebe szerszego wsparcia
w zakresie zaktadania dziatalnosci gospodarczej, co mogtoby stanowic alternatywe
dla oséb, ktore nie znajdujg zatrudnienia odpowiadajgcego ich kwalifikacjom na
lokalnym rynku pracy.

W jaki spos6b mozna wspieraé obywateli panstw trzecich w procesie
pozyskania zgody na pobyt w Polsce, w tym w wojewddztwie warminsko-
mazurskim?

Jak wykazata przeprowadzona ankietyzacja, jedynie niecate 2% badanych obywateli
panstw trzecich oczekuje wsparcia w zakresie pozyskania zgody na pobyt w Polsce.
Wymieniano przy tym pomoc konsultacyjng oraz pomoc w dojsciu do egzaminu
panstwowego z jezyka polskiego czy tez wsparcie w poszukiwaniu miejsca
zamieszkania dla oséb nowoprzybytych do kraju. Nalezy jednak mie¢ na uwadze, ze
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badaniem objeci byli obywatele panstw trzecich, ktérzy w znacznej mierze mieli juz
za sobg proces pozyskania zgody na pobyt, co determinuje stosunkowo niskg skale
potrzeb.

Wykres 2. Czy oczekiwalby/taby Pan/Pani pomocy lub wsparcia w tym
zakresie?
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11,6%

86,5%

m Tak Nie Trudno powiedziec¢

Zrédto: badanie PAPI/CAPI/CATI z potencjalnymi adresatami interwenciji dedykowanej
obywatelom panstw trzecich (n=378)

Z analizy indywidualnych wywiadow pogtebionych wynika, ze wsparcie obywateli
panstw trzecich w procesie pozyskania zgody na pobyt w Polsce, w tym w
wojewodztwie warminsko-mazurskim, wymaga wprowadzenia kilku usprawnien.
Respondenci wskazali, ze problemem jest brak odpowiednio rozbudowanej sieci
punktow informacyjnych, ktére mogtyby oferowac¢ kompleksowg pomoc w zakresie
formalnos$ci zwigzanych z legalizacjg pobytu. Takie punkty powinny udziela¢
informacji w wielu jezykach, utatwia¢ wypetnianie dokumentéw i kierowa¢ do
wiasciwych instytucji.

Réwniez bariera jezykowa zostata zidentyfikowana jako jeden z istotnych probleméw,
dlatego konieczne jest zapewnienie ttumaczen oraz wsparcia jezykowego w
urzedach. Respondenci podkreslili réwniez, ze uproszczenie procedur
administracyjnych, takich jak uzyskiwanie kart pobytu czy numeru PESEL mogtoby
utatwi¢ zycie migrantéw i zmniejszy¢ ich obcigzenie formalnosciami.

Wskazano ponadto na potrzebe lepszej wspotpracy pomiedzy instytucjami
publicznymi a organizacjami pozarzgdowymi, ktére majg doswiadczenie w pracy z
migrantami. Organizacje te mogtyby petnic role posrednikdw, wspierajgc migrantow w
kontaktach z urzedami i pomagajgc w zrozumieniu wymogow prawnych.

W regionie warminsko-mazurskim szczegolnie istotne bytoby réwniez zwiekszenie
liczby lokalnych inicjatyw majgcych na celu wsparcie migrantow w procesie adaptacji,
takich jak kursy informacyjne czy poradnictwo prawne (w obszarze tym upatrywaé
mozna wiec szczegoblnego wptywu projektdw realizowanych w ramach Dziatania 7.8).
Wazne jest takze eliminowanie obaw zwigzanych z zatrudnianiem migrantéw na
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podstawie umow o prace, ktdre czesto sg warunkiem uzyskania zgody na pobyt, ale
nie zawsze sg dostepne dla cudzoziemcow.

7.2. Pogilebiona diagnoza potencjalnych adresatéw interwencji
dedykowanej obywatelom panstw trzecich napotykajagcym
bariery na warminsko-mazurskim rynku pracy oraz
wskazanie ich oczekiwan i potrzeb odnosnie wsparcia w
ramach FEWiM 2021-2027

Jaka jest struktura oraz liczebnos¢ (faktyczna i prognozowana) potencjalnych
adresatow interwencji w wojewodztwie warminsko-mazurskim oraz na tle
kraju?

Jak wskazuje raport OECD, Polska znajduje sie w gronie krajow (wraz z USA,
Niemcami, Czechami i Kanadg) ktore przyjety najwiekszg liczbe oséb z obszaru
Ukrainy (60% wszystkich przybywajgcych na obszar OECD)3. Co wiecej, biorgc pod
uwage kraje UE, Polska jeszcze w okresie przed wybuchem petnoskalowego
konfliktu w Ukrainie stanowita gtébwng destynacje tej grupy migrantéw*. Sytuacja ta
byta obserwowana od 2014 r., tj. od pierwszego etapu wojny we wschodniej czesci
Ukrainy, kiedy to Polska stata sie europejskim liderem pod wzgledem nowo
wydawanych zezwolen na pobyt®. To po czesci ten fakt stanowit o kierunku migracji
powojennych, gdyz jak wynika z analizy desk research, posiadanie rodziny i osob
znajomych na terenie Polski byta jedng z przyczyn wyboru destynacji uchodzstwa
(poza podobienstwami jezykowo-kulturowymi)®7.

Okreslenie liczebnosci i szacunku struktury obywateli panstw trzecich wymaga
przeanalizowania szeregu zrodet. W statystyce publicznej nie istnieja bowiem
dane, ktoére w petny sposéb odzwierciadlatyby liczbe cudzoziemcéw na
obszarze danego regionu.

ZaznaczyC nalezy, ze obywatele krajow trzecich mogg przebywac na terenie Polski
na podstawie roznych dokumentow, w tym zezwolen na pobyt staty lub czasowy,
zezwolen na pobyt rezydenta dtugoterminowego UE, wiz, czy w koncu w oparciu o
ruch bezwizowy. Szczegdlng trudnosc¢ rodzi oszacowanie liczby oséb
przebywajgcych na terenie wojewddztwa w sposéb nieformalny bgdz w oparciu o

3 International Migration Outlook, OECD, 2024, s. 20.

4 Przedsiebiorczo$c¢ imigrantéw w Polsce, Politechnika Opolska, Opole 2020 ., s, 23.

5 Imigranci i uchodZcy wojenni a sytuacja demograficzna Polski. W: M. Budkowski, M. Duszczyk, red.
Goscinna Polska 2022+. Jak madrze wesprzec Polske i Polakow w pomocy osobom uciekajgcym
przed wojng w Ukrainie? Warszawa: WISE Europa, 16-29. Duszczyk, M., Kaczmarczyk, P., 2022, s.
17.

6 Uchodzcy wojenni z Ukrainy — zycie w Polsce i plany na przyszto$é. Lublin: Wydawnictwo
Academicon. Diugosz, P., Kryvachuk, L., Izdebska-Dtugosz, D., 2022, s. 3.

7 Raport specjalny EWL. Uchodzcy z Ukrainy w Polsce, Warszawa. Zymnin, A., Kowalski, M.,
Karasinska, A., Lytvynenko, O., Dgbrowska, E., Bryzek, Sz., Glinski, P., Koszykowska, D., 2022, s. 7.
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ruch bezwizowy (do 90 dni). Rowniez kwestia posiadanych wiz wprowadza element
zaburzajgcy szacunki. Otrzymanie wizy zwigzane jest z zarejestrowaniem
oswiadczenia o zamiarze powierzenia pracy cudzoziemcowi. Nie jest to jednak
jednoznaczne tym, ze osoba ta do Polski rzeczywiscie przyjedzie i podejmie
zatrudnienie. Jednoczesnie, jak wskazujg zrédfa, nie wszystkich posiadaczy wiz
mozna zaliczy¢ do imigrantéw — wrecz przeciwnie, znaczna czes¢ z nich imigrantami
ostatecznie nie zostajed.

Z powyzszych wzgledoéw poszczegolne publikowane w dalszej czesci dane liczbowe i
opracowania oparte sg na wybranych zrédtach danych. Ich analiza pozwala
przyblizy¢ sytuacje obywateli panstw trzecich na obszarze badanego wojewodztwa —
nie istnieje bowiem jedno zrédto agregujace petne i sprawdzone dane dot.
catkowitej liczby obywateli panstw trzecich przebywajacych aktualnie na
danym obszarze.

Sytuacja ta determinowata réwniez podejscie do ankietyzacji ww. obywateli
przeprowadzonej w ramach niniejszego badania. Wykonawca rozwazat
zaktualizowanie podejscia metodycznego o na etapie wstepnej analizy desk
research, ktora pozwolitaby na doktadne oszacowanie proporcji respondentow w
kazdej z warstw (m.in. wyksztatcenie, powiat, wiek, ptec itd.). Przeprowadzona
analiza udowodnita jednak, ze nie jest mozliwe pozyskanie wszystkich tych
zmiennych z jednego zrodta. Jednoczesnie dane z roznych zrodet wskazujg na
bardzo wysokie réznice w ramach tych samych zmiennych (np. wiek czy pte¢ —
szczegoty zaprezentowano w dalszej czesci opracowania). Ponadto znaczna czesé¢
danych skupia sie wytacznie na obywatelach Ukrainy, pomijajgc pozostate nacje, co
réwniez utrudnia ustalenie doktadnych rozktadow préby. Z powyzszych wzgledow
postanowiono nie zmienia¢ zatozen raportu metodycznego i badanie
przeprowadzone zostato zgodnie z zaprezentowang w ww. raporcie strukturg proby,
ktora okresla udziat respondentéw w poszczegdlnych warstwach przypadajgcych na
taczng (reprezentatywng) liczebnos$¢, powiat i pte¢. Wzgledem zatozen raportu
metodycznego postanowiono jednak poming¢ dane dot. podziatu proby o dtugos$é
pobytu w Polsce. Dane, o ktére oparto te wyliczenia pochodzity bowiem z
Narodowego Spisu Powszechnego (NSP) z 2021 r. — juz wstepny etap ankietyzacji
obywateli panstw trzecich udowodnit jednak, ze rzeczywisty czas ich przebywania w
kraju znacznie odstaje od ww. danych. Wptyw na to miata oczywiscie agresja
Federacji Rosyjskiej, wymuszajgca (gtéwnie $rednio- i dlugoterminowg) migracje na
obszar Polski, co stanowi odstepstwo od zidentyfikowanej w NSP przewagi
migrantéw krotkoterminowych. Dgzenie do objecia badaniem tak istotnego udziatu
migrantéw krotkoterminowych mégtby wiec doprowadzi¢ do przektamania wynikow.
Jednoczes$nie zastosowany zostat losowy dobor proby (z wykorzystaniem bardzo
szerokiego podejscia do rekrutacji uczestnikow badania), co umozliwia

8 Imigranci o wysokich kwalifikacjach na polskim rynku pracy Raport z badarn 2014-2015; Instytut
Spoteczno-Ekonomicznych Ekspertyz Fundacja “Nasz Wybo6r” Warszawa 2015, s. 34.
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przedstawienie szczegdlnie interesujgcych danych nt. pozostatych cech spoteczno-
demograficznych (wyksztatcenie, planowany czas pobytu, wiek, kraj pochodzenia
itp.). Zaznaczy¢ nalezy, ze analogiczne podejscie (ze wzgledu na brak
zweryfikowanych i pewnych zrédet danych statystycznych nt. powyzszych cech)
stosowano dotychczas réwniez w innych badaniach prowadzonych zaréwno na
obszarze wojewodztwa, jak i kraju.

Przechodzac do sedna podjetego pytania badawczego, zdaniem respondentow
indywidualnych wywiadéw pogtebionych w wojewddztwie warminsko-mazurskim
liczba migrantéw oscyluje wokot 12 tysiecy osdb, z czego wiekszos¢ to osoby
posiadajgce prawo do czasowego pobytu. Dane te sg po czesci wtasciwe,
korespondujg bowiem z aktualnym stanem na 2025 r. wykazanym w danych Urzedu
do Spraw Cudzoziemcow - liczba ta wynosi bowiem 12 177 oséb. Nalezy jednak
mie¢ na uwadze, ze obejmuje ona wytgcznie cze$¢ migrantow (posiadajgcych
stosowne pozwolenie na pobyt). Co istotne, liczba ta jest stosunkowo niska w
poréwnaniu do pozostatych regionéw kraju. Jedynie na obszarze dwoch wojewodztw
(Swietokrzyskiego i opolskiego) liczba ta byta nizsza. Co wiecej, glébwng destynacjg
cudzoziemcow przybywajgcych na obszar Polski niewatpliwie jest wojewodztwo
mazowieckie. Liczba cudzoziemcdw na obszarze ww. wojewddztwa jest ponad 20
krotnie wyzsza, niz na terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego.

Réwniez zdaniem respondentéw wywiadow pogtebionych, na tle kraju wojewddztwo
warminsko-mazurskie wyroznia sie mniejszym naptywem obywateli panstw trzecich
w poréwnaniu do wiekszych osrodkéw miejskich, takich jak Warszawa, Gdansk czy
Krakow (zdanie to potwierdzili rGwniez uczestnicy badania FGI). Respondenci
wskazali, ze wojewddztwo nie jest tak atrakcyjne dla migrantéw ze wzgledu na
ograniczone mozliwosci zatrudnienia w sektorach wymagajgcych wysokich
kwalifikacji oraz relatywnie niski poziom rozwoju gospodarczego (przy czym
zaznaczy¢ nalezy, ze wniosek ten nie jest do konca poprawny — kwestia ta poddana
zostata gtebszej analizie w dalszej cze$ci opracowania).

Dane publikowane przez Urzad do Spraw Cudzoziemcéw umozliwiajg rowniez
przedstawienie dokftadniejszych statystyk regionalnych. Jak mozna zauwazyc¢, w
skfad ww. liczby cudzoziemcdw wchodzg gtéwnie osoby posiadajgce pozwolenie na
pobyt czasowy (stanowig blisko 83% fgcznej liczby cudzoziemcdéw na obszarze
wojewddztwa warminsko-mazurskiego).
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Wykres 3. Rodzaj rejestracji pobytu cudzoziemcéw przebywajacych na terenie
wojewodztwa warminsko-mazurskiego, marzec 2025 r.
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Zrédto: Urzad do Spraw Cudzoziemcow, https://migracje.gov.pl/

Dane Urzedu do Spraw Cudzoziemcow dostarczajg réwniez cennych danych
odnoszgcych sie do struktury demograficznej cudzoziemcéw. Oczywiscie dane te
zawierajg pewien margines btedu, ze wzgledu na uwzglednianie (stosunkowo
nielicznej) grupy obywateli UE. Najliczniejszg grupe stanowig osoby mtode, w wieku
od 20 do 39 lat (6 217 osbb, tj. 51% ogoétu). Réwniez osoby w Srednim wieku
stanowig istotny odsetek cudzoziemcow na obszarze analizowanego wojewddztwa
(4 118 osdb, tj. 33,8% ogdtu). Uwage zwraca tym samym bardzo niska liczba oséb w
wieku ponizej 20 lat oraz oséb starszych.

Wykres 4. Wiek cudzoziemcoéw przebywajacych na terenie wojewédztwa
warminsko-mazurskiego, marzec 2025 r.
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Zrédto: Urzad do Spraw Cudzoziemcéw, https://migracje.gov.pl/

Biorgc pod uwage pteé, zgodnie z danymi Urzedu do Spraw Cudzoziemcow na
obszarze analizowanego regionu przewazajg mezczyzni (7 299 osoby, tj. 60%
ogotu).
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Wykres 5. Pte¢ cudzoziemcoéw przebywajacych na terenie wojewoédztwa
warminsko-mazurskiego, marzec 2025 r.

7299

= Kobieta Mezczyzna

Zrédio: Urzad do Spraw Cudzoziemcdw, https://migracie.gov.pl/

Wspomniane juz dane prezentujg rowniez podziat liczby cudzoziemcow z obszaru
wojewodztwa warminsko-mazurskiego wzgledem kraju pochodzenia. Zdecydowanie
najliczniejszg grupe stanowig Ukraincy (6 854 osoby, tj. 58% ogdtu obywateli panstw
trzecich®). Na drugim miejscu znalezli sie obywatele Biatorusi (1 348 osoby, tj. 12%
0gotu obywateli panstw trzecich). W dalszej kolejnosci uplasowali sie obywatele
Bangladeszu i Gruzji (por. wykres 6).

Warto zauwazyc jednak, ze rzeczywisty udziat Ukraincow w grupie obywateli panstw
trzecich jest istotnie wyzszy. Do ww. wartosci nalezy bowiem doliczy¢ osoby
przebywajgce na terenie wojewodztwa ze wzgledu na posiadanie wizy bgdz
przebywajgcych w kraju na mocy specustawy. W skali ogolnokrajowej udziat
Ukraincow jest bowiem istotnie wyzszy i w 2023 r. wynosit az 79%"°.

Wykres 6. Kraj pochodzenia cudzoziemcow z terenu wojewddztwa warminsko-
mazurskiego, styczen 2025 r.
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Pozostate e——see———— 1757

Zrédto: Urzad do Spraw Cudzoziemcoéw, https://migracje.gov.pl/

9 Na potrzeby obliczen odniesiono warto$¢ do liczebnosci obywateli panstw trzecich, tj. 11 473 oséb
(tj. bez obywateli UE).

10 Raport roczny ESM: Kwestie migraciji i azylu, czes$¢ 2, Polska 2023, Krajowy Punkt Kontaktowy
Europejskiej Sieci Migracyjnej w Polsce s. 8.
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Przedstawione powyzej dane dajg juz pewien poglad na sytuacje migracyjng
obserwowang na terenie wojewodztwa warminsko-mazurskiego. Nalezy jednak bra¢
pod uwage fakt, ze dane Urzedu do Spraw Cudzoziemcow dotyczg oséb, ktore
uregulowaty swdéj status pobytowy (state/czasowe pozwolenie na pobyt).
Tymczasem, specustawa pozwalata obywatelom Ukrainy na legalny pobyt w Polsce
bez koniecznosci ubiegania sie o status uchodzcy czy zezwolenia na pobyt. W
momencie opracowywania niniejszego dokumentu opublikowane zostaty
~>2ZCzegotowe statystyki dot. osdb zarejestrowanych w rejestrze obywateli Ukrainy i
cztonkow ich rodzin, ktorym nadano status cudzoziemca na podstawie specustawy”
(wg stanu na 14 stycznia 2025 r.). Warto zaznaczy¢, ze statystyki te obejmujg
wszystkich cztonkow rodzin, takze dzieci, ktére mogag nie posiada¢ witasnych
zezwolen na pobyt. Warto tym samym uzupetni¢ dotychczasowg analize o
przedstawienie wnioskow wynikajgcych z ww. zrodta. Nalezy jednak podkreslic, ze
dane te majg charakter uzupetniajgcy analize. Po pierwsze dotyczg one wytgcznie
obywateli Ukrainy, a po drugie nalezy bra¢ pod uwage, ze wiele oséb
zarejestrowanych na podstawie specustawy mogto juz opuscic region (w tym i
Polske), ale formalnie nadal widniejg w bazie danych.

taczna liczba obywateli Ukrainy ktérym nadano status cudzoziemca na podstawie
specustawy na obszarze wojewddztwa warminsko-mazurskiego objeta 17 533 osoby.
Wsrod nich przewazajg kobiety (blisko 63%). Mozna wiec zauwazy¢ istotne roznice
wzgledem poprzednio przedstawionych danych. Wynika to z tego, iz dotychczas
przytoczone dane dotyczg osob majgcych uregulowany status pobytu, czesto
zarejestrowanych jeszcze przed wybuchem konfliktu na Ukrainie. Tymczasem wsrod
0sOb ktorym nadano status cudzoziemca na podstawie specustawy przewazajg
kobiety, ktore przyjechaty do Polski (w tym przypadku do wojewddztwa warminsko-
mazurskiego) juz po rozpoczeciu konfliktu (specustawa weszta w zycie 12 marca
2022 r., ale jej przepisy dotyczgce legalizacji pobytu obywateli Ukrainy obowigzywaty
z mocg wsteczng od 24 lutego 2022 r.).

Wykres 7. Pte¢ oséb ktorym nadano status cudzoziemca na podstawie
specustawy, przebywajacych na terenie wojewoédztwa warminsko-mazurskiego,
dane wg stanu na 14.01.2025 r.

37,1%

m Kobieta Mezczyzna

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Szczegétowe statystyki dot. 0séb
zarejestrowanych w rejestrze obywateli Ukrainy i cztonkow ich rodzin, ktorym nadano status
cudzoziemca na podstawie specustawy, https://dane.gov.pl
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Analizowane statystyki umozliwiajg rowniez odniesienie sie do podziatu
geograficznego (z poziomu powiatéw). Najwyzsza liczba cudzoziemcow pochodzenia
ukrainskiego odnotowana zostata na obszarze Olsztyna (2 466) oraz powiatu
olsztynskiego (1 871). Stosunkowo wysokie liczby przypadty réwniez na powiat
ostrodzki (1 631), itawski (1 535), etcki (1 491) oraz miasta Elblag (1 112). Mozna
wiec mowic o szczegdlnym koncentrowaniu sie cudzoziemcow na obszarach
zlokalizowanych w wiekszych osrodkach miejskich oraz na obszarach sgsiadujgcych
z nimi. Wniosek ten potwierdzajg rowniez inne badania, w tym te prowadzone na
podstawie danych pochodzacych z urzgdzen mobilnych, ktére wskazujg na
szczegdlne gromadzenie sie migrantow z Ukrainy na obszarach miejskich.

Rysunek 1. Lokalizacja os6b ktéorym nadano status cudzoziemca na podstawie
specustawy, poziom powiatéw, dane wg stanu na 14.01.2025 r. (przedstawione
wartosci dotyczg liczby osob)
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Zrédio: Opracowanie wtasne na podstawie Szczegdfowe statystyki dot. 0séb

zarejestrowanych w rejestrze obywateli Ukrainy i cztonkow ich rodzin, ktérym nadano status

cudzoziemca na podstawie specustawy, https://dane.gov.pl

Wsrod oséb pochodzenia ukrainskiego, ktorym nadano status cudzoziemca na
podstawie specustawy znalazty sie gtdwnie osoby mtode. Na dzieci i mtodziez (osoby
do 18 roku zycia) przypadta niemal potowa ogé6tu cudzoziemcédw. W tym miejscu
warto zwroci¢ uwage na silng dysproporcje miedzy tymi danymi, a wczesniej
analizowanymi liczebnosciami os6b mtodych, posiadajgcych zezwolenie na pobyt
(czasowy bgdz staty). Co istotne, specustawa zapewnia mozliwo$¢ legalnego
przebywania w Polsce bez koniecznosci uzyskania zezwolenia na pobyt (wg
aktualnej tresci Ustawy termin graniczny wyznaczony zostat na 30 wrzesnia 2025 r.).

" Miejska goscinnos$é: wielki wzrost, wyzwania i szanse. Raport o uchodzcach z Ukrainy w
najwiekszych Polskich miastach. Warszawa: Centrum Analiz i Badan, Unia Metropolii Polskich.
Wojdat, M., Cywinski, P., 2022, s. 9.
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Teoretycznie wiec liczba faktycznie przebywajgcych na obszarze analizowanego
wojewodztwa cudzoziemcow mogtaby by¢ istotnie wyzsza, niz wynika to z
przedstawionych wczesniej statystyk. Niemniej, nalezy bra¢ pod uwage réwniez inne
aspekty. O ile dzieci i mtodziez z Ukrainy mogqg korzystac¢ z bezptatnej edukacji w
publicznych szkotach w Polsce niezaleznie od statusu pobytowego, tak juz nie jest
mozliwe uzyskanie wsparcia socjalnego w postaci swiadczenia 800+ bez posiadania
numeru PESEL ze statusem ,UKR”. Biorgc pod uwage wyniki przeprowadzonych
dotychczas badan, gtéwng potrzebg migrantéw z obszaru Ukrainy sg wiasnie
potrzeby finansowe'2. Tym samym, ze wzgledu na duzo nizszg liczbe oséb mtodych
posiadajgcych czasowe bgdz state pozwolenie na pobyt, wnioskowa¢ mozna o tym,
ze istotna czes¢ z osob korzystajgcych ze specustawy nie znajduje sie juz w
rzeczywistosci na terenie wojewoddztwa warminsko-mazurskiego.

Wykres 8. Wiek oséb ktérym nadano status cudzoziemca na podstawie
specustawy, wojewddztwo warminsko-mazurskie
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Szczegétowe statystyki dot. 0séb
zarejestrowanych w rejestrze obywateli Ukrainy i cztonkow ich rodzin, ktorym nadano status
cudzoziemca na podstawie specustawy, https://dane.gov.pl

Nalezy zaznaczy¢, ze suma obywateli panstw trzecich przebywajgcych na terenie
wojewodztwa warminsko-mazurskiego (obejmujgca osoby przybyte na mocy
specustawy oraz pozwolen wydanych przez wtasciwego Wojewode) wyniostaby az
29 992 osoby. Jak juz jednak zauwazono powyzej, prawdopodobnie czes¢ z osob
przybytych na mocy specustawy moze nie przebywac juz na terenie wojewddztwa
(badz zdazyta juz uzyskac stosowne pozwolenie na pobyt). Z tego tez wzgledu
racjonalnym szacunkiem wydaje sie suma wskazana przez ZUS, wg ktérego liczba
obcokrajowcdéw zamieszkujgcych w wojewddztwie warminsko-mazurskim i

2 Sytuacja zyciowa uchodzcéw wojennych z Ukrainy. badania w wojewddztwie warminsko-
mazurskim, Elzbieta Subocz, Plityka Spoteczna nr 5-6/2024.
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zarejestrowanych w ZUS wyniosta 25 037 oséb (dane wtasciwe na marzec 2024
r.)'s.

Powyzsze analizy warto odnies¢ do wynikéw ankietyzacji, przeprowadzonej na
potrzeby niniejszego badania wsrod obywateli panstw trzecich (wzgledem ktérego
przeprowadzono badanie w oparciu o probe reprezentatywng, opartg witasnie na ww.
szacunku ZUS).

Udziat badanych pod wzgledem pfci wynikat z zatozenh raportu metodycznego,
opartych o dane NSP (36,3% kobiet oraz 63,7% mezczyzn), bedgc wiec zblizonym
do przedstawionych uprzednio danych Urzedu do Spraw Cudzoziemcow (40%
kobiet, 60% mezczyzn).

Wsrod ankietowanych znalezli sie obywatele Ukrainy, Biatorusi, Gruzji i Motdawii'#,
przy czym najwyzszy udziat badanych przypadt oczywiscie na obywateli Ukrainy
(ponad 90%, co jak sie okazato byto zgodne z szacowaniami uczestnikow badania
FGI). Za szczegolnie cenne uznac¢ nalezy dane dotyczgce aktualnej struktury
wyksztatcenia respondentéw. Potwierdzajg one teze stawiang w literaturze, nt.
szczegolnego udziatu migrantéw posiadajgcych wyksztatcenie wyzsze. Ich udziat
wyniost az 36,8%, co sprawia, ze jest to jednoczesnie najliczniejsza grupa wsréd
obywateli panstw trzecich. Co prawda niewiele nizszy udziat przypadt na osoby z
wyksztatceniem zawodowym (34,9%), jednak tak istotny udziat os6b z wyzszym
wyksztatceniem determinuje potrzeby w zakresie zapewnienia miejsc pracy na
lokalnym rynku pracy odpowiadajgcej rzeczywiscie posiadanej wiedzy i kwalifikacjom
(szerzej do tego tematu odniesiono sie réwniez w dalszej czesci opracowania).
Pozostaty udziat przypadt na osoby z wyksztatceniem srednim (19%) oraz
podstawowym (9.3%).

3 Wiecej cudzoziemcow w statystykach ZUS, na Warmii i Mazurach niewielki spadek,
https://gazetaolsztynska.pl/elk/1043636,Wiecej-cudzoziemcow-w-statystykach-ZUS-na-Warmii-i-
Mazurach-niewielki-spadek.html

4 Ze wzgledu na losowos$¢ proby badawczej w jej zakres nie weszly wszystkie nacje przebywajgce na
obszarze wojewddztwa (jak wskazujg dane przedstawione w poprzednim fragmencie ich zakres jest
znacznie szerszy). Wynika to oczywiscie z braku mozliwosci dotarcia do nich, w tym w szczegdlnosci
do mniej licznych grup. Nie bez znaczenia jest w tym zakresie réwniez specyfika zatrudnienia i styl
zycia — pracownicy z Ameryki czy Azji czesto sprowadzani sg na teren Polski przez agencje
posrednictwa pracy, poprzez co lokowani sg w okreslonych destynacjach i nie podejmujg szczegolne;j
aktywnosci spotecznej, poprzez co trudno natkngc¢ sie na nich w trakcie prowadzonych akgciji
ankietyzaciji.
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Wykres 9. Wyksztatcenie ankietowanych obywateli panstw trzecich
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Zrédto: badanie PAPI/CAPI/CATI z potencjalnymi adresatami interwencji dedykowanej
obywatelom panstw trzecich (n=378)

Niemniej istotny jest rozktad grup wiekowych wsrod ankietowanych obywateli panstw
trzecich. Ponownie dane w szczegdlny sposob pozostajg zbiezne z danymi Urzedu
do Spraw Cudzoziemcow (w przeciwienstwie do danych wynikajgcych ze statystyk
dot. oséb przybywajgcych do Polski na mocy specustawy, czego przyczyny
wskazane zostaty w poprzednim fragmencie opracowania). Zauwazyc¢ nalezy, ze
najwiekszy udziat potencjalnych adresatow interwencji dedykowanej obywatelom
panstw trzecich przypada na osoby mtode (73,3% dla sumy os6b w wieku do 45 lat).
Powyzej tej grupy wiekowej udziat obywateli panstw trzecich systematycznie maleje,
przybierajgc szczegolnie niskg wartosc (3,7%) wzgledem oséb 65+. Taki rozktad
implikuje oczywiscie istotng skale potrzeb w zakresie aktywizacji zawodowe;j i dziatan
mogacych poprawi¢ sytuacje tychze osob na rynku pracy.

Wykres 10. Wiek ankietowanych obywateli panstw trzecich

40,0%
35,0%
30,0% 27,0%

25,0% \
o 17,7%
15,0%
7,49
12,83) A% 5,3% 5,3% 3,7%
) 0
0 0% ] | ] -

0d15do18 0d18do25 Od 25do35 0Od35do45 0d45do55 0Od55do65 Powyzej6s lat
lat lat lat lat lat lat

33,6%

Zrédio: badanie PAPI/CAPI/CATI z potencjalnymi adresatami interwenciji dedykowanej
obywatelom panstw trzecich (n=378)

Ze wzgledu na wybuch konfliktu w Ukrainie w 2022 r. najwiekszy udziat w probie
badawczej przypadt na obywateli panstw trzecich, ktorzy przebywajg w Polsce do 2
do 5 lat (az 49,2%). Wysoki udziat przypadt rowniez na osoby, ktére przebywajg w
kraju krocej (30,4% wzgledem osob przebywajgcych tu od 1 do 2 lat oraz 13,2%
wzgledem 3 miesiecy-1 roku). Udziat oséb mieszkajgcych w Polsce dtuzej byt
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znacznie nizszy (tgcznie jedynie 6,6% wzgledem oséb przebywajgcych na tym
obszarze powyzej 5 lat).

Wykres 11. Czas przebywania na terytorium Polski
60,0%

49,2%
50,0%

40,0%
30,4%
30,0%
20,0%
13,2%
10,0% 45%
0,5% . - 2,1%
0’0% |

Do 3 miesiecy 0Od 3 miesiecydo 0Od1do2lat Od 2 do5 lat Od5do 10lat  Powyzej 10 lat
1 roku

Zrédto: badanie PAPI/CAPI/CATI z potencjalnymi adresatami interwencji dedykowanej
obywatelom panstw trzecich (n=378)

Co istotne, niemal co trzeci badany planuje pozosta¢ na obszarze wojewodztwa na
state (30,7%). Na uwage zastuguje jednak bardzo wysoki udziat osob, ktére jeszcze
nie podjety decyzji w tej sprawie (niemal 42%). Jak wskazg wyniki analizy
przedstawionej w kolejnych podrozdziatach, na wartos¢ te wptywa w duzej mierze
sytuacja w ojczyznie — prawdopodobnie po ustaniu konfliktu w Ukrainie znaczna
czesc¢ z tych oséb powezmie decyzje o powrocie.

Wykres 12. Na jak diugo planuje Pan/Pani swéj pobyt w wojewédztwie
warminsko-mazurskim?

45,0% 41,8%
40,0%
35,0% 30,7%
30,0%
25,0%
15,0% 0
10,0% 8,2%
0,0% |
Od 3 miesiecy do 1 Od 1do2lat Powyzej 2 lat Na state Nie wiem / trudno
roku powiedzieé

Zrédto: badanie PAPI/CAPI/CATI z potencjalnymi adresatami interwenciji dedykowanej
obywatelom panstw trzecich (n=378)

Najwyzszy udziat ankietowanych obywateli panstw trzecich (44,2%) przypadt na
osoby przebywajgce na terytorium Polski na mocy przepisdw specustawy
(posiadajgc numer PESEL z przypisanym statusem UKR). Drugg grupg w ponizszym
zestawieniu sg osoby posiadajgce czasowe zezwolenie na pobyt (41,3%). Co istotne,
zezwolenia na pobyt staty posiada relatywnie niewielka grupa ankietowanych (4,5%).
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Analogiczny udziat przypadt na osoby posiadajgce zezwolenie na pobyt rezydenta
diugoterminowego UE. Posiadanie wizy wskazato z kolei jedynie 2,4% badanych).

Podkresli¢ nalezy, ze odnotowany udziat obywateli panstw trzecich przebywajgcych
tu na mocy specustawy oraz tych ktérzy uzyskali stosowne zezwolenie ze strony
wiasciwego wojewody dzieli sie mniej wiecej po potowie. Swiadczy to z jednej strony
o istotnosci danych z zakresu obu zrédet danych przedstawionych we wczesniejszym
fragmencie niniejszego podrozdziatu, a z drugiej wskazuje, ze to wtasnie dane
wynikajgce z przeprowadzonej ankietyzacji przedstawiajg najbardziej realny obraz
sytuacji obywateli panstw trzecich na obszarze wojewddztwa (ankietyzacja umozliwia
potgczenie obu grup i zbiorcze przeanalizowanie faktycznego obrazu migracji).

Biorgc pod uwage powyzsze (w tym rowng role obu zrédet danych), chcac np.
okresli¢ rzeczywisty udziat kobiet i mezczyzn mozna skorzystac¢ ze Sredniej z danych
prezentowanych przez oba te zrédta. W rezultacie okreslic mozna, ze szacowany
udziat kobiet wsrod obywateli panstw trzecich na obszarze wojewodztwa warminsko-
mazurskiego wynosi 51,07% (tym samym na mezczyzn przypada 48,93%).

Wykres 13. Jakiego rodzaju posiada Pan/Pani zezwolenie na pobyt w Polsce?

Status UKR I 44,2%
Zezwolenie na pobyt czasowy NG 41,3%
Zezwolenie na pobyt staty I 4,5%
Zezwolenie na pobyt rezydenta dtugoterminowego UE Il 4,5%
Wiza I 2,4%
Nie wiem / trudno powiedzie¢ [l 3,2%
Zrédio: badanie PAPI/CAPI/CATI z potencjalnymi adresatami interwenciji dedykowanej
obywatelom panstw trzecich (n=378)

Miejsce zamieszkania (powiat) ankietowanych obywateli panstw trzecich wynika z
przyjetych zatozenh dotyczgcych struktury proby badawczej (na podstawie danych
NSP). Zdecydowanie najwieksza liczebnos¢ przypadta na wieksze osrodki miejskie,
takie jak Olsztyn (73 osoby), Elblag (28) oraz powiaty ostrédzki (48), etcki (35),
itawski (32) czy nowomiejski (28). Jak mozna zaobserwowag, rozktad ten w wysokim
stopniu odpowiada wczes$niej analizowanemu kartogramowi odnoszgcemu sie do
lokalizacji osob, ktéorym nadano status cudzoziemca na podstawie specustawy, co
dodatkowo potwierdza prawidtowos¢ przyjetego podejscia metodycznego.
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Rysunek 2. Miejsce zamieszkania ankietowanych obywateli panstw trzecich,
poziom powiatow (w liczbie oséb)

Legenda

do 5 (4}

620 (10}
21-40 (5) [l
powyzej 40 (2) .

Zrédto: badanie PAPI/CAPI/CATI z potencjalnymi adresatami interwenciji dedykowanej
obywatelom panstw trzecich (n=378)

Wsrod ankietowanych najliczniejszg grupe stanowity osoby pracujgce na peten etat
(35,7%), badz jego czes¢ (19%). Do osbb pracujacych zaliczy¢ nalezy réwniez osoby
wykonujgce krétkoterminowe prace na czas okreslony (7,9%) oraz osoby
prowadzgce dziatalno$¢ gospodarczg (5,3%). Udziat oséb bezrobotnych wynidst
17,7%, z czego 10,6 p.p. przypada na osoby poszukujgce zatrudnienia. Pozostaty
udziat (14,3%) odnosi sie do wariantu ,inne”, w ramach ktore badani wskazywali na
pozostawanie uczniem bgdz przebywanie na emeryturze.

Wykres 14. Jaka jest Pana/Pani sytuacja na rynku pracy?
0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0% 40,0%

Osoba pracujaca na caty etat | RN 35,7%
Osoba pracujaca na cze$é etatu || NRNENEEEIEGNGNG@GNgNgEE 19,0%

Osoba niepracujaca, ale poszukujaca pracy | IINNGGGEEEE 10,6%

Osoba wykonujaca krétkoterminowe prace na czas
okreslony

I 7,9%
Osoba niepracujaca i nie poszukujaca pracy |GG 7,1%
Osoba prowadzaca dziatalnoéé¢ gospodarcza [ 5,3%

inne | 14,3%

Zrédto: badanie PAPI/CAPI/CATI z potencjalnymi adresatami interwenciji dedykowanej
obywatelom panstw trzecich (n=378)
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Dalsze wyniki przeprowadzonej ankietyzacji wskazujg z kolei, ze niemal 40%
badanych obywateli panstw trzecich pozostaje jedynymi osobami pracujgcymi w
swojej rodzinie. Jednoczes$nie w wiekszosci przypadkow (51,6%) ankietowani mieli
na utrzymaniu 1 bgdz 2 osoby.

Wykres 15. Czy jest Pan/Pani jedyng pracujgcg osobg w swojej rodzinie?

m Tak = Nie

Zrédto: badanie PAPI/CAPI/CATI z potencjalnymi adresatami interwenciji dedykowanej
obywatelom panstw trzecich (n=378)

Warto rowniez zaznaczy¢, ze w zdecydowanej wiekszosci przypadkéw (73%) celem
pobytu w wojewddztwie jest ochrona siebie i rodziny przed trudng sytuacjg w kraju
ojczystym. Jednoczesnie jednak blisko 35% badanych przyznato, Zze celem jest
réwniez chec statego osiedlenia sie w Polsce. Co istotne, jedynie 6,9% badanych
wskazato, ze ich celem byto podjecie pracy i zarobienie pieniedzy.

Wykres 16. Jaki jest Pana/Pani cel pobytu w wojewodztwie warminsko-
mazurskim? Pytanie wielokrotnego wyboru

80,0% 73,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

34,9%

6,9%

0,0% |
Ochrona siebie i rodziny przed Chec osiedlenia sie na state w Podjecie pracy i pozostanie jakis
trudng sytuacjg w moim kraju Polsce czas w Polsce, aby zarobi¢ wiecej
pieniedzy

Zrédio: badanie PAPI/CAPI/CATI z potencjalnymi adresatami interwenciji dedykowanej
obywatelom panstw trzecich (n=378)

Uzupetniajgc powyzszg analize, warto zwréci¢ uwage na prognozy ankietowanych
pracodawcéw z terenu wojewddztwa warminsko-mazurskiego w obszarze wzrostu w
zatrudnieniu przez nich obywateli panstw trzecich. Az 30% badanych przedstawicieli
przedsiebiorstw potwierdzito, ze przewidujg wzrost zatrudnienia wsrod tej grupy
pracownikow (z czego 3,7 p.p. przypadto na znaczgcy wzrost zatrudnienia). W tym
miejscu warto jednak zaznaczyc, ze analogiczny udziat wsréd Polskich
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przedsiebiorstw (zatrudniajgcych juz obywateli panstw trzecich), wyniést w 2024 r. az
61%'°. Mozna wiec zauwazyc¢, ze na obszarze badanego wojewddztwa wystepuje
istotnie nizsze zainteresowanie wzrostem zatrudnienia w tym obszarze.

Badani poproszeni o wskazanie konkretnej liczby pracownikéw, ktérych chcag
dodatkowo zatrudni¢, wskazywali najczesciej na 1-2 osoby, jednak wsréd badanych
znalazty sie réwniez podmioty planujgce zatrudnienie kolejnych 20-30 osob
(odpowiedzi tego typu przypadty na firmy meblarskie oraz dziatajgce w branzy
hotelarskiej).

Wykres 17. Czy prognozuje Pan/Pani, wzrost zatrudnienia obywateli panstw
trzecich w Pana/Pani przedsiebiorstwie?

45,0% 39,7%
40,0%

35,0% 30,2%
30,0% 26,4%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

. o; 3,7%

,U%
0,0% I

Tak w znaczacym stopniu  Tak, w niewielkim stopniu Nie, wcale Trudno powiedzieé

Zrédto: badanie CAWI/CATI z pracodawcami/przedsigbiorstwami z wojewddztwa warminsko-
mazurskiego zainteresowanymi zatrudnieniem / zatrudniajgcy obywateli panstw trzecich
(n=401)

Najwiekszy udziat podmiotéw, ktére potwierdzity che¢ zwigkszenia zatrudnienia
obywateli panstw trzecich przypadt na miasto Elblag (16,5%), Olsztyn oraz powiat
wegorzewski (po 14,9%). Stosunkowo wysoki udziat odnotowano réwniez ze strony
podmiotdéw zlokalizowanych w powiecie szczycienskim (10,7%).

5 Migranci w polskich firmach. Praktyki, prognozy i bariery zatrudnienia, Raport z badania
sondazowego przeprowadzonego przez Legalito, Fundacje EWL oraz Studium Europy Wschodniej
Uniwersytetu Warszawskiego, s.5.
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Rysunek 3. Lokalizacja podmiotéw, ktore potwierdzity che¢ zwigkszenia
zatrudnienia obywateli panstw trzecich (udziat w ogéle podmiotéw, ktére
potwierdzity takg chec)

Legenda
0% 8)

do 5% (5)

do 10% (4) [l

>10% (1) [l
Zrédio: badanie CAWI/CATI z pracodawcami/przedsiebiorstwami z wojewddztwa warmifisko-
mazurskiego zainteresowanymi zatrudnieniem / zatrudniajgcy obywateli panstw trzecich
(n=121)

W tym obszarze warto rowniez zwroci¢ uwage na wyniki ankietyzacji
przeprowadzonej wsrod samych obywateli panstw trzecich. Wg ich prognoz w
najblizszym czasie liczba oséb pochodzgcych spoza Unii Europejskiej w
wojewoddztwie warminsko-mazurskim bedzie bowiem sie zmniejszac (48,4%), a
kolejne 20,9% nie ma zdania w tym temacie (co moze wynikac¢ np. z dalszego
przebiegu konfliktu w Ukrainie, warunkujgcego mozliwosc¢ powrotu do kraju).

Wykres 18. Czy w Pana/Pani opinii w najblizszym czasie liczba oséb
pochodzacych spoza Unii Europejskiej w wojewédztwie warminsko-mazurskim

60,0%

48,4%

50,0%
40,0%

30,0%
20,9%
17,2%

0,
20,0% 13,5%

0,0%
Bedzie zwiekszata sie Bedzie zmniejszata sie  Pozostanie na aktualnym Trudno powiedzieé
poziomie

Zrédio: badanie PAPI/CAPI/CATI z potencjalnymi adresatami interwenciji dedykowanej
obywatelom panstw trzecich (n=378)
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Jakie sg geograficzne i sektorowe rozmieszczenie miejsc pracy obywateli
panstw trzecich w wojewédztwie warminsko-mazurskim? Jakie branze
dominuja w zatrudnianiu tych obywateli?

Zdaniem respondentow indywidualnych wywiaddw pogtebionych rozmieszczenie
geograficzne miejsc pracy (w tym sezonowych) obywateli panstw trzecich w
wojewodztwie warminsko-mazurskim koncentruje sie gtéwnie w wiekszych miastach,
takich jak Olsztyn, Elblag, Ostréda, Etk, czy ltawa. Jednoczesnie wg danych WUP
Olsztyn, w ostatnich latach najwyzszy odsetek rejestracji powiadomien o powierzeniu
wykonywania pracy obywatelom Ukrainy odnotowano w powiecie Ketrzynskim. W
tych lokalizacjach znajduje sie bowiem najwiecej zaktadoéw pracy, w tym moggcych
zatrudnia¢ cudzoziemcow. Jednoczesnie stosunkowo najmniejszg liczbe rejestracji
uchodzcow notowano dotychczas w PUP w Wegorzewie.

W konteks$cie zatrudnienia sektorowego dominujg branze takie jak przetworstwo
rolno-spozywcze, budownictwo, gastronomia oraz podstawowe ustugi. Branza
szkutnicza, cho¢ wczeséniej znaczaca, obecnie zdaniem badanych traci na znaczeniu,
w tym rowniez w kontekscie zatrudniania cudzoziemcow. Warto rowniez zauwazyc,
ze najwiekszg liczbe zezwolen na prace sezonowg odnotowano w sekgcji ,rolnictwo,
lesnictwo, fowiectwo i rybactwo”.

Powyzsze wnioski warto zestawi¢ z wynikami ankietyzacji przeprowadzonej wsrod
pracodawcéw/ przedsiebiorstw z wojewodztwa warminsko-mazurskiego. W badaniu
udziat wziety wytgcznie podmioty, ktére zatrudniaja/zatrudniaty juz obywateli panstw
trzecich, bgdz sg tym zainteresowane.

Wykres 19. Czy Pana/Pani przedsiebiorstwo zatrudnia obywateli panstw
trzecich?

50,0% 43,1%
36,4%

40,0%
30,0%
20,4%
20,0%

10,0%

Tak Nie, ale wczesniej zatrudnialiSmy Nie, ale jestesmy zainteresowani
obywateli panstw trzecich zatrudnianiem obywateli panstw
trzecich

0,0%

Zrédto: badanie CAWI/CATI z pracodawcami/przedsiebiorstwami z wojewddztwa warmifisko-
mazurskiego zainteresowanymi zatrudnieniem / zatrudniajgcy obywateli panstw trzecich
(n=401)

Wsréd badanych podmiotéw (ktére zatrudniaty, zatrudniajg, bgdz sg zainteresowane
zatrudnianiem obywateli panstw trzecich) najwyzszy udziat przypadt na firmy
dziatajgce w sektorze przetwoérstwa przemystowego (37,2%). Na dalszych pozycjach
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znalazty sie sektory handlu hurtowego i detalicznego (12,6%), budownictwa (12,1%),
dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi (9,2%) oraz
pozostata dziatalno$¢ ustugowa (5,3%). Pozostate sekcje PKD nie przekroczyty
poziomu 5% udziatu w probie badawcze;j.

W ramach sektora przetworstwa przemystowego, ktéry dominowat w badanej probie
widoczna byta znaczna reprezentacja firm zajmujgcych sie produkcjg mebli, obrébkag
metali i produkcjg wyrobow metalowych, przetworstwem tworzyw sztucznych oraz
produkcjg artykutéw spozywczych (w tym gtéwnie produkcja wyrobdw z miesa oraz
przetworstwo ryb). To wskazuje, ze firmy przemystowe zainteresowane
zatrudnianiem cudzoziemcéw funkcjonujg przede wszystkim w branzach
pracochtonnych, wymagajgcych sity roboczej o srednich kwalifikacjach.

W sektorze budownictwa istotny udziat miaty firmy z zakresu robo6t budowlanych
specjalistycznych, takich jak instalacje sanitarne i grzewcze, prace wykonczeniowe
oraz roboty budowlane zwigzane ze wznoszeniem budynkow. To odzwierciedla
zapotrzebowanie branzy na pracownikéw fizycznych w charakterze monterow,
pomocnikéw i operatoréw.

W grupie firm handlowych znalazty sie zarowno przedsigbiorstwa zajmujgce sie
handlem detalicznym, jak i hurtownie. Zatrudnienie cudzoziemcéw w tych
podmiotach moze wiec dotyczy¢ zaréwno logistyki i magazynowania, jak i obstugi
sprzedazowej.

W branzy zakwaterowania i gastronomii szczegdlnie licznie reprezentowane byty
firmy prowadzgce restauracje (PKD 56.10.A/Z), bary i inne placowki gastronomiczne.
Wskazuje to na popularnos¢ zatrudniania cudzoziemcow na stanowiskach
kuchennych i pomocniczych, zwlaszcza w sezonowych osrodkach turystycznych.
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Wykres 20. Sektor prowadzonej dziatalnosci
0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0% 40,0%

C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE

37,2%

G - HANDEL HURTOWY | DETALICZNY; NAPRAWA
poiazpow samocHopowycH, wiAczAIAC |G 12.6%
MOTOCYKLE

F-subowNicTwo | 121%

| - DZIALALNOSC ZWIAZANA Z ZAKWATEROWANIEM 0
| UStUGAMI GASTRONOMICZNYMI _ 9,2%

s - p0zoSTAtA DZIALALNOSC UstuGowA [ 5.3%

M - DZIALALNOSC PROFESJONALNA, NAUKOWA | - 3 9%
TECHNICZNA 1270

H - TRANSPORT | GOSPODARKA MAGAZYNOWA - 3,4%

R - DZIALALNOSC ZWIAZANA Z KULTURA, ROZRYWKA .
| REKREACIA - 2,9%

Pozostate _ 13,5%

Zrédto: badanie CAWI/CATI z pracodawcami/przedsigbiorstwami z wojewddztwa warminsko-
mazurskiego zainteresowanymi zatrudnieniem / zatrudniajgcy obywateli panstw trzecich
(n=401)

Przeprowadzona ankietyzacja pozwala réwniez na analize geograficznego
rozmieszczenia miejsc pracy dla obywateli panstw trzecich. Na potrzeby
opracowania nie zdecydowano sie na przedstawienie lokalizacji ogotu badanych
podmiotdéw, ktore zatrudniaty, zatrudniajg, bgdz sg zainteresowane zatrudnianiem
obywateli panstw trzecich — struktura préby badawczej podyktowana zostata bowiem
m.in. rozmieszczeniem ogotu podmiotéw gospodarki narodowej w wojewddztwie
warminsko-mazurskim. Tym samym tak przedstawione wyniki nie miatyby wartosci
poznawczej z punktu widzenia celu badania (bytyby bowiem zbiezne z
rozmieszczeniem ogoétu przedsiebiorstw w regionie).

W ponizszej tabeli zaprezentowano informacje na temat zatrudnianych obecnie
obywateli panstw trzecich w podmiotach biorgcych udziat w ankietyzacji (ij. ktére
zatrudniaty, zatrudniaja, bgdz sg zainteresowane zatrudnianiem obywateli panstw
trzecich). W przypadku wiekszosci powiatow zaobserwowaé mozna przewage
podmiotéw, ktére nie zatrudniajg obecnie zadnego pracownika bedgcego
obywatelem panstw trzecich (sg to wiec podmioty, ktére w przesztosci zatrudniaty
takich pracownikéw, bgdz sg obecnie zainteresowane ich zatrudnieniem). Wérod

Strona 52 z 131



-

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Warmii i Mazur Polska Unie Europejsk
] R Bumpesia )

pozostatych przypadkow (tj. podmiotéw zatrudniajgcych w tej chwili migrantéw),
przewaza zatrudnienie od 1 do 10 oséb. Sytuacje, w ktérych podmioty zatrudniajg
powyzej 10 osob (badz tez powyzej 20) byly sporadyczne i zaobserwowane jedynie
na obszarze kilku powiatéw (udziat tego typu przypadkdéw na poziomie
przekraczajagcym 10% odnotowano jedynie na obszarze powiatow bartoszyckiego,
ostrédzkiego i miasta Elblag).

Tabela 2. Liczba zatrudnianych obecnie obywateli panstw trzecich w
podmiotach, ktore zatrudniaty, zatrudniaja, badz sg zainteresowane
zatrudnianiem obywateli panstw trzecich (udziat % w ramach poszczegéinych
powiatow)

0 1-2 3-4 5-10 11-20 Powyzej 20

::.-V:;tz " 1% 22% 44% 1% 0% 1%
Ef;’;’]'iztwski 50% 33% 17% 0% 0% 0%
Powiat
dziatdowski 86% 0% 0% 14% 0% 0%
Powiat elblaski 78% 22% 0% 0% 0% 0%
Powiat efcki 89% 0% 0% 11% 0% 0%
82% 9% 9% 0% 0% 0%
Powiat itawski 73% 0% 9% 18% 0% 0%
ot 79% 7% 0% 7% 0% 7%
Powiat lidzbarski 50% 33% 8% 8% 0% 0%
A
Powiat nidzicki 64% 21% 14% 0% 0% 0%
e 2 on e ™% ow
Powiat olecki 47% 33% 7% 7% 7% 0%
Z;“:;a:'ski 44% 31% 6% 13% 6% 0%
Powiat ostrodzki 24% 41% 12% 6% 6% 12%
Powiat piski 14% 41% 23% 18% 0% 5%
s e e dw on o
e 84% 3% 3% 3% 0% 6%
om0
Powiat m. Elblag 49% 21% 8% 13% 8% 3%
g‘l’s";'tatnm' 73% 17% 4% 1% 3% 1%
Zrédto: badanie CAWI/CATI z pracodawcami/przedsigbiorstwami z wojewddztwa warminisko-

mazurskiego zainteresowanymi zatrudnieniem / zatrudniajgcy obywateli pahstw trzecich
(n=401)
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Powyzsze informacje warto uzupetni¢ o analize lokalizacji podmiotow, ktore
potwierdzity, ze aktualnie nie zatrudniajg obywateli panstw trzecich, lecz sg tym
zainteresowane. Sposrod ogétu proby badawczej (401 podmiotéw) cheé takg
wyrazity 82 podmioty. Sposréd tej liczby najwyzszy udziat przypadt na podmioty
Zlokalizowane w Olsztynie (niemal 20%). Stosunkowo wysokie udziaty przypadty
réwniez na powiaty wegorzewski (22%) oraz szczycienski (12,2%).

Rysunek 4. Lokalizacja podmiotow, ktore potwierdzily, ze aktualnie nie
zatrudniajg obywateli panstw trzecich, lecz sg tym zainteresowane (udziat w
ogoble podmiotéw, ktére potwierdzity taka chec)

Legenda

0% (5)

do 5% (10
do 10% (3
=10% (3

[

) [
)
)

Zrédto: badanie CAWI/CATI z pracodawcami/przedsigbiorstwami z wojewddztwa warminisko-
mazurskiego zainteresowanymi zatrudnieniem / zatrudniajgcy obywateli pahstw trzecich
(n=82)

W jakim stopniu aktualne zatrudnienie obywateli panstw trzecich odpowiada
ich wczesniejszemu doswiadczeniu zawodowemu? Jesli w niewielkim, to jakie
sg przyczyny, dla ktérych obywatele panstw trzecich moga nie pracowacé
zgodnie ze swoimi kwalifikacjami i kompetencjami zawodowymi?

Jak wskazano w Zaleceniu Komisji (UE) dnia 15 listopada 2023 r. w sprawie
uznawania kwalifikacji obywateli panstw trzecich, obywatele panstw trzecich z
wyksztatceniem wyzszym czesciej niz obywatele Unii majg zbyt wysokie kwalifikacje
w stosunku do wykonywanej przez siebie pracy i pracujg w zawodach wymagajgcych
niskich lub $rednich kwalifikacji. Jak wskazujg wyniki unijnego badania aktywnosci
ekonomicznej ludnosci w 2022 r. wskaznik nadmiernych kwalifikacji w Unii wynidst
39,4% w przypadku osob niebedacych obywatelami Unii, 31,8% w przypadku
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obywateli Unii z innych panstw cztonkowskich i zaledwie 21,1% dla obywateli danego
panstwa cztonkowskiego'®.

Analiza desk research wykazata réwniez, ze 46% migrantéw z Ukrainy (z okresu po
wybuchu konfliktu) posiada wyzsze wyksztatcenie, co jest warto$cig znacznie
przekraczajgca srednig dla ogotu mieszkancow Ukrainy. Zjawisko to wskazuje na
potrzebe prowadzenia dziatah w kierunku umozliwienia podejmowania przez te
osoby pracy na satysfakcjonujgcym poziomie, zgodnym z posiadanym
wyksztatceniem'’.

Jak rowniez wynika z badania ankietowego przeprowadzonego wsréd
wnioskodawcow Dziatania 7.8 FEWIM, jedynie 19,4% respondentéw byto zdania, ze
aktualne zatrudnienie obywateli panstw trzecich odpowiada ich wczesniejszemu
doswiadczeniu zawodowemu. Przyczyn takiego stanu rzeczy doszukujg sie wsrod
braku dostatecznej znajomosci jezyka polskiego, braku znajomosci polskich regulacji
prawnych, braku odpowiednich dokumentow potwierdzajgcych wyksztatcenie i
kwalifikacje czy tez odmiennoscig kwalifikacji i umiejetnosci wzgledem polskich
pracownikow.

Wykres 21. Czy aktualne zatrudnienie obywateli panstw trzecich odpowiada ich
wczeshniejszemu doswiadczeniu zawodowemu?

0,
60,0% 52,8%

50,0%

40,0%

27,8%

30,0%

19,4%

20,0%

10,0%

0,0%
Tak Nie Nie wiem / Trudno powiedzie¢

Zrédto: badanie TSSI z wnioskodawcami Dziatania 7.8 (n=36)

Réwniez respondenci indywidualnych wywiaddéw pogtebionych potwierdzili, ze
aktualne zatrudnienie obywateli panstw trzecich w wojewddztwie warminsko-
mazurskim w duzej mierze nie odpowiada ich wczesniejszemu doswiadczeniu
zawodowemu i posiadanym kwalifikacjom. Zaznaczono, ze wiekszosc¢ z nich
podejmuje prace ponizej swoich kompetencji, a skala tego zjawiska jest znaczgca.

6 Zalecenie Komisji (UE) dnia 15 listopada 2023 r. sprawie uznawania kwalifikacji obywateli paristw
trzecich, https://sip.lex.pl/akty-prawne/dzienniki-UE/zalecenie-2023-2611-w-sprawie-uznawania-
kwalifikacji-obywateli-panstw-72229424

7 Sytuacja zyciowa i ekonomiczna uchodzcéw z Ukrainy w Polsce. Raport z badania ankietowego
zrealizowanego przez OO NBP. Warszawa. Panuciak, A., Dudek, B., Strzelecki, P., 2024, s. 10.
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Przyczyny tego stanu rzeczy sg ich zdaniem wieloaspektowe - najczesciej
wymieniano trudnosci zwigzane z nostryfikacjg kwalifikacji i uznawaniem
zagranicznych dyplomow. Proces ten jest ich zdaniem czesto czasochtonny i
skomplikowany, co zniecheca zarowno pracownikéw, jak i potencjalnych
pracodawcow. Warto w tym miejscu zaznaczyc, ze rzeczywista skala potrzeb w tym
obszarze okazuje sie nie by¢ jednak tak wysoka, jak sygnalizowaliby to uczestnicy
wywiadow (szczegoty przedstawiono w dalszej czesci raportu, przy okazji analizy
danych ilosciowych). Dodatkowo podkreslano bariery jezykowe, ktore utrudniajg
migrantowi podjecie pracy zgodnej z jego kwalifikacjami. W przypadku niektorych
zawodow, takich jak praca w administracji czy ksiegowosci, przeszkode stanowig
réwniez réznice w przepisach i systemach prawnych. Czes¢ badanych zauwazyta
takze, ze czesc¢ pracodawcow wykazuje nieche¢ do zatrudniania wysoko
wykwalifikowanych migrantéw z powodu obaw przed koniecznoscig dodatkowego
szkolenia lub stereotypowego podej$cia odznaczajgcego sie preferowaniem
zatrudniania rodzimych pracownikéw.

Co ciekawe, mimo ww. zgodnych wnioskéw dotyczacych swiadczenia przez
obywateli panstw trzech pracy ponizej ich kwalifikacji, zjawiska tego praktycznie w
ogodle nie zauwazajg sami pracodawcy. Jak wykazata ankietyzacja przeprowadzona
wsrod podmiotow zatrudniajgcych obecnie tego typu pracownikow, niemal wszyscy
przedstawiciele przedsiebiorstw (96,6%) byli zdania, ze wykonywana przez nich
praca jest odpowiednia do ich wiedzy i umiejetnosci zawodowych oraz
wczesniejszego doswiadczenia zawodowego. Mozna wiec wnioskowac o
niedostrzeganiu tego problemu przez pracodawcow.

Wykres 22. Czy wykonywana praca zatrudnionych obywateli panstw trzecich
jest odpowiednia do ich wiedzy i umiejetnosci zawodowych oraz
wczeshiejszego doswiadczenia zawodowego?

70,0% 64,4%
60,0%
50,0%
0,
40,0% 32,2%
30,0%
20,0%
0,
10,0% 1,4% 2,1%
0,0% —
Zdecydowanie tak Raczej tak Raczej nie Trudno powiedzie¢

Zrédto: badanie CAWI/CATI z pracodawcami/przedsigbiorstwami z wojewddztwa warminisko-
mazurskiego zainteresowanymi zatrudnieniem / zatrudniajgcy obywateli pahstw trzecich
(n=146)

Obie ww. grupy ankietowanych cechujg sie oczywiscie specyficznym punktem
widzenia, warunkowanym wykonywanymi zadaniami. W celu ustaleniu rzeczywistego
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znaczenia analizowanego problemu warto odnies¢ sie bezposrednio do opinii
samych obywateli panstw trzecich. Przeprowadzona ankietyzacja wsrod tejze grupy
pozwala ustali¢, ze problem wykonywania pracy ponizej posiadanych kwalifikaciji
rzeczywiscie istnieje, nie jest jednak tak wysoki jak sygnalizowali to analizowani
uprzednio wnioskodawcy. Zjawisko to dotyczy bowiem 1/3 ankietowanych obywateli
panstw trzecich, przebywajgcych na obszarze wojewddztwa warminsko-
mazurskiego. Nalezy tym samym podkreslic, ze skala tego zjawiska pozostaje na
stosunkowo wysokim poziomie.

Wykres 23. Czy wykonywana praca jest odpowiednia do Pana/Pani wiedzy i
umiejetnosci zawodowych?

40,0% 36,1%

35,0%
30,0%
25,0% 2% 23,4%
20,0%
15,0%
9,7%
10,0% 6.4%
0,0%

Zdecydowanie tak Raczej tak Raczej nie Zdecydowanie nie Trudno powiedzieé¢

Zrédto: badanie PAPI/CAPI/CATI z potencjalnymi adresatami interwenciji dedykowanej
obywatelom panstw trzecich (n=378)

Na potrzeby prowadzonej ankietyzacji badani poproszeni zostali rowniez o ocene
ww. aspektu pod wzgledem zgodnosci ze swoim dotychczasowym doswiadczeniem
zawodowym, wyniki w tym zakresie byty jednak zbiezne z przedstawionym powyzej
wykresem i nie odnotowano istotnych réznic.

Przyczyn wykonywania pracy ponizej swoich kwalifikacji badani obywatele panstw
trzecich upatrywali gtéwnie w braku ofert pracy zgodnych z posiadang wiedzg i
umiejetnosciami (63,6%). Ponadto 16,2% badanych w ogdle nie poszukuje pracy
zgodnej ze swoim doswiadczeniem. Wyniki te zdaniem ewaluatora stwarzajg pole do
dziatan z zakresu poprawy sytuacji na rynku pracy, szczegolnie poprzez okreslenie
indywidualnych predyspozycji i pomoc w znalezieniu odpowiedniego miejsca
zatrudnienia.
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Wykres 24. Jakie sg przyczyny, dla ktérych Pan/Pani nie pracuje odpowiednio
do swojej wiedzy i umiejetnosci zawodowych?

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0%» 50,0% 60,0% 70,0%

Brak ofert pracy zgodnych z mojg wiedzg i
umiejetnosciami

63,6%
Ni kui dnei i3 wiedza i
ie poszukuje praFy_zgo r1e.J Ze-SWOJq wiedzg i _ 16,2%

umiejetnosciami

Oferty pracy sg dostepne, ale pracodawcy nie chca
zatrudni¢ mnie z uwagi na brak znajomosci jezyka - 10,1%
polskiego

Oferty pracy sg dostepne, ale pracodawcy nie uznajg o
moich kwalifikacji - 5,1%

Oferty pracy sg dostepne, ale pracodawcy nie chca
P , B 30%
zatrudni¢ mnie z innych powoddéw

Inne I 2,0%

Zrédto: badanie PAPI/CAPI/CATI z potencjalnymi adresatami interwenciji dedykowanej
obywatelom panstw trzecich (n=99)

Jakie sg glowne bariery napotykane przez obywateli panstw trzecich na
lokalnym rynku pracy w wojewoédztwie warminsko-mazurskim?

Jak wykazato przeprowadzone badanie ankietowe, blisko co trzeci obywatel panstw
trzecich nie napotkat zadnych barier na lokalnym rynku pracy wojewodztwa
warminsko-mazurskiego. Wsrod najczestszych napotykanych trudnosci znalazto sie z
kolei znalezienie dobrze wynagradzanej pracy (wariant wskazany przez 36%
badanych) oraz znalezienie zatrudnienia w oparciu o legalne warunki (19%). W tym
miejscu warto zaznaczyc, ze projekt Ustawy o dostepie cudzoziemcow do rynku
pracy zaktada m.in. doprecyzowanie przepiséw i wprowadzenie skuteczniejszych
kontroli majgcych za zadanie zmniejszy¢ skale nielegalnego zatrudnienia®®.

Nie mnigj istotne byto rowniez znalezienie zatrudnienia zgodnego z posiadanymi
umiejetnosciami — na trudnos¢ w tym obszarze wskazato 18% badanych. Niecate
14% respondentéw miato z kolei problem w znalezieniu jakiegokolwiek zatrudnienia.
W ramach wariantu ,inne” badani wskazywali na problemy z nostryfikacjg dyplomu,
uzyskaniem pozwolenia na prace czy trudnosci zwigzane z niedogodnymi godzinami
pracy.

8 Projekt ustawy o dostepie cudzoziemcow do rynku pracy, https://www.gov.pl/web/premier/projekt-
ustawy-o-dostepie-cudzoziemcow-do-rynku-pracy
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Wykres 25. Na jakie trudnosci natrafit/a Pan/Pani na rynku pracy w
wojewoddztwie warminsko-mazurskiego?

0,0% 5,0 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0% 40,0%

Znalezienie pracy dobrze wynagradzanej 36,0%

Znalezienie pracy legalnej |GG 19,0%
Znalezienie pracy zgodnej z moimi umiejetnoéciami | NNNENEGN 13,0%
Znalezienie pracy |INNININEGNNGEGN 13,3%
Zadne NN 31,5%
Trudno powiedzie¢ [N 7,1%

Inne M 1,3%

Zrédto: badanie PAPI/CAPI/CATI z potencjalnymi adresatami interwencji dedykowanej
obywatelom panstw trzecich (n=378)

Badani obywatele panstw trzecich zostali réwniez poproszeni o wskazanie, z czego
ich zdaniem wynikajg napotkane trudnos$ci na rynku pracy. Na pierwszym miejscu
znalazt sie brak znajomosci jezyka polskiego - wariant ten wskazato az 42,5%
badanych. Stanowi to tym samym najistotniejszy problem, z ktorym zmagajg sie
migranci na obszarze wojewoddztwa warminsko-mazurskiego. Warto w tym miejscu
podkresli¢, ze problem ten wystepuje nie tylko w subiektywnych opiniach
respondentéw — przeprowadzone badania wskazujg bowiem, ze wskaznik
zatrudnienia uchodzcéw znajgcych jezyk polski jest az 0 32 p.p. wyzszy (w
poréwnaniu do migrantéw nieznajgcych go)'®.

Na drugim miejscu w ponizszym zestawieniu znalazt sie z kolei brak dostepnych ofert
pracy (26,3%). Co istotne, niewiele nizszy udziat (23,2%) przypadt na
przeswiadczenie o dyskryminacji ze wzgledu na pochodzenie. Stosunkowo istotne
okazaty sie by¢ rowniez problemy z dostosowaniem sie do nowego miejsca pracy
(trudnosc ta spotkata co pigtego badanego).

9 Uchodzcy z Ukrainy na polskim rynku pracy: mozliwo$ci i przeszkody. Warszawa: Polski Instytut
Ekonomiczny. Zyzik, R., Baszczak, t., Rozbicka, I., Wielochowski, M., 2023, s. 6.
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Wykres 26. Prosze wskaza¢ z czego wynikajg Pana/Pani trudnosci na rynku
pracy w wojewodztwie warminsko-mazurskim?

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0% 40,0% 45,0%

Brak znajomosci jezyka polskiego

Brak dostepnych ofert pracy

Dyskryminacja ze wzgledu na pochodzenie

Problemy z dostosowaniem sie do nowego miejsca pracy

Zbytnia biurokracja w zatrudnieniu obcokrajowcow

Brak doswiadczenia zawodowego w Polsce

Brak umiejetnosci poruszania sie po polskim/regionalnym
rynku pracy

Brak uznania kwalifikacji nabytych w kraju, z ktérego
pochodze

Brak odpowiednich kwalifikacji i kompetencji

Brak znajomosci procedur i przepiséw regulujgcych
zatrudnienie

Koniecznos¢ sprawowania opieki nad dzie¢mi

Trudno powiedzie¢

42,5%
. 26,3%
I 23,2%
I 20,1%

N 11,6%

I o.7%

I 03%

B 6%

B 5 0%

B 39%

B 31%
. 39,8%

Zrédto: badanie PAPI/CAPI/CATI z potencjalnymi adresatami interwenciji dedykowanej

obywatelom panstw trzecich (n=259)

Z badania ankietowanego przeprowadzonego wsrdd pracodawcéw z terenu
wojewoddztwa warminsko-mazurskiego réwniez wynika, ze gtbwnym problemem
obywateli panstw trzecich w uzyskaniu zatrudnienia w wojewodztwie warminsko-
mazurskim jest brak znajomosci jezyka polskiego. Odpowiedz ta wskazana zostata

przez niemal potowe badanych (48,9%). N
zestawieniu znalazt sie brak odpowiednich

a drugim miejscu w ponizszym
kwalifikacji i kompetenciji (41,1%), a na

trzeciej brak dostepnych ofert pracy (33,9%). Co ciekawe, 14% badanych wskazato

na wystepowanie problemu niecheci ze str.

ony rodzimych pracownikow, a 12,5% na

problemy z adaptacjg w nowym kraju. Pozostate warianty odpowiedzi nie

przekroczyty progu 10% wskazan.
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Wykres 27. Jakie wedtug Pana/Pani problemy majg obywatele paninstw trzecich
w uzyskaniu zatrudnienia w wojewédztwie warminsko-mazurskim?

0,0% 10,066 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%  60,0%

Brak znajomosci jezyka polskiego 48,9%

Brak odpowiednich kwalifikacji i kompetencji || R NN NN ;. 1%
Brak dostepnych ofert pracy | N 3,0%
Nieche¢ ze strony rodzimych pracownikéw || NN 14,0%

Problemy z adaptacjag w nowym kraju, | NG 12,5%
Brak znajomosci procedur i przepiséw regulujgcych o
zatrudnienie B 5%
Réznice kulturowe pomiedzy krajem pochodzenia a .
Polska I 5,0%

Zbytnia biurokracja w zatrudnieniu obcokrajowcéw [ 8,5%
inne [ 6,0%
Trudno powiedzie¢ || NN 20,0%

Zrédto: badanie CAWI/CATI z pracodawcami/przedsigbiorstwami z wojewddztwa warminsko-
mazurskiego zainteresowanymi zatrudnieniem / zatrudniajgcy obywateli panstw trzecich
(n=401)

Jak réwniez wynika z badania ankietowego przeprowadzonego wsrod
whnioskodawcéw Dziatania 7.8 wsrdd gtdwnych barier napotykanych przez obywateli
panstw trzecich na lokalnym rynku pracy w wojewoddztwie warminsko-mazurskim
znajduje sie brak znajomosci jezyka polskiego (kwestia ta wskazywana byta
najczesciej, tj. 40% badanych), problemy z nostryfikacjg dyplomdw, niskie
kwalifikacje (a przynajmniej przekonanie o tym wsrdd pracodawcdw, co zmniejsza
szanse na znalezienie zatrudnienia) oraz réznice mentalne i zwigzane ze zwyczajami
— w tym w obszarze réznic w sposobie przyjmowania osoéb do pracy. Wsrod
podejmowanych kwestii znalazty sie takze trudnosci w znalezieniu miejsca
zamieszkania, ze wzgledu na drogie stawku najmu, lecz aspekt ten wskazany zostat
jedynie przez jednego z respondentow.

Réwniez zdaniem uczestnikow indywidualnych wywiadow pogtebionych, gtéwng
barierg napotykang przez obywateli panstw trzecich na lokalnym rynku pracy w
wojewodztwie warminsko-mazurskim sg trudnosci zwigzane z barierg jezykowa,
ktora ogranicza mozliwosci zatrudnienia w zawodach wymagajgcych komunikacji w
jezyku polskim. Problemem jest takze skomplikowany i czasochtonny proces
nostryfikacji kwalifikacji oraz uznawania zagranicznych dyploméw, co w
szczegolnosci dotyczy zawoddw wymagajgcych wysokiego poziomu specjalizaciji,
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takich jak medycyna czy ksiegowosc¢. W efekcie wielu migrantow podejmuje prace
ponizej swoich kwalifikacji i doswiadczenia zawodowego.

Zdaniem respondentdw, brakuje rowniez kompleksowego wsparcia
instytucjonalnego, ktére mogtoby poméc obywatelom panstw trzecich w planowaniu
kariery zawodowej, adaptacji na rynku pracy i w znalezieniu zatrudnienia zgodnego z
ich kwalifikacjami. Niektorzy pracodawcy wykazujg zdaniem badanych nieufnosc
wobec zatrudniania migrantéw, co wynika z obaw przed dodatkowymi kosztami,
trudnosciami administracyjnymi czy réznicami kulturowymi. Problem ten dodatkowo
pogtebiajg stereotypy, ktore wptywajg na decyzje o zatrudnieniu.

Istotnym ograniczeniem zdaniem uczestnikdw wywiadow jest takze charakterystyka
regionalnego rynku pracy. Wojewodztwo warminsko-mazurskie oferuje niewielkg
liczbe miejsc pracy w branzach wymagajgcych wysokich kwalifikaciji.

Jakie sg oczekiwania i potrzeby pracownikéw i oséb pozostajacych bez
zatrudnienia z panstw trzecich dotyczace warunkéw pracy, szkolen i innych
aspektow zatrudnienia w regionie?

Badanie ankietowe przeprowadzone wsrod wnioskodawcow Dziatania 7.8 wskazuje,
ze pracownicy i osoby pozostajgce bez zatrudnienia (pochodzgce z panstw trzecich)
oczekujg przede wszystkim wsparcia o charakterze szkoleniowym (odpowiedz tego
typu wskazywato ok. 50% badanych). W ramach tego rodzaju wsparcia najczesciej
wymieniano szkolenia jezykowe, jednak wskazywano réwniez na potrzebe
organizacji szkolen branzowych (w tym specjalistycznych) i z zakresu integracji
spotecznej. Ponadto wskazywano na pomoc w znalezieniu lepiej ptatnej pracy,
taniego miejsca zamieszkania, czy uzyskanie odpowiednich pakietow opieki
zdrowotne;j.

Respondenci indywidualnych wywiaddw pogtebionych wskazywali z kolei, ze
oczekiwania i potrzeby tej grupy osob dotyczg przede wszystkim dostosowania
warunkéw pracy do ich indywidualnych sytuacji zyciowych. Czesto podkreslano
konieczno$¢ zapewnienia elastycznosci godzin pracy, co jest szczegdlnie wazne dla
kobiet samotnie wychowujgcych dzieci, ktére potrzebujg wsparcia w zakresie opieki
nad dzie¢mi oraz dostosowania godzin pracy do mozliwosci organizacyjnych rodzin.
Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze juz Zaktualizowana Strategia Zatrudnienia i
Rozwoju Zasobow Ludzkich w Wojewodztwie Warminsko-Mazurskim do 2025 roku
wymieniata dostep do ustug opieki nad dzie¢mi jako jedno z kluczowych barier
wejscia na rynek pracy wzgledem osdb defaworyzowanych?°.

20 Zaktualizowana Strategia Zatrudnienia i Rozwoju Zasobow Ludzkich w Wojewddztwie Warminsko-
Mazurskim do 2025 roku, Olsztyn 2015 ., s. 74.
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Wskazywano na potrzebe stworzenia kompleksowego systemu wsparcia, ktory
obejmowatby doradztwo zawodowe, pomoc w nostryfikacji dyploméw oraz szkolenia
z zakresu prowadzenia wiasnej dziatalnosci gospodarczej.

Istotnym oczekiwaniem jest takze zdaniem badanych dostep do szkolen
zawodowych oraz kurséw jezykowych, ktore mogtyby utatwi¢ adaptacje na rynku
pracy oraz zwiekszy¢ szanse na znalezienie zatrudnienia zgodnego z kwalifikacjami.
Warto zaznaczyc, ze zgodnie z wynikami analizy desk research, wskaznik
zatrudnienia uchodzcéw znajgcych jezyk polski wyniost w 2022 r. az 82%, podczas
gdy analogiczna wartos¢ przypadajgca na osoby nieznajgce jezyka byta znacznie
nizsza i wyniosta 50%?2".

Warto rowniez zauwazyc, ze jedng z grup objetych wywiadami indywidualnymi byli
przedstawiciele spotecznosci pochodzenia emigranckiego przebywajgcego na
terytorium wojewddztwa warminsko-mazurskiego, ktorzy to zwracali szczegolng
uwage na potrzebe stabilizacji zatrudnienia, preferujgc umowy o prace nad umowy
cywilnoprawne, ktore czesto oferujg mniejsze bezpieczenstwo socjalne. Zaznaczyli
réwniez, ze oczekujg takze wiekszej otwartosci ze strony pracodawcow i
wyeliminowania barier wynikajacych z uprzedzenh czy stereotypow. Kluczowym
aspektem jest rowniez uproszczenie formalnosci administracyjnych zwigzanych z
legalizacjg pobytu i zatrudnienia, co pomogtoby im szybciej i sprawniej integrowac sie
na lokalnym rynku pracy.

Jakie sg gidwne potrzeby i oczekiwania obywateli panstw trzecich w zakresie
wsparcia zwigzanego z aktywizacja zawodowa?

Respondenci indywidualnych wywiadoéw pogtebionych wskazali na wystepowanie
szeregu potrzeb zwigzanych z procesem aktywizacji zawodowej obywateli panstw
trzecich, ktére wynikajg z réznych barier, w tym trudnosci w adaptacji do wymagan
lokalnego rynku pracy, braku dostepu do informaciji oraz ztozonosci procedur
administracyjnych. Podstawowym problemem jest trudno$¢ w obszarze nostryfikaciji
kwalifikacji zawodowych i uznawania dyploméw zdobytych za granicg, co
uniemozliwia wielu osobom podejmowanie pracy zgodnej z ich wyksztatceniem i
doswiadczeniem. Szczegdlnie trudne jest to w przypadku zawodoéw wymagajacych
wysokich kwalifikaciji, takich jak lekarze, nauczyciele czy specjalisci w okreslonych
dziedzinach. W tym miejscu zaznaczy¢ jednak nalezy, ze zgodnie z pozostatymi
analizami zaprezentowanymi w niniejszym dokumencie rzeczywista skala tego
problemu jest stosunkowo niewielka i nie wystepuje potrzeba wprowadzania w tym
zakresie zmian w dokumentacji programowe;.

Istotng barierg (jak juz wskazywano w poprzednich podrozdziatach) jest réwniez brak
znajomosci jezyka polskiego, co ogranicza mozliwosci komunikacji, sprawnego

21 Zyzik, R., Baszczak, L., Rozbicka, 1., Wielechowski, M. (2023), Uchodzcy z Ukrainy na polskim
rynku pracy: mozliwo$ci i przeszkody, Polski Instytut Ekonomiczny, Warszawa, s. 6.

Strona 63 z 131




£
. |
4

N
wARMIA
MAZYRY

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Warmii i Mazur - Polska Unie Europejska

poszukiwania pracy i integracji z lokalnym srodowiskiem. Istnieje tym samym
potrzeba szerszego dostepu do kursow jezykowych, ktore powinny by¢ dostosowane
do réznych poziomdéw zaawansowania i skoncentrowane na jezyku uzywanym w
srodowisku zawodowym. Wskazywano réwniez na trudnosci w zdobyciu informacji o
mozliwosciach zatrudnienia, oczekiwaniach pracodawcéw i wymaganych
kompetencjach. W zwigzku z tym istotne jest zapewnienie dostepu do doradztwa
zawodowego, ktore pomoze im nie tylko w znalezieniu pracy, ale takze w
dostosowaniu ich umiejetnosci do aktualnych potrzeb rynku.

Uczestnicy wywiadow pogtebionych zaznaczyli rowniez, ze procedury
administracyjne zwigzane z legalizacjg pobytu i uzyskiwaniem zezwolen na prace sg
ich zdaniem zbyt skomplikowane i czasochtonne. Z tego wzgledu wazne jest lepsze
przygotowanie urzednikdw do obstugi cudzoziemcdw, w tym zapewnienie mozliwosci
komunikacji w jezyku ukrainskim bgdz angielskim oraz dostepnosci materiatow
informacyjnych w réznych jezykach.

Zdaniem respondentow wywiadow brakuje réwniez dziatan promujgcych rowny
dostep do rynku pracy, ktére umozliwityby migrantom podejmowanie zatrudnienia
zgodnego z ich kwalifikacjami. Istnieje potrzeba rozwoju programdw integracyjnych,
ktore wspierajg cudzoziemcow w rozumieniu polskiej kultury organizacyjnej i norm
zatrudnienia, a takze dajg mozliwo$¢ rozwijania kariery zawodowej i awansu.

Waznym aspektem jest rowniez wsparcie psychologiczne oraz dziatania spoteczne,
ktére utatwiajg adaptacje do nowego srodowiska. Integracja zawodowa powinna iS¢
w parze z integracjg spoteczng, co mozna osiggnac¢ poprzez inicjatywy lokalne i
zaangazowanie spotecznos$ci w dziatania wspierajgce. Nalezy jednak mie¢ na
uwadze brak mozliwosci uwzglednienia tego aspektu w analizowanej interwencji —
elementy te stanowig bowiem cel dziatania 9.3 FEWiM.

Badani zaznaczyli réwniez, ze do stworzenia kompleksowego systemu wsparcia
wymagana jest réwniez koordynacja dziatan instytucji publicznych i organizacji
pozarzgdowych. Organizacje pozarzgdowe, ktére juz teraz petnig wazng role w
procesie adaptacji migrantow, mogg odegrac¢ kluczowg role w organizacji kurséw
jezykowych, szkolen zawodowych i wsparcia psychologicznego.

Do kwestii potrzeb odniesli sie rowniez sami obywatele panstw trzecich, ktory wzieli
udziat w badaniu ankietowym. Zdecydowanie najczesciej wskazywang potrzebg (w
zakresie uzyskania zatrudnienia bgdz lepszych warunkéw pracy) okazaty sie byc¢
kursy jezyka polskiego — wariant ten wskazato az 37% badanych. W tym zakresie
wiekszos$¢ badanych opowiedziata sie za braniem udziatu w tego rodzaju kursie od
dwoch do trzech dni w tygodniu, gtéwnie w godzinach popotudniowych w celu
mozliwosci dostosowania udziatu do aktualnie wykonywanej pracy. Jednoczesnie ok.
80% sposrod oséb chegeych wzigé udziat w tego rodzaju kursie potwierdzito, ze
mozliwe bytoby branie udziatu w formule zdalnej (online).
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Kolejne odpowiedzi uzyskaty zdecydowanie nizsze udziaty wskazan i dotyczyty
dziatah z zakresu posrednictwa pracy (pomoc w zaplanowaniu kariery i pozyskanie
informacji o dostepnych ofertach pracy). Na uwage zastuguje réwniez bardzo wysoki
udziat os6b, zdaniem ktorych nie jest wymagane zadnego rodzaju wsparcie — blisko
potowa ankietowanych posiadajgcych takie przekonanie moze determinowac w
przysztosci ewentualne trudnosci w znalezieniu odpowiedniej liczby oséb, chetnych
do uczestnictwa w planowanych projektach w ramach Dziatania 7.8. Zdaniem
ewaluatora nalezy jednak mie¢ w tym miejscu na uwadze ewentualne
nieuzmystowione potrzeby. W momencie pojawienia sie konkretnej oferty wsparcia
oraz obserwacji uczestniczenia we wsparciu osob znajomych, moze dojs¢ do
podjecia decyzji o skorzystaniu z oferowanej pomocy. Nie bez znaczenia jest réwniez
dynamika potrzeb — osoba zadowolona z dotychczasowego zatrudnienia moze z
biegiem czasu powzig¢ decyzje o polepszeniu swojej sytuacji na rynku pracy, co
wigzatoby sie z poszukiwaniem dziatan moggcych mie¢ na to wptyw.

Wykres 28. Jakie sg Pana/Pani potrzeby wsparcia w zakresie uzyskania
zatrudnienia lub lepszych warunkow pracy?

Kurs nauki jezyka polskiego [ NN 37,0%
Pomoc w zaplanowaniu kariery zawodowej w Polsce [ 6.3%
Pozyskanie informacji o dostepnych ofertach pracy | 6,3%
Kursy nauki obstugi komputera [l 5,3%

Mozliwos¢ zapewnienia opieki nad dzie¢mi [l 5,0%

Kursy doskonalenia posiadanych umiejetnosci o
zawodowych B 48%

Zdobycie nowych umiejetnosci zawodowych, co pozwoli
y ych umiejetno: ye P B s
znalezé prace w innym zawodzie

Szkolenia z zakresu aktywnego poszukiwania pracy - 3,2%
Wsparcie prawne [l 2,9%
Zdobycie doswiadczenia zawodowego w postaci np. stazy | 1,9%
Wsparcie dotyczace ttumaczen ] 1,9%
Wsparcie psychologiczno-doradcze [ 1,3%
inne Il 2,1%

Nie mam zadnych potrzeb | . 5%

Zrédto: badanie PAPI/CAPI/CATI z potencjalnymi adresatami interwenciji dedykowanej
obywatelom panstw trzecich (n=378)
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Jak mozna zauwazy¢, wystepuje pewna rozbiezno$¢ pomiedzy wynikami wywiadow
pogtebionych a deklaracjami uczestnikow badania ankietowego (obywatelami panstw
trzecich). Nalezy jednak zaznaczy¢, ze respondenci wywiadow pogtebionych — m.in.
przedstawiciele instytucji, beneficjenci czy osoby z doswiadczeniem eksperckim —
majg szerszg perspektywe systemowg i wickszg wiedze na temat barier
strukturalnych, z jakimi mierzg sie cudzoziemcy. Ich ocena dotyczy czesto ztozonosSci
procedur, braku uznawania kwalifikacji czy problemow integracyjnych, ktérych nie
zawsze w petni dostrzegajg sami migranci. Sami migranci zas koncentrowali sie
przede wszystkim na najbardziej praktycznych i bezposrednich potrzebach, takich jak
mozliwos$¢ nauki jezyka. Wysoki odsetek osob deklarujgcych brak potrzeby
jakiegokolwiek wsparcia moze tez wynikac z pozornej satysfakcji z obecnej sytuaciji,
braku wiary w skutecznos¢ dostepnych dziatan, czy zjawiska tzw.
Lhieuswiadomionych potrzeb” — ktére mogag ujawni¢ sie dopiero w kontekscie
konkretnej oferty wsparcia, informacji przekazanej przez osoby zaufane lub w wyniku
pogorszenia sytuacji zyciowej. Nalezy jednak w tym miejscu zaznaczy¢, ze
wskazywane przez respondentéw wywiaddw pogtebionych elementy czesto
wykraczajg poza kompetencje samorzgdu lokalnego i mozliwosci uwzglednienia ich
w zakresie analizowanej interwencji. Same wskazania migrantow zas nie
wprowadzajg koniecznosci wdrazania istotnych modyfikacji w dokumentacji
programowej — w wiekszym stopniu zas mogqg stanowi¢ wskazowke dla
beneficjentéw planujgcych projekty w ramach Dziatania 7.8.

Jak obywatele panstw trzecich oceniajg dostepnosc¢ i skutecznosé istniejacych
programoéw wsparcia na lokalnym rynku pracy?

Dostepnosc i skuteczno$¢ istniejgcych programow wsparcia obywateli panstw
trzecich na lokalnym rynku pracy zostata oceniona przez uczestnikéw indywidualnych
wywiadow pogtebionych jako stosunkowo ograniczona i nierbwnomierna.
Wskazywano, ze niektore z dotychczas podejmowanych inicjatyw zapewniaty pomoc
w postaci kursow jezykowych, szkoleh zawodowych i doradztwa zawodowego,
jednak ich zakres i dostepnosc¢ czesto nie odpowiadata realnym potrzebom
migrantéw. Wiele dziatan byto (i wcigz jest) realizowanych przez organizacje
pozarzgdowe, ktére odgrywajg kluczowg role w procesie adaptacji zawodowej i
spotecznej, lecz ich zasieg jest ograniczony.

Badani uczestnicy wywiaddéw zaznaczali rGwniez, ze dostep do wsparcia jest
ograniczony przez przeszkody formalne czy tez brak informacji w jezykach obcych (w
rozumieniu dziatan informacyjno-promocyjnych).

Zdaniem badanych podejmowane dziatania powinny ponadto w wiekszym stopniu
wspierac integracje zawodowg w sektorach, w ktérych wystepuje najwieksze
zapotrzebowanie na pracownikdéw. Za ograniczong uznano rowniez dotychczasowg
wspotprace miedzy instytucjami publicznymi, pracodawcami i organizacjami
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pozarzgdowymi, co wptywac¢ moze na niedostateczng efektywnos¢ w zakresie
koordynacji wsparcia.

Co ciekawe, problemu w dostepie do wsparcia skierowanego do obywateli panstw
trzecich w zakresie uzyskania zatrudnienia i lepszych warunkéw pracy zupetnie nie
dostrzegajg sami pracodawcy z obszaru wojewodztwa warminsko-mazurskiego. Jak
wynika z przeprowadzonej ankietyzacji, az 87,5% badanych ocenito ten aspekt
pozytywnie, a co 10 badany nie miat zdania w tym temacie. Tym samym, problem w
tym obszarze dostrzegto zaledwie 2,5% ogo6tu badanych. Zdaniem ewaluatora
Swiadczy to o niskim poziomie Swiadomosci pracodawcéw w zakresie sytuacji
obywateli panstw trzecich (jak wykazata analiza przeprowadzona we wczesniejszej
czesci opracowania, podmioty ktore aktualnie zatrudniajg tego typu pracownikow
zupetnie nie dostrzegajg rowniez zjawiska podejmowania przez nich pracy ponizej
swoich rzeczywistych umiejetnosci i kwalifikaciji).

Wykres 29. Jak ocenia Pan/Pani mozliwos¢ korzystania w wojewodztwie
warminsko-mazurskim form wsparcia dla obywateli panstw trzecich w zakresie
uzyskania zatrudnienia i lepszych warunkow pracy?

0,
60,0% 53,6%

50,0%

0,
40,0% 33,9%

30,0%

20,0%
10,0%

10,0%
115% 1’0% .
0,0% —

Zdecydowanie Raczej dobrze Raczej zle Zdecydowanie zle  Trudno powiedzie¢
dobrze

Zrédio: badanie CAWI/CATI z pracodawcami/przedsiebiorstwami z wojewddztwa warmifisko-
mazurskiego zainteresowanymi zatrudnieniem / zatrudniajgcy obywateli pahstw trzecich
(n=401)

Sami obywatele panstw trzecich (w ramach prowadzonej ankietyzacji) w wiekszosci
przypadkow (53,7%) potwierdzili, ze w swoim miejscu zamieszkania widzg mozliwos¢
korzystania ze wsparcia potrzebnego w zakresie uzyskania zatrudnienia lub lepszych
warunkéw pracy. Jednoczesnie 21,2% badanych nie miato zdania w tym temacie,
wobec czego odpowiedzi negatywne przypadty jedynie na %4 ogétu badanych.
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Wykres 30. Czy w swoim miejscu zamieszkania widzi Pan/Pani mozliwos¢
korzystania z potrzebnego wsparcia w zakresie uzyskania zatrudnienia lub
lepszych warunkoéw pracy?

m Tak = Nie Trudno powiedzieé

Zrédto: badanie PAPI/CAPI/CATI z potencjalnymi adresatami interwenciji dedykowanej
obywatelom panstw trzecich (n=378)

Jak sie jednoczesnie okazato, niemal wszyscy badani ktdrzy dostrzegali mozliwos¢
tego typu wsparcia, ostatecznie skorzystali z niego. Mozna wiec sgdzi¢, ze osoby
ktére nie miaty zdania w temacie dostepnosci tego rodzaju wsparcia po prostu nie
poszukiwata go. Osoby, ktdre potwierdzity korzystanie z tego rodzaju pomocy
doprecyzowaty, ze korzystaty z kurséw jezyka polskiego (na wariant ten przypadty
niemal wszystkie odpowiedzi, pozostate zas dotyczyty wsparcia urzedu pracy w
znalezieniu zatrudnienia, lecz wskazania te miaty charakter jednostkowy).

Wykres 31. Czy dotychczas korzystat/a Pan/Pani z form wsparcia w zakresie
uzyskania zatrudnienia lub lepszych warunkéw pracy w wojewoédztwie
warminsko-mazurskim?

m Tak = Nie Trudno powiedzie¢

Zrédio: badanie PAPI/CAPI/CATI z potencjalnymi adresatami interwenciji dedykowanej
obywatelom panstw trzecich (n=378)

Co istotne, sposrdod oséb ktore skorzystaty z tego rodzaju wsparcia, zadna nie
ocenita go negatywnie. Précz 1% osob nie majgcych zdania w tym temacie,
wszystkie oceny byty bowiem pozytywne.
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Wykres 32. W jakim stopniu otrzymane wsparcie w zakresie uzyskania

zatrudnienia lub lepszych warunkéw pracy spetnito Pana/Pani oczekiwania?
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%

68,3%

40,0% 30,7%
30,0%
20,0%
10,0% 1,0%
0,0% S
Zdecydowanie dobrze Raczej dobrze Trudno powiedzie¢

Zrédto: badanie PAPI/CAPI/CATI z potencjalnymi adresatami interwencji dedykowanej
obywatelom panstw trzecich (n=199)

Warto rowniez zaznaczyc¢ ze 42,2% obywateli panstw trzecich (sposrod tych ktorzy
skorzystali z tego rodzaju wsparcia) w jego wyniku uzyskato zatrudnienie, a kolejne
8,5% uzyskato lepsze warunki pracy. Zdaniem ewaluatora Swiadczy to pozytywnie o
skutecznosci organizacji kursow jezykowych — potowa ich uczestnikow odczuta juz
ich wptyw w postaci poprawy sytuacji na rynku pracy. Jednoczesnie warto mie¢ na
uwadze, ze ze wzgledu na charakter wsparcia moze ono przynies¢ efekty rowniez w
przysztosci. Co wiecej, decydowanie sie na udziat w kursie jezykowym determinuje
réwniez poziom przywigzania do danego kraju, co wptywa¢ moze na podijecie decyzji
o pozostaniu w Polsce (w tym i analizowanym regionie) w perspektywie
dtugoterminowe;j.

Wykres 33. Czy w wyniku otrzymanego wsparcia uzyskat/a Pan/Pani
zatrudnienie lub lepsze warunki pracy?

50,0% 0
45 0% 42,2% 43,2%
40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
! 8,5%
10,0% ° 6,0%
L
0 0% ]
Tak — uzyskatem/tam Tak — uzyskatem/tam Nie Trudno powiedzie¢
zatrudnienie lepsze warunki pracy

Zrédto: badanie PAPI/CAPI/CATI z potencjalnymi adresatami interwenciji dedykowanej
obywatelom panstw trzecich (n=199)

Podsumowujgc te czes¢ analizy zauwazy¢ mozna rozbiezno$¢ opinii udzielanych
przez obywateli panstw trzecich oraz przez osoby biorgce udziat w wywiadach
pogtebionych. Nalezy jednak mie¢ na uwadze, ze w wywiadach brali udziat gtéwnie
przedstawiciele instytucji dziatajgcych na analizowanym obszarze, posiadajgcy
czesto bardziej kompleksowg (catosciowg) wiedze na temat dostepnych form
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wsparcia. Tym samym, zdaniem ewaluatora to ich zdanie powinno w tym miejscu
mie¢ kluczowe znaczenie. Opinie migrantéw udzielone w ramach badania
iloSciowego odnoszg sie wytgcznie do subiektywnych ocen respondentéw, ktorzy
niekiedy nie sg w danym momencie zainteresowani wsparcie, poprzez co nie
napotkali dotychczas trudnosci w znalezieniu wtasciwej formy pomocy.

Jaki jest poziom integracji i asymilacji obywateli panstw trzecich osiedlajgcych
sie w wojewodztwie warminsko-mazurskim? W jaki sposéb w tym kontekscie
powinno by¢ dostosowane wsparcie dla oséb z panstw trzecich?

Zdaniem respondentow indywidualnych wywiaddw pogtebionych, poziom integrac;ji i
asymilacji obywateli panstw trzecich osiedlajgcych sie w wojewddztwie warminsko-
mazurskim jest zréznicowany, zaleznie od ich indywidualnych okolicznosci, dtugosci
pobytu i dostepnosci wsparcia w najblizszej okolicy. Migranci, ktorzy przebywajg w
regionie przez dtuzszy czas, czesto osiggajg zdaniem respondentéw umiarkowany
poziom integracji, gtéwnie dzieki wtasnym wysitkom, sieciom wsparcia w
spotecznosci lokalnej i dziataniom organizacji pozarzgdowych.

Jak jednoczesnie zaznaczano, integracja spoteczno-zawodowa odbywa sie czesto w
sposob nieformalny i jest silnie powigzana z dostepem do rynku pracy. Osoby
zatrudnione w zawodach zgodnych z ich kwalifikacjami i kompetencjami majg
wieksze szanse na adaptacje, przy czym wielu z nich napotyka na bariery zwigzane z
nostryfikacjg dyplomow i uznawaniem posiadanych kwalifikacji. Ponadto proces ten
utrudnia brak dostepnych (atrakcyjnych cenowo) mieszkan na wynajem i ustug
publicznych, takich jak opieka nad dzie¢mi czy wsparcie psychologiczne.

W kontekscie dostosowania wsparcia dla osob z panstw trzecich konieczne jest z
kolei zdaniem uczestnikow wywiaddéw wprowadzenie kompleksowych programow
integracyjnych, ktore bedg obejmowac rézne aspekty zycia — od wsparcia
jezykowego, przez doradztwo zawodowe i psychologiczne, po dziatania edukacyjne i
kulturowe. Kluczowe jest zapewnienie szkolen jezykowych, ktore pozwolg migrantom
lepiej funkcjonowac¢ w codziennym zyciu i pracy, oraz stworzenie tatwiejszych
procedur uznawania kwalifikacji zawodowych (bgdz kompleksowe wsparcie ich w tym
aspekcie). Wsparcie tego rodzaju powinno by¢ jednoczes$nie elastyczne i
dostosowane do indywidualnych potrzeb. Istotne jest réwniez zdaniem respondentow
zwiekszenie wspotpracy miedzy instytucjami publicznymi, pracodawcami,
organizacjami pozarzgdowymi i spotecznosciami lokalnymi, aby tworzy¢ spdjne i
zintegrowane systemy wsparcia.

W tym miejscu warto zaznaczy¢, ze zdaniem ankietowanych pracodawcéw z obszaru
wojewodztwa warminsko-mazurskiego (potwierdzajgcych aktualne zatrudnianie
obywateli panstw trzecich) wystepuje przeswiadczenie o bardzo wysokim stopniu
odnajdywania sie tych pracownikéw w zyciu codziennym ($rednia az 8,42 w skali 10-
stopniowej). Zdanie to potwierdza rowniez ankietyzacja przeprowadzona wsrod
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samych obywateli panstw trzecich, ktérych srednia ocen w ramach pytania o
odnajdywanie sie w codziennym zyciu na obszarze wojewddztwa warminsko-
mazurskiego wyniosta 7,72.

Warto jednak zaznaczy¢, ze mimo tak wysokiej oceny, ankietowani obywatele panstw
trzecich dostrzegajg rowniez mozliwosci wsparcia, ktore potencjalnie utatwitoby im
zycie w miejscu, w ktérym obecnie mieszka. Badani poproszeni o uszczegotowienie
odpowiedzi najczesciej wymieniali pomoc w dalszej nauce jezyka polskiego. W
dalszej kolejnosci znalazta sie pomoc w znalezieniu mieszkania (korzystnego
finansowo), pracy czy miejsca opieki nad dzie¢mi. Warto zaznaczy¢, ze bardzo
rzadko przywotywano potrzebe wsparcia finansowego (zaledwie 5 wskazan).

Wykres 34. Czy widzi Pan/Pani mozliwos¢ wsparcia, ktére utatwitoby codzienne
zycie w miejscu, w ktorym Pan/Pani mieszka?

42,1%

42,1%

m Tak Nie Trudno powiedziec

Zrédio: badanie PAPI/CAPI/CATI z potencjalnymi adresatami interwenciji dedykowanej
obywatelom panstw trzecich (n=378)

Ankietowanych obywateli panstw trzecich poproszono rowniez o przedstawienie
swoich planéw odnosnie do przysztosci. Najwieksza grupa respondentéw (33,3%)
zadeklarowata, ze planuje pozosta¢ w wojewodztwie warminsko-mazurskim przez
pewien czas, a nastepnie wréci¢ do swojego kraju. To wskazuje, ze dla wielu
cudzoziemcow pobyt w regionie ma charakter czasowy, cho¢ niekoniecznie
krotkoterminowy. Jednoczesnie znaczgcy odsetek ankietowanych (31,7%) zamierza
osiedli¢ sie w wojewddztwie na state, co swiadczy o atrakcyjnosci regionu jako
miejsca do diugoterminowego zamieszkania i integracji. Co istotne, tylko 4,2%
respondentéw deklaruje chec¢ jak najszybszego powrotu do swojego kraju, co moze
wskazywac, ze wiekszos¢ migrantdéw nie traktuje swojego pobytu w Polsce jako
krotkiej i przymusowej relokaciji, lecz jako bardziej stabilny etap w zyciu. Stosunkowo
niewielki odsetek badanych zamierza pozosta¢ w Polsce, ale poza wojewddztwem
warminsko-mazurskim (2,6%). Jeszcze mniej osob (0,3%) planuje wyjazd do innego
kraju, co sugeruje, ze Polska jest dla nich bardziej atrakcyjna niz inne kierunki
migracyjne. Warto réwniez zauwazy¢, ze réwniez badania ogélnopolskie wskazujg na
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bardzo niski udziat migrantéw planujgcych przeprowadzke do innych krajow
(zaledwie 2%)?2.

Co ciekawe, nikt sposrod respondentéw nie planuje przeniesienia sie do innej czesci
Polski, co moze swiadczy¢ o silniejszym przywigzaniu do regionu lub ograniczonych
mozliwosciach relokacji w obrebie kraju. Istotng grupe (29,6%) stanowig jednak
osoby, ktore nie potrafig okresli¢ swoich plandéw na przyszto$¢. Zdaniem ewaluatora
(a wniosek ten potwierdzony jest rowniez kontekstowg analizg uwag zgtaszanych
przez ankietowanych poza samym kwestionariuszem) tak wysoki udziat tej grupy
podyktowany jest trudnoscig w przewidzeniu terminu kohca konfliktu w Ukrainie.
Prawdopodobnie wiec znaczna czes¢ sposrdd tych niezdecydowanych
respondentéw w momencie zakonczenia wojny podejmie decyzje o powrocie do kraju
(na co wskazujg rowniez badania NBP, wzgledem ktérych az 74% migrantéw
powojennych z Ukrainy mieszkajgcych na terenie wojewddztwa warminsko-
mazurskiego zamierza powrocic¢ do kraju w momencie zakonczenia dziatan
wojennych?3). Niemniej, warto wzigé pod uwage rowniez wyniki badan
ogolnopolskich, ktére wskazuja, ze jeszcze na poczatku 2023 r. az 74% uchodzcéw z
Ukrainy planowata powrét do ojczyzny?*. Moze to z jednej strony wskazywac na
dynamiczne zmiany w tym obszarze, a z drugiej na korzystne postrzeganie regionu
warminsko-mazurskiego przez osiedlajgcych sie w jego obszarze migrantéw (co
potwierdzajg wyniki zaprezentowane na kolejnym wykresie).

22 Sytuacja zyciowa i ekonomiczna uchodzcéw z Ukrainy w Polsce. Raport z badania ankietowego
zrealizowanego przez OO NBP. Warszawa. Panuciak, A., Dudek, B., Strzelecki, P., 2024, s. 33.

28 Sytuacja zyciowa i ekonomiczna uchodzcow z Ukrainy w Polsce. Raport z badania ankietowego
zrealizowanego przez OO NBP. Warszawa. Panuciak, A., Dudek, B., Strzelecki, P., 2023, s. 42.

24 Polacy i Ukraincy — wyzwania integracji uchodzcow. Warszawa: Polski Instytut Ekonomiczny.
Baszczak, L., Wincewicz, A., Zyzik, R., 2023, s. 4.
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Wykres 35. Jakie sg Pana/Pani plany na przysztos¢?
0,0% 50% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0%

Zamierzam zostac jaki$ czas w wojewoddztwie

warminsko-mazurskim, a potem wréci¢ do mojego 33,3%
kraju
Zamierzam zostaé na state w wojewodztwie
. . 31,7%
warminsko-mazurskim

Zamierzam wréci¢ najszybciej jak to mozliwe do 0
mojego kraju - 4,2%

Zamierzam zostaé na state w Polsce, ale nie w 0
N o : B 2%
wojewddztwie warminsko-mazurskim

Zamierzam przeniesc sie do innego kraju | 0,3%

Zamierzam przeniesc sie do innej czesci Polski 0,0%

Trudno powieciiet - | > -

Inne I 1,1%

Zrédio: badanie PAPI/CAPI/CATI z potencjalnymi adresatami interwenciji dedykowanej
obywatelom panstw trzecich (n=378)

Przeprowadzona ankietyzacja potwierdzita, ze stosunkowo wysoki odsetek obywateli
panstw trzecich, ktérzy planujg pozosta¢ w wojewddztwie warminsko-mazurskim
wynika z postrzegania tego regionu w kategorii miejsca atrakcyjnego do zycia i pracy.
Sposréd ogdtu badanych pozytywng ocene w tym obszarze udzielito 95% badanych,
a kolejne 3,4% nie miato zdania w tym temacie. Tym samym na oceny negatywne
przypadto zaledwie 1,6% wskazan.

Wykres 36. Czy w Pana/Pani opinii wojewodztwo warminsko-mazurskie jest
atrakcyjnym miejscem do zycia i pracy dla Pana/Pani i Pana/Pani rodakow?
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0% 13%
0,0%

58,2%

36,8%

3,4%
—

0,3%

Zdecydowanie tak Raczej tak Raczej nie Zdecydowanie nie  Trudno powiedzie¢

Zrédto: badanie PAPI/CAPI/CATI z potencjalnymi adresatami interwenciji dedykowanej
obywatelom panstw trzecich (n=378)
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7.3. Pogtebiona diagnoza rynku pracy w wojewoédztwie
warminsko-mazurskim, obejmujaca analize specyfiki
regionalnej pod wzgledem zapotrzebowania na
pracownikoéw z panstw trzecich

Czy zapotrzebowanie na pracownikéw z panstw trzecich w wojewédztwie
warminsko-mazurskim rézni sie od zapotrzebowania na pracownikéw
niemigranckich? Jesli tak, to jakie sa kluczowe réznice w preferencjach i
wymaganiach wobec tych dwoéch grup pracownikéw?

Zdaniem uczestnikow indywidualnych wywiadow pogtebionych zapotrzebowanie na
pracownikow z panstw trzecich w wojewddztwie warminsko-mazurskim rézni sie od
zapotrzebowania w bardziej rozwinietych regionach Polski, co wynika zaréwno z
charakterystyki lokalnego rynku pracy, jak i specyfiki gospodarczej regionu.
Wojewoddztwo warminsko-mazurskie charakteryzuje sie duzym udziatem sektoréw
takich jak rolnictwo, przetworstwo rolno-spozywcze, lesnictwo i turystyka, ktore
generujg zapotrzebowanie gtownie na pracownikow w zawodach wymagajgcych
niskich i Srednich kwalifikacji. Czesto sg to prace sezonowe, zwigzane z
przetwdrstwem, zbiorami lub obstugg ruchu turystycznego.

W przeciwienstwie do duzych osrodkéw miejskich, takich jak Warszawa, Krakow czy
Wroctaw, gdzie dominujg branze zwigzane z nowoczesnymi technologiami, finansami
czy ustugami profesjonalnymi, w wojewoddztwie warminsko-mazurskim brakuje
zapotrzebowania na wysoko wykwalifikowanych specjalistdw. Tym samym migranci z
panstw trzecich, ktorzy posiadajg wyzsze wyksztatcenie lub specjalistyczne
kwalifikacje, mogg miec¢ trudnosci w znalezieniu pracy zgodnej z ich kompetencjami,
co zmusza ich do podejmowania mniej wymagajgcych prac.

Ponadto wojewddztwo warminsko-mazurskie zmaga sie z problemami
demograficznymi i odptywem lokalnej sity roboczej do innych regionéw lub za
granice. W efekcie migranci z panstw trzecich sg postrzegani jako wazny element
uzupetniania luk na rynku pracy, zwtaszcza w sektorach, gdzie wystepuje deficyt
pracownikow. Warto jednak zaznaczy¢, ze zgodnie z aktualnymi wynikami Barometru
zawododw, na obszarze wojewddztwa warminsko-mazurskiego wystepuje szczegolny
deficyt w takich zawodach, jak kierowcy samochodéw ciezarowych i ciggnikéw
siodtowych, lekarze, pielegniarki i potozne, psycholodzy i psychoterapeuci. W
zZnacznej czesci wiec nie sg to prace, ktore wykonywac¢ mogg niewykwalifikowani
pracownicy, a mozliwos¢ wykorzystania w tym obszarze obywateli panstw trzecich
wigze sie z nostryfikacjg ich dyploméw. Ze wzgledu na potrzeby regionu, istotne jest
wiec aby migranci nie podejmowali pracy ponizej swoich kwalifikacji i w miare
mozliwosci wypetniali luke na lokalnym rynku pracy.

Przechodzgc do sedna analizowanego pytania badawczego, wskazan nalezy, ze
zdaniem respondentow wywiadow pogtebionych zapotrzebowanie na pracownikow z
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panstw trzecich w wojewodztwie warminsko-mazurskim istotnie rézni sie od
zapotrzebowania na pracownikow niemigranckich - gtéwnie pod wzgledem rodzaju
prac i sektoréw, w ktorych sg zatrudniani. Pracodawcy czesto poszukujg migrantéw
do wykonywania prac fizycznych i prostych, w sektorach takich jak budownictwo,
produkcja, turystyka i ustugi gastronomiczne. W tych branzach (ze wzgledu na
charakter gospodarki regionu) zwykle brakuje lokalnych pracownikow, a migranci sg
bardziej sktonni do podejmowania takich stanowisk, czesto za nizsze wynagrodzenie.
Podkresli¢ nalezy, ze branze te oferujg czesto jedynie sezonowe zatrudnienie, do
ktérego coraz trudniej przekonaé krajowych pracownikéw.

W kontekscie roznic w wymaganiach, pracodawcy majg czesto wieksze oczekiwania
wobec migrantéw w zakresie ich dyspozycyjnosci i elastycznosci. Oczekuja, ze bedg
oni pracowac dtuzej, bardziej intensywnie i czesto réwniez za nizsze wynagrodzenie.
Jednoczes$nie bariera jezykowa i formalnos$ci zwigzane z legalizacjg pobytu i pracy
czesto stanowig wyzwanie, ograniczajgc mozliwos¢ zatrudnienia wykwalifikowanych
specjalistow, takich jak lekarze czy nauczyciele.

Powyzsze informacje warto uzupetni¢ o wnioski wynikajgce z ankietyzaciji
przeprowadzonej wsrdd przedsiebiorcow z obszaru wojewddztwa warminsko-
mazurskiego. Gtéwng determinantg zatrudniania obywateli panstw trzecich przez
badane podmioty byt brak pracownikéw na lokalnym rynku pracy. Nie bez znaczenia
byta rowniez mozliwos¢ zatrudnienia pracownikow za nizszg stawke (w poréwnaniu
do zadan kandydatéw krajowych), co prowadzito do zmniejszenia kosztow
prowadzenia przedsiebiorstwa — wariant ten wskazat jednak juz jedynie co piaty
badany podmiot. Co istotne, na podobnym poziomie wskazanh (18,7%) uplasowata
sie odpowiedz swiadczgca o przeswiadczeniu nt. wyzszej jakosci pracy obywateli
panstw trzecich. Jednoczesnie 14,5% badanych byto zdania, ze pracownicy z panstw
trzecich cechujg sie wiekszg motywacjg do pracy.

Wykres 37. Jakie sg gtéwne powody zatrudniania obywateli panstw trzecich
przez Pana/Pani przedsiebiorstwo?

80,0% 70,6%

70,0%

60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

20.0% 19,0% 18,7% 14,5%

10,0% . . - 5,2%

0,0% —
Brak pracownikdw na Zmniejszenie kosztéw Wyzsza jakos¢ pracy Wieksza motywacja Inne
lokalnym rynku pracy prowadzenia obywateli panstw do pracy obywateli
przedsiebiorstwa trzecich panstw trzecich

Zrédto: badanie CAWI/CATI z pracodawcami/przedsigbiorstwami z wojewddztwa warminsko-
mazurskiego zainteresowanymi zatrudnieniem / zatrudniajgcy obywateli pahstw trzecich
(n=401)
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Badani przedsiebiorcy, ktorzy potwierdzili aktualne wystepowanie zapotrzebowania
na zatrudnienie obywateli panstw trzecich stwierdzili, ze zapotrzebowanie to nie rézni
sie od tego odnoszgcego sie pracownikow krajowych. Wystepowanie tego typu
réznic odnotowano jedynie w przypadku 1,5% badanych, ktérzy stwierdzili ze
poszukujg pracownikow z bardzo dobra znajomoscig jezyka polskiego, co jest
uwarunkowane specyfikg pracy (zwigzang z obstugg klientow krajowych).

Wykres 38. Czy w przypadku Pana/Pani przedsiebiorstwa zapotrzebowanie na
pracownikéw z panstw trzecich rozni sie od zapotrzebowania na pracownikow
niemigranckich?

1,5%

9,5%

89,0%

m Tak Nie Trudno powiedziec

Zrédto: badanie CAWI/CATI z pracodawcami/przedsigbiorstwami z wojewddztwa warminsko-
mazurskiego zainteresowanymi zatrudnieniem / zatrudniajgcy obywateli panstw trzecich
(n=200)

Czy istnieja réznice w zapotrzebowaniu na pracownikéw z panstw trzecich
miedzy réznymi sektorami gospodarki w wojewoédztwie warminsko-
mazurskim? Jakie sg giéwne sektory lub branze w wojewoédztwie warminsko-
mazurskim, ktére wykazuja najwieksze zapotrzebowanie na pracownikow
pochodzacych z panstw trzecich (z uwzglednieniem inteligentnych specijalizacji
regionu)?

Uczestnicy przeprowadzonych indywidualnych wywiadéw pogtebionych potwierdzili,
ze w wojewodztwie warminsko-mazurskim istniejg istotne réznice w zapotrzebowaniu
na pracownikéw z panstw trzecich miedzy roznymi sektorami gospodarki. Zjawisko to
wynika jednak ze specyfiki regionu oraz dominujgcych w nim branz. Gospodarka
regionu opiera sie gtéwnie na sektorach takich jak rolnictwo, lesnictwo, przetwdrstwo
rolno-spozywcze, turystyka, budownictwo oraz przemyst drzewny i meblarski. To
wiasnie w tych branzach wystepuje najwieksze zapotrzebowanie na pracownikow z
panstw trzecich, gtéwnie ze wzgledu na brak lokalnej sity roboczej oraz sezonowy
charakter wielu stanowisk.

Badani zaznaczali, ze rolnictwo i przetwérstwo rolno-spozywcze (bedgce istotnymi
elementami inteligentnej specjalizacji regionalnej ,zywnos$¢ wysokiej jakosci”)
stanowig szczegolnie istotne sektory gospodarki regionu, generujgc popyt na
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pracownikow zajmujgcych sie uprawg roslin, hodowlg zwierzat oraz pracami
zwigzanymi z przetwarzaniem produktow rolnych. Wielu pracodawcow w tym
sektorze zmaga sie z niedoborem pracownikéw, szczegodlnie w okresach
wzmozonych zbioréw/prac, co sprawia, ze chetniej zatrudniajg migrantéw z panstw
trzecich. Podobna sytuacja wystepuje w przemysle drzewnym i meblarskim, ktory jest
jedna z inteligentnych specjalizacji regionu. Wzrost produkcji w tym sektorze wigze
sie z rosngcym zapotrzebowaniem na pracownikéw fizycznych, operatoréw maszyn
oraz specjalistow zajmujgcych sie obrobkg drewna.

Zdaniem uczestnikow wywiadéw réwniez w obszarze budownictwa wystepuje duze
zapotrzebowanie na pracownikow z panstw trzecich. Braki kadrowe w tym sektorze
wynikajg zaréwno z odptywu polskich pracownikow do innych regionow kraju i za
granice, jak i z dynamicznego rozwoju inwestycji budowlanych, szczegdlnie na
obszarach wiekszych osrodkéw miejskich zlokalizowanych w wojewodztwie.

Podczas wywiadow podkreslano rowniez istotne zapotrzebowanie na te grupe
pracownikow w sektorze turystyki i gastronomii (szczegdlnie w okresie letnim).
Wojewddztwo warminsko-mazurskie, ze wzgledu na swoje walory przyrodnicze i
rozbudowang baze turystyczng, potrzebuje oséb do pracy w hotelarstwie,
gastronomii oraz obstudze ruchu turystycznego. Respondenci podkreslali jednak, ze
praca ta czesto ma jedynie charakter sezonowy.

W kontekscie inteligentnych specjalizacji regionu, oprocz przemystu drzewnego i
meblarskiego, istotne znaczenie dla zatrudnienia obywateli panstw trzecich ma takze
sektor produkcji zywnosci wysokiej jakosci oraz gospodarka wodna. Jednakze w tych
bardziej zaawansowanych branzach trudniej o zatrudnienie migrantéw, poniewaz jak
podkreslali badani wymagajg one wysokich kwalifikacji i specjalistycznej wiedzy,
ktérej uzyskanie w Polsce czesto wigze sie z koniecznoscig nostryfikacji dyplomow i
dodatkowych certyfikacji. Jednoczesnie jak juz wczesniej zaznaczano, zgodnie z
wynikami Barometru zawoddw na obszarze wojewodztwa wystepuje istotne
zapotrzebowanie w takich zawodach, jak lekarze, pielegniarki i potozne, psycholodzy
i psychoterapeuci. Wykorzystanie w tym obszarze doswiadczenia i kwalifikacji
obywateli panstw trzecich bytoby korzystne dla rozwoju kolejnej z inteligentnych
specjalizacji regionu, tj. ,zdrowe zycie”.
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Jakie sg glowne przeszkody napotykane przez pracodawcow z regionu w
zatrudnianiu?® pracownikéw spoza UE?¢ i jakie wsparcie bytoby dla nich
najbardziej pomocne?

Jak wynika z przeprowadzonej ankietyzacji wsréd przedstawicieli przedsiebiorstw z
terenu wojewddztwa warminsko-mazurskiego, gtownymi napotykanymi przez nich
przeszkodami w zatrudnianiu pracownikéw spoza UE jest brak znajomosci jezyka
polskiego przez pracownikéw z panstw trzecich (41,4%) oraz brak odpowiednich
kwalifikacji i kompetenciji posiadanych przez tych pracownikow (33,9%). Za
stosunkowo istotne uznaé nalezy réwniez brak mozliwosci uznania kwalifikacji i
kompetencji uzyskanych za granicg (wariant wskazany przez 15% badanych) oraz
brak znajomosci (przez samych pracodawcéw) procedur i przepiséw regulujgcych
zatrudnienie (13,7%). Co ciekawe, co dziesigty badany byt zdania, ze obywatele
panstw trzecich nie wykazujg zainteresowania ofertami pracy. Wérod wariantu inne”,
wskazanym przez 6,5% badanych wymieniano gtdwnie przeszkody o charakterze
biurokratycznym (dtugi okres uzyskiwania odpowiednich zezwolen na prace), wysokag
rotacje tego rodzaju pracownikdéw (spowodowang nagtym odejsciem z zaktadu) oraz
niekiedy niskg rzetelnos¢ swiadczonej pracy. Warto w tym miejscu zaznaczyc, ze
réwniez zdaniem uczestnikéw badania FGI problem rotacji pracownikow
pochodzgcych z panstw trzecich jest zjawiskiem dostrzegalnym i charakterystycznym
dla tej grupy pracownikéw. Stanowi to po czesci element zniechecajacy
pracodawcéw do zatrudniania pracownikdéw obcego pochodzenia.

25 Przez zatrudnianie rozumie sie zarowno pomoc w podjeciu zatrudnienia, jak i utrzymaniu pracy,
obejmujgca pomoc w codziennym funkcjonowaniu w miejscu pracy oraz rozwoju zawodowy, majgcym
na celu maksymalne zaspokojenie potrzeb pracodawcéw i realizacji planéw zawodowych obywateli
panstw trzecich.

26 Przez pracownikow spoza UE nalezy rozumieé osoby, ktdra nie jest obywatelem panstwa
cztonkowskiego UE ani krajéw takich jak: Norwegia, Islandia, Liechtenstein oraz Szwajcaria.
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Wykres 39. Jakie sg gtowne przeszkody napotykane przez Pana/Pani
przedsiebiorstwo w zatrudnianiu pracownikéw z panstw trzecich?

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0% 40,0% 45,0%

Brak znajomosci jezyka polskiego przez pracownikow z

0,
panstw trzecich 41,4%

Brak odpowiednich kwalifikacji i kompetencji
: ikow 2 pa «n N :: 0%
posiadanych przez pracownikéw z panstw trzecich
Brak mozliwosci uznania kwalifikacji i kompetencji
pracownika uzyskanych za granica
Brak znajomosci procedur i przepiséw regulujgcych
e R 7
zatrudnienie

Brak zainteresowania ofertami pracy wsrod obywateli
panstw trzecich

Inne - 6,5%
Trudno powiedzieé _ 15,7%
Brak przeszkdd _ 13,2%

Zrédto: badanie CAWI/CATI z pracodawcami/przedsigbiorstwami z wojewddztwa warminsko-
mazurskiego zainteresowanymi zatrudnieniem / zatrudniajgcy obywateli panstw trzecich
(n=200)

Zdaniem uczestnikow wywiaddw pogtebionych, gtéwne przeszkody napotykane
przez pracodawcéw z wojewodztwa warminsko-mazurskiego w zatrudnianiu
pracownikow spoza Unii Europejskiej wynikajg z barier administracyjnych, trudnosci
w komunikacji oraz ograniczonej dostepnosci wykwalifikowane;j sity roboczej. Badani
podkreslali, ze proces legalizacji pobytu i pracy cudzoziemcow jest skomplikowany,
czasochtonny i niekiedy nieprzewidywalny. Uzyskanie zezwolen na prace oraz ich
przedtuzanie wigze sie z dtugim oczekiwaniem i niejednoznacznymi procedurami
administracyjnymi, co sprawia, ze pracodawcy muszg planowac rekrutacje z duzym
wyprzedzeniem. Dodatkowo, proces zatrudnienia wydtuzajg wymogi dotyczgce
dokumentacji, w tym konieczno$¢ wykazania braku kandydatéw na dane stanowisko
wsréd obywateli Polski i UE.

Istotng barierg, czesto wskazywang przez uczestnikow wywiaddw, jest rowniez brak
znajomosci jezyka polskiego wsréd migrantéw, co utrudnia ich efektywne wdrozenie
do pracy i komunikacje w zespole. W wielu branzach, zwtaszcza w przemysle,
budownictwie i ustugach, pracownicy muszg rozumie¢ polecenia oraz przepisy
bezpieczenstwa, a bariera jezykowa moze prowadzi¢ do nieporozumien, btedéw w
pracy i potencjalnych zagrozeh. Bariera ta jest rowniez szczegdlnie istotna w
przypadku pracy zwigzanej z kontaktem z klientem. Badani zaznaczali, ze ich
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zdaniem w regionie brakuje tatwo dostepnych kursow jezykowych dostosowanych do
realnych potrzeb zawodowych cudzoziemcdw.

Kolejnym wskazywanym problemem byt brak systemu skutecznego uznawania
kwalifikacji zawodowych, co sprawia, ze wielu migrantow, mimo posiadania
doswiadczenia i odpowiedniego wyksztatcenia, nie moze pracowac w swoim
zawodzie. Dotyczy to szczegolnie sektorow wymagajgcych certyfikacji, takich jak
budownictwo, medycyna czy edukacja. W rezultacie pracownicy spoza UE czesto
podejmuijg zatrudnienie ponizej swoich kwalifikacji, co moze prowadzi¢ do ich
frustracji i zwiekszonej rotacji kadrowe;.

Aby utatwic¢ proces zatrudniania pracownikow spoza UE, wskazywano w trakcie
wywiaddéw na kilka kluczowych obszaréw wsparcia. Przede wszystkim oczekiwane sg
uproszczenia i przyspieszenia procedur administracyjnych zwigzanych z uzyskaniem
zezwolen na prace i pobyt, w tym skrocenia czasu oczekiwania na decyzje
urzedowe. Konieczne jest zdaniem badanych réwniez zapewnienie dostepu do
kurséw jezykowych dostosowanych do specyfiki branzowej, co utatwi integracje
cudzoziemcow w miejscu pracy. Podkreslano takze potrzebe stworzenia programow
wsparcia dla firm zatrudniajgcych migrantéw, ktére obejmowatyby doradztwo prawne,
szkolenia miedzykulturowe oraz utatwienia w procesie adaptacji nowych
pracownikow. Waznym elementem bytoby takze rozwinigecie wspotpracy miedzy
urzedami pracy, instytucjami publicznymi i organizacjami pracodawcow w celu
skuteczniejszego kojarzenia ofert pracy z potencjalnymi kandydatami oraz
promowanie stabilnych form zatrudnienia, ktére zachecatyby migrantéw do dtuzszego
pozostania w regionie.

Kwestia przeszkdd napotykanych przez pracodawcéw w zatrudnianiu pracownikéw
spoza UE poruszona zostata réwniez w trakcie badania TSSI z wnioskodawcami
Dziatania 7.8 FEWiIM 2021-2027. Ponad potowa badanych (56%) stwierdzita, ze to
brak znajomosci jezyka polskiego stanowi gtdbwng bariere w tym obszarze.
Wskazywano réwniez na bariery prawne, brak odpowiednich uprawnien (badz ich
potwierdzenia w postaci odpowiednich dokumentéw) oraz pewnego rodzaju obawy
przed zatrudnianiem oséb obcego pochodzenia.

Jakie sg gtowne umiejetnosci i kwalifikacje poszukiwane przez pracodawcow z
wojewoddztwa warminsko-mazurskiego wsréd pracownikéw pochodzacych z
panstw trzecich?

Wojewodztwo warminsko-mazurskie charakteryzuje sie specyficznymi potrzebami na
rynku pracy, co znajduje odzwierciedlenie w wymaganiach pracodawcéw wobec
pracownikow z panstw trzecich. Z badania TSSI z wnioskodawcami Dziatania 7.8
wynika, ze najczesciej poszukiwang przez pracodawcow umiejetnoscig jest
znajomosc jezyka polskiego, ktorg wskazato az 83,3% badanych. Umiejetnos¢ ta jest
kluczowa dla efektywnej komunikacji w miejscu pracy i utatwia integracje zawodowg
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migrantow, szczegdlnie w branzach wymagajgcych bezposredniego kontaktu z
klientami lub zespotem.

Na drugim miejscu znajdujg sie wiedza i umiejetnosci zwigzane z konkretnym
zawodem, ktore sg istotne zdaniem potowy badanych (52,8%). Wskazuje to na to, ze
wielu pracodawcow preferuje kandydatéw posiadajgcych juz okreslone kompetencije
zawodowe, co pozwala na szybsze wdrozenie ich w obowigzki. Z kolei umiejetnosci
techniczne, wskazane zostaty przez 38,9% respondentéw, tak samo jak zdobyte
doswiadczenie zawodowe, jak i znajomosc¢ jezykow obcych, co potwierdza
wczesniejszg teze, iz w niektorych branzach — szczegolnie w turystyce, ustugach i
handlu — umiejetnos¢ postugiwania sie innymi jezykami niz polski moze stanowi¢
istotny atut. Na dalszych pozycjach znalazly sie umiejetnosci interpersonalne, takie
jak komunikacja oraz praca w zespole (ktore to wskazato 19,4% badanych).

Wykres 40. Jakie sa gtéwne umiejetnosci i kwalifikacje poszukiwane przez
pracodawcow z wojewddztwa warminsko-mazurskiego wsréd pracownikow
pochodzacych z panstw trzecich?

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0%
Znajomos¢ jezyka polskiego I 33,3%
Wiedza i umiejetnosci zwigzane z konkretnym zawodem [N 52,8%
Umiejetnosci techniczne NN 33,9%
Zdobyte doswiadczenie zawodowe [N 38,9%
Znajomosc jezykdw obcych NN 38,9%
Umiejetnosci interpersonalne: komunikacja NN 19,4%
Umiejetnosci interpersonalne: praca w zespole I 19,4%
Uprawnienia do obstugi maszyn i urzagdzerr | 16,7%
Prawo jazdy [N 16,7%
Umiejetnosci interpersonalne: pracy pod presja [N 11,1%
Wiedza na temat regulacji prawnych [l 2,8%

Inne M 5,6%

Zrédio: badanie TSSI z wnioskodawcami Dziatania 7.8 (n=36)

Podobnych wnioskow dostarcza analiza wynikéw ankietyzacji samych pracodawcow/
przedsiebiorstw z wojewodztwa warminsko-mazurskiego zainteresowanych
zatrudnieniem / zatrudniajgcych obywateli panstw trzecich, w tym migrantow.
Zdecydowanie najwazniejszymi aspektami dla ww. grupy byta posiadana wiedza i
umiejetnosci zwigzane z konkretnym zawodem (36,2%) oraz znajomos¢ jezyka
polskiego (33,7%). Pozostate aspekty byty wskazywane zdecydowanie rzadziej.
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Wykres 41. Jakie sg umiejetnosci i kwalifikacje poszukiwane przez Pana/Pani
przedsiebiorstwo wsrod pracownikéw pochodzacych z panstw trzecich?

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0% 40,0%

Wiedza i umiejetnosci zwigzane z konkretnym
zawodem

Znajomosc¢ jezyka polskiego [N 33,7%

36,2%

Umiejetnosci interpersonalne: praca w zespole | NN 11,5%
Umiejetnosci interpersonalne: komunikacja || NN 10,5%
Umiejetnosci techniczne | I o°,2%
Zdobyte doswiadczenie zawodowe [ IENENGN 7,7%
Uprawnienia do obstugi maszyn i urzadzerr | 6.7%
Umiejetnosci interpersonalne: pracy pod presja | I 6,0%
Znajomos¢ jezykéw obeych [ 5,2%
Prawo jazdy [l 32%
inne [l 1,7%

Wiedza na temat regulacji prawnych 0,0%

Zrédio: badanie CAWI/CATI z pracodawcami/przedsiebiorstwami z wojewddztwa warmifisko-
mazurskiego zainteresowanymi zatrudnieniem / zatrudniajgcy obywateli pahstw trzecich
(n=401)

Analogiczne pytanie (dotyczgce posiadanych umiejetnosci i kwalifikacji) postawione
zostaty obywatelom panstw trzecich, uczestniczgcych w przeprowadzonej
ankietyzacji. Uwage zwraca szczegolnie wysoki udziat wskazan przypadajgcych na
zdobyte dotychczas doswiadczenie zawodowe (42,6%). Warto zwroci¢ uwage, ze w
poprzednio analizowanych wynikach badania z pracodawcami wariant ten uzyskat
zaledwie 7,7% wskazan. Mozna wiec wnioskowac, ze mimo uwazania przez
obywateli panstw trzecich swojego dotychczasowego doswiadczenia za
najwazniejszy oferowany zaséb, sami pracodawcy inaczej odnoszg sie do tej kwestii,
zwracajgc uwage przede wszystkim na posiadanie umiejetnosci w danym,
konkretnym zawodzie ktéry ich interesuje. Swiadczy to wiec o istotnych potrzebach w
obszarze doradztwa w przekwalifikowaniu sie i zdobyciu nowych umiejetnosci i
kwalifikacji, zgodnych z zapotrzebowaniem lokalnego rynku pracy.
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Wykres 42. Jakie posiada Pan/Pani umiejetnosci i kwalifikacje zawodowe?
0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0% 40,0% 45,0%

Zdobyte doswiadczenie zawodowe 42,6%

Umiejetnosci interpersonalne: praca w zespole 39,4%

Znajomosc jezyka polskiego [ NNNEGGNEEEEN 37,6%
Umiejetnosci interpersonalne: komunikacja [ NI 3-,7%

Wiedza i umiejetnosci zwigzane z konkretnym
zawodem

I, 34,9%
Prawo jazdy [N 34,7%
Znajomos¢ jezykéw obeych [N :1,0%
Umiejetnosci interpersonalne: pracy pod presja [ NG 7, 0%
Umiejetnosci techniczne [N 17,2%
Uprawnienia do obstugi maszyn i urzadzers | 7,1%

Wiedza na temat regulacji prawnych [l 2,4%

Inne [ 5,3%

Zrédto: badanie PAPI/CAPI/CATI z potencjalnymi adresatami interwenciji dedykowanej
obywatelom panstw trzecich (n=378)

Jak wskazujg wyniki ankietyzacji, posiadane doswiadczenie zawodowe zdobyte
zostato przez obywateli panstw trzecich gtdwnie w kraju pochodzenia. Podobnie
sytuacja prezentuje sie w odniesieniu do prawa jazdy, umiejetnosci
interpersonalnych, posiadanych uprawnien do obstugi maszyn itp. Na obszarze
Polski natomiast osoby te w znacznej mierze nauczyly sie postugiwac jezykiem
polskim,
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Wykres 43. Ktére Pana/Pani umiejetnosci i kwalifikacje zawodowe zostaty
zdobyte w kraju, z ktérego Pan/Pani pochodzi?

0,00% 5,00%10,0094.5,00920,00925,00980,00935,00%0,00%5,00%

Zdobyte doswiadczenie zawodowe 41,01%

Wiedza i umiejetnosci zwigzane z konkretnym
zawodem

Umiejetnosci interpersonalne: praca w zespole | NG 37,57%

. 40,48%

Umiejetnosci interpersonalne: komunikacja [ INNENGNGTNNNNNE 33,36%
Prawo jazdy [N 32,30%
Znajomosc jezykéw obcych  INNNIEGGGNGNGNGNNNGNNNNNNEENEENEEEEGEGE 23,34%
Umiejetnosci interpersonalne: pracy pod presja  [IINEGNNEGEGGEEEEEEEEEEEEEEE 26,93%
Umiejetnosci techniczne |GG 16,93%
Znajomos¢ jezyka polskiego | 9°,79%
Uprawnienia do obstugi maszyn i urzadzerr | 6,61%
Wiedza na temat regulacji prawnych [l 1,59%
Inne M 1,59%

Zadne z powyzszych [ 4,76%

Zrédto: badanie PAPI/CAPI/CATI z potencjalnymi adresatami interwenciji dedykowanej
obywatelom panstw trzecich (n=378)

Do analizowanej kwestii odniesli sie réowniez uczestnicy indywidualnych wywiadow
pogtebionych. Ich zdaniem pracodawcy w wojewodztwie warminsko-mazurskim
poszukujg wsrod pracownikéw z panstw trzecich przede wszystkim umiejetnosci
technicznych i manualnych oraz kwalifikacji zawodowych dostosowanych do potrzeb
rynku pracy. Najwieksze zapotrzebowanie dotyczy sektorow zwigzanych z
budownictwem, przetworstwem, rolnictwem, logistykg oraz ustugami. W
szczegolnosci poszukiwane sg ich zdaniem kompetencje zwigzane z prostymi
pracami fizycznymi, w tym z obstugg maszyn i urzgdzen, pracami montazowymi,
umiejetnosciami spawalniczymi, operowaniem wozkami widtowymi oraz
doswiadczeniem w pracach produkcyjnych. Wsrod zawodéw wymagajgcych
posiadania odpowiednich kwalifikacji wymieni¢ nalezy w szczegdlnosci kierowanie
pojazdami ciezarowymi. Istotne zapotrzebowanie wystepuje rowniez w obszarze
takich kwalifikacji jak elektryka, hydraulika i spawalnictwo. Zgodnie z wynikami
wywiadow, pracodawcy doceniajg takze umiejetnosci miekkie, takie jak zdolnos¢ do
szybkiej adaptacji, gotowos¢ do nauki i integracji w zespole. Zwracajg réwniez uwage
na dyspozycyjnosc i elastycznos¢, ktdre sg kluczowe w pracach sezonowych i
zmianowych. Co ciekawe, w niektorych przypadkach preferowana jest znajomosé¢
jezyka ojczystego danej grupy pracownikow, zwtaszcza jesli pracujg oni w zespotach
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narodowosciowych. W konsekwencji w ofertach pracy pojawiajg sie wymagania
dotyczgce komunikacji w jezyku ukrainskim czy gruzinskim, zamiast jezyka
polskiego.

Zdaniem uczestnikow wywiadow kluczowa jest rowniez znajomosc jezyka polskiego,
poniewaz utatwia komunikacje w miejscu pracy i pozwala na lepszg integracje
pracownikow z zespotem. Problemy jezykowe sg jedng z gtownych barier w
zatrudnieniu cudzoziemcdw, zwlaszcza w zawodach wymagajgcych bezposredniego
kontaktu z klientami lub wspétpracy w grupie. Oprécz tego cenione sg rowniez
umiejetnosci interpersonalne, takie jak zdolnos¢ do pracy w zespole, elastycznos¢
oraz gotowosc¢ do nauki i dostosowania sie do nowych warunkow.

Wskazywano rowniez, ze w sektorach wymagajgcych niskich lub srednich kwalifikacji
pracodawcy czesto preferujg osoby, ktére mozna szybko przeszkoli¢ do
wykonywania okreslonych zadan. Z tego wzgledu istotnymi czynnikami wptywajgcymi
na zatrudnienie migrantow sg elastycznosc¢, gotowos¢ do nauki i umiejetnosc¢
adaptacji.

Pozostajgc przy temacie znajomosci jezyka polskiego (ktéra to konieczno$é
wykazano w powyzszym fragmencie) warto réwniez zwrdci¢ uwage na wyniki
ankietyzacji obywateli panstw trzecich, ktorych poproszono m.in. o ocene swoich
umiejetnosci jezykowych. Jak sie okazuje, oséb w ogdle nieznajgcych jezyka
polskiego jest bardzo niewiele, zaledwie 1,1% ogo6tu. Najliczniejsza grupa natomiast
(47,9%) zna podstawowe zwroty, umozliwiajgce porozumienie sie w codziennym
zyciu. Co wiecej blisko 42% badanych moéwi swobodnie w jezyku polskim, przy czym
niekiedy brakuje im znajomosci stownictwa wtasciwego z danym zawodem. Wyniki te
Swiadczg wiec o duzej potrzebie organizacji kursow jezykowych, z uwzglednieniem
zréznicowanego poziomu — dostosowanego do danego uczestnika.

Wykres 44. Znajomos¢ jezyka polskiego wsrod ankietowanych obywateli
panstw trzecich

Bardzo dobrze znam jezyk polski _ 16,7%

Moéwie dos¢ swobodnie, ale czesto brakuje mi stownictwa

zwigzanego z moim wykonywanym zawodem lub zawodem _ 25,1%

poszukiwanym na rynku pracy

Znam tylko podstawowe zwroty, dogadam sie np. w sklepie,
o L | ©7,%%
na ulicy
Rozumiem jezyk polski, ale nie méwie - 9,3%
W ogdle nie znam jezyka polskiego I 1,1%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

Zrédto: badanie PAPI/CAPI/CATI z potencjalnymi adresatami interwenciji dedykowanej
obywatelom panstw trzecich (n=378)
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Czy identyfikuje sie trudnosci z uznaniem przez pracodawcoéw kwalifikacji
uzyskanych za granica przez obywateli panstw trzecich, co moze stanowic¢
istotng bariere w dostepie do zatrudnienia. Jesli tak, to jaka jest skala
problemu?

Przeprowadzone indywidualne wywiady pogtebione potwierdzity, Zze trudnosci
zwigzane z uznaniem przez pracodawcow kwalifikacji uzyskanych za granicg przez
obywateli panstw trzecich stanowig istotng bariere w dostepie do zatrudnienia w
wojewodztwie warminsko-mazurskim. Aspekt ten podejmowany byt juz wielokrotnie
we wczesniejszej czesci niniejszego dokumentu. Problem dotyczy zaréwno zawodow
regulowanych, jak i nieregulowanych, jednak jego skala rézni sie w zaleznosci od
branzy i poziomu kwalifikacji.

Zdaniem badanych uczestnikéw wywiadow najwigeksze trudnosci dotyczg zawodow
wymagajgcych formalnych certyfikatow i licenciji, takich jak medycyna, prawo,
budownictwo czy zawody techniczne. Pracownicy z panstw trzecich, ktoérzy posiadajg
wyksztatcenie w tych dziedzinach, czesto napotykajg na dtugotrwate i skomplikowane
procedury nostryfikacji dyplomoéw. W efekcie wielu migrantéw nie podejmuje pracy
zgodnej ze swoimi kwalifikacjami, lecz decyduje sie na zatrudnienie w zawodach o
nizszych wymaganiach, gdzie uznanie ich kompetencji nie jest konieczne.

Dodatkowym problemem jest brak jednolitych standardow uznawania kwalifikacji, co
prowadzi do sytuacji, w ktérej pracodawcy nie sg w stanie zweryfikowa¢ kompetenciji
kandydatoéw lub nie majg zaufania do zagranicznych certyfikatow. Pracodawcy czesto
oczekujg, ze to kandydat sam przejdzie proces nostryfikacji przed podjeciem pracy,
co dla wielu migrantow stanowi bariere nie do pokonania. W przypadku zawodow
niewymagajgcych formalnej certyfikacji problem jest zdaniem badanych mnie;j
odczuwalny, ale nadal istniejg trudnosci zwigzane z réznicami w samych standardach
edukacyjnych i dodwiadczeniu zawodowym.

Skala problemu jest zdaniem respondentéw znaczgca — wiekszo$¢ migrantow
pracuje wg nich ponizej swoich kwalifikacji, poniewaz proces uznawania ich
dyploméw i certyfikatéw jest czasochtonny i kosztowny. W tym miejscu zaznaczy¢
nalezy, ze wniosek ten nie jest poprawny. Przeprowadzona ankietyzacja wsrod
obywateli panstw trzecich wskazuje bowiem, ze problem wykonywania pracy ponizej
posiadanych kwalifikacji rzeczywiscie istnieje, nie jest jednak tak wysoki jak
sygnalizowali to uczestnicy wywiadow. Zjawisko to dotyczy bowiem 1/3
ankietowanych obywateli panstw trzecich, przebywajgcych na obszarze
wojewodztwa warminsko-mazurskiego.

Wskazywano réwniez na potrzebe stworzenia narzedzi umozliwiajgcych tatwiejsze
poréwnywanie zagranicznych kwalifikacji z polskimi standardami. Brak takich
rozwigzan prowadzi do sytuacji, w ktérej pracodawcy nie sg sktonni ryzykowac
zatrudnienia pracownikdéw z niezweryfikowanymi kwalifikacjami.
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Przedtuzajacy sie proces nostryfikacji dyploméw podjety zostat rowniez przez
uczestnikdéw badania FGI, ktorzy précz czasochtonnos$ci tego procesu zwracali
uwage na stosunkowo wysokie koszty z tym zwigzane. Nalezy jednak w tym miejscu
zaznaczyc¢, ze regulamin wyboru projektéw Dziatania 7.8 umozliwia udzielenie
zaréwno wsparcia doradczego w tym ze procesie, jak i dofinansowanie kosztéw z
tym zwigzanych.

Jakie sg gldwne korzysci i wyzwania dla pracodawcéw z regionu zwigzane z
zatrudnianiem pracownikéw pochodzacych z panstw trzecich?

Najwiekszg korzyscig dla pracodawcow z regionu zwigzang z zatrudnianiem
pracownikow pochodzgcych z panstw trzecich jest zdaniem uczestnikow wywiadow
pogtebionych mozliwos¢ uzupetnienia brakéw kadrowych w sektorach, gdzie
wystepuje deficyt sity roboczej. Szczegdlnie istotne jest to w branzach wymagajgcych
pracy fizycznej, takich jak rolnictwo, przetworstwo spozywcze, budownictwo oraz
ustugi hotelarskie i gastronomiczne. Jak wynika z przeprowadzonych wywiadow,
migranci czesto wykazujg wiekszg motywacje do pracy i sg bardziej sktonni do
podejmowania zadan, ktorych nie chcg wykonywac lokalni pracownicy.

Dodatkowym atutem jest mozliwos¢ zatrudnienia pracownikow o specjalistycznych
kwalifikacjach, jednak w praktyce barierg w tym zakresie jest uznawanie
zagranicznych dyplomow i certyfikatow (o czym szerzej wspomniano juz we
wczesniejszej czesci opracowania).

Z kolei najwiekszym wyzwaniem dla pracodawcow, zdaniem uczestnikdw wywiadow
pogtebionych, sg skomplikowane i czasochtonne procedury administracyjne
zwigzane z legalizacjg pobytu i zatrudnienia cudzoziemcéw. Wskazywano na brak
przejrzystosci w przepisach oraz diugi czas oczekiwania na zezwolenia, co znaczgco
utrudnia planowanie rekrutacji. Istotnym problemem jest takze niepewnos¢ zwigzana
z zatrudnianiem migrantéw — wsrod analizowanej grupy wystepuje bowiem
stosunkowo wysoka rotacja, zwigzana ze zmianami miejsca zatrudnienia przez
migrantow.

Kolejng barierg wskazywana przez uczestnikow wywiadow byt brak znajomosci
jezyka polskiego wérdd migrantéw, co utrudnia komunikacje w miejscu pracy,
zwtaszcza w zawodach wymagajgcych precyzyjnych instrukcji bgdz kontaktu (nawet
sporadycznego) z klientem. Problemem w tym obszarze jest takze ograniczona
liczba kurséw jezykowych dostosowanych do specyficznych potrzeb zawodowych
migrantow. W tym miejscu ponownie podkresli¢ nalezy kluczowg role kurséw
jezykowych w polepszeniu sytuacji obywateli panstw trzecich — zyskujg na nich
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bowiem nie tylko sami migranci, lecz réwniez pracodawcy, uzyskujgcy dostep do
wyzszej jakosci kapitatu ludzkiego dostepnego na lokalnym rynku pracy?”’.

Dodatkowym wyzwaniem zdaniem badanych jest réwniez niska atrakcyjnosc¢ regionu
warminsko-mazurskiego dla migrantow. Relatywnie niskie wynagrodzenia oraz
ograniczona liczba duzych zaktaddw pracy sprawiajg, ze cudzoziemcy czesto
wybierajg inne regiony Polski lub kraje oferujgce lepsze warunki zatrudnienia.

Powyzsze wnioski warto zestawi¢ z wynikami ankietyzacji przeprowadzonej wsrod
pracodawcow z obszaru wojewodztwa warminsko-mazurskiego. Badanie potwierdzito
postawiong powyzej teze, iz gtbwng korzyscig w tym obszarze jest uzupetnienie
brakéw w zatrudnieniu (wariant wskazany zostat az przez 2/3 og6tu badanych).
Zapotrzebowanie na pracownikéw o okreslonych kwalifikacjach od lat stanowi istotna
bolgczke warminsko-mazurskiego rynku pracy. Juz zapisy Strategii Polityki
Spotecznej Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2021-2030 wskazaty, ze
postepujgce zmiany demograficzne skutkowac¢ bedg brakiem wystarczajgcej liczby
pracownikdw w kolejnych latach?®. Mozna wiec zauwazy¢, ze naptyw obywateli
panstw trzecich w istotny sposob pozwolit przeciwdziata¢ temu problemowi. Naptyw
migrantow od kilku lat stanowit juz istotny element ksztattowania sie sytuacji na rynku
pracy?®. Warto jednak bra¢ pod uwage réwniez specyfike naptywu migrantéw. Jak
bowiem przedstawiono w dotychczasowej analizie, naptyw migrantow po wybuchu
wojny w Ukrainie objat przede wszystkim kobiety i dzieci®C. Jednoczes$nie, nastgpit
odptyw mezczyzn, przebywajgcych i pracujgcych w regionie warminsko-mazurskim
jeszcze przed rozpoczeciem konfliktu. Tym samym mimo iloSciowego naptywu
obywateli panstw trzecich, nalezy rowniez bra¢ pod uwage zmiane struktury
migrantéw i, tym samym, posiadanych przez nich kwalifikacji®'. W tym miejscu nalezy
réwniez zaznaczy¢, ze struktura popytu na prace sprawia, ze wyzej wynagradzana
jest praca migrantéw wykonywanych w zawodach, w ktérych zwykle pracujg
mezczyzni. Sytuacja ta negatywnie wptywa na dochody kobiet, ktére stanowig
gtowng czes$¢ migrantdw naptywajgcych do Polski w ostatnich latach32.

Co istotne, niemal co trzeci badany poddany ankietyzacji stwierdzit, ze upatruje tego
rodzaju korzysci w obszarze wyzszej jakosci pracy, swiadczonej przez obywateli
panstw trzecich. Nie bez znaczenia jest rowniez mozliwos¢ zmniejszenie kosztow
prowadzenia dziatalnos$ci, lecz wariant ten wskazato jedynie 17,5% badania (co

27 Ocena Srodokresowa Polskiego Programu Fundusz Azylu, Migracji i Integracji na lata 2021-2027,
ECORYS Polska sp. z 0.0., Warszawa 2024, s. 49.

28 Strategia Polityki Spotecznej Wojewddztwa Warmirisko-Mazurskiego na lata 2021-2030, s. 35.

29 Ocena wptywu RPO WiM 2014-2020 na trwato$¢ i jako$¢ zatrudnienia w wojewodztwie warmirisko-
mazurskim, EU-CONSULT Sp. z 0. 0., 2022 ., s. 40.

30 Wiptyw realizacji polityki spojnosci 2014-2020 na poziom i jako$¢ zatrudnienia w Polsce, IDEA
Instytut Sp. z 0.0., PAG Uniconsult, 2023 r., s. 31.

31 Raport okresowy nr XIX z realizacji Strategii (Warminsko-Mazurskie 2030. Strategia rozwoju
spofeczno-gospodarczego) w latach 2021-2023, s. 9.

32 Sytuacja zyciowa i ekonomiczna migrantéw z Ukrainy w Polsce w 2023 roku Raport z badania
ankietowego, NBP - Departament Statystyki, Warszawa, 2023 r., s. 5.
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zdaniem ewaluatora stanowi istotny wniosek, przektadajgcy jakosc pracy i mozliwosé
uzupetnienia brakéw w zatrudnieniu ponad sam aspekt finansowy).

Wykres 45. Jakie sg giéwne korzysci dla Panstwa zwigzane z zatrudnianiem
pracownikéw pochodzacych z panstw trzecich?

0,0% 10,0% 20,0% 30,0 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%

Uzupetnienie brakéw w zatrudnieniu |, o6, 1%
Wyzsza jakos¢ pracy | NN 30,2
Zmniejszenie kosztow prowadzenia przedsigebiorstwa _ 17,5%

Ograniczenie rotacji pracownikéw || N JJNEEI 15,0%

Zwiekszenie motywacji do pracy zatrudnionych juz .
pracownikéw z Polski B 5%

inne [l 4.2%

Zrédto: badanie CAWI/CATI z pracodawcami/przedsigbiorstwami z wojewddztwa warminsko-
mazurskiego zainteresowanymi zatrudnieniem / zatrudniajgcy obywateli panstw trzecich
(n=401)

Przeprowadzona ankietyzacja potwierdzita rowniez wystepowanie wskazanych juz
powyzej wyzwan, zwigzanych z zatrudnianiem obywateli panstw trzecich.
Pracodawcy przede wszystkim zwracali uwage (w ramach pytania o charakterze
otwartym), na kwestie bariery jezykowej. W dalszej kolejnosci (pod wzgledem
czestosci wskazan) znalazt sie brak umiejetnosci i kwalifikacji (niekiedy wynikajgcy
jednak z braku mozliwosci udokumentowania ich). Trzecig grupg wyzwan byty
kwestie formalne, zwigzane m.in. z oczekiwaniem na dokumenty legalizujgce pobyt
pracownika.

Jakiego rodzaju wsparcia w zakresie zatrudniania obywateli panstw trzecich
oczekuja pracodawcy?

Whnioskodawcow Dziatania 7.8 FEWiIM poproszono w ramach badania TSSI o
wskazanie rodzaju wsparcia w zakresie zatrudniania obywateli panstw trzecich,
ktérego ich zdaniem oczekujg pracodawcy. Najczesciej wymieniano w tym obszarze
wsparcie szkoleniowe, w tym gtéwnie w zakresie postugiwania sie jezykiem polskim.
Co prawda wymieniano réwniez potrzebe opracowania kompleksowych informac;ji
skierowanych do pracodawcéw odnoszgcych sie do szczegotdw dotyczgcych
zatrudniania migrantow, obowigzkow z tym zwigzanych oraz mozliwego do uzyskania
wsparcia, lecz przeprowadzona ankietyzacja wsréd pracodawcéw nie potwierdzita
wystepowania istotnego zapotrzebowania w tym kierunku. Ponadto wsréd
odpowiedzi respondentow pojawiata sie potrzeba organizacji szkolen podnoszgcych
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kwalifikacje tego typu osob czy tez mozliwosci uzyskania dofinansowania do
zatrudnienia.

Whioski te w znacznej mierze potwierdzone zostaty przez ankietyzacje samych
przedsiebiorstw z obszaru wojewddztwa warminsko-mazurskiego. Zdecydowanie
najczesciej wskazywano bowiem na potrzebe organizacji wsparcia szkoleniowego
dotyczacego zaréwno warstwy jezykowej, jak i adaptacji w zakresie wartosci i kultury
polskiej (43,4%) - biorgc pod uwage kontekstowe wyniki pozostatych badan, zdaniem
ewaluatora kluczowe w tym obszarze jest jednak wsparcie jezykowe. Istotne okazuje
sie rowniez uzyskanie wsparcia w obszarze znalezienia zakwaterowania dla
obywateli panstw trzecich (24,2%), poradnictwo w zakresie podniesienia kompetencji
zyciowych (21,9%), dofinansowanie czesci kosztéw wynagrodzen (20%) oraz
wsparcie w postaci opiekuna/ttumacza (18,5%). Co istotne, jedynie niecate 28%
0gotu badanych nie oczekiwato Zadnego rodzaju wsparcia w tym obszarze, co
zwraca uwage na istotne zapotrzebowanie wsrdd regionalnych pracodawcéw na tego
typu dziatania. Warto réwniez zauwazy¢, ze w ramach wariantu ,inne” (wybranego
przez 3,2% badanych) wskazywano gtéwnie na potrzebe uproszczenia procedur
zwigzanych z zatrudnieniem obywateli panstw trzecich oraz uruchomienie
dedykowanej infolinii, na ktérej pracodawcy mogliby uzyskac informacje na temat
aktualnych zasad zatrudniania tej grupy pracownikow.

Wykres 46. Jakiego rodzaju wsparcia w zakresie zatrudniania obywateli panstw
trzecich Painstwo oczekuja?

Szkolenia jezykowe i kursy adaptacyjne dotyczgce
wartosci i kultury polskiej
Nie potrzebujemy zadnego wsparcia _ 27,9%
Pomoc w znalezieniu zakwaterowania _ 24,2%

Poradnictwo i wsparcie w formie indywidualnej,

grupowej w zakresie podniesienia kompetencji _ 21,9%

zyciowych

Dofinansowanie czesci kosztow wynagrodzen
i I 20.0%
pracownikéw
Wsparcie opiekuna, przewodnika, ttumacza _ 18,5%

Poradnictwo specjalistyczne (psychologiczne, prawne, o
. -

Inne . 3,2%

Zrédto: badanie CAWI/CATI z pracodawcami/przedsigbiorstwami z wojewddztwa warminsko-
mazurskiego zainteresowanymi zatrudnieniem / zatrudniajgcy obywateli pahstw trzecich
(n=401)
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Jakie sa mocne i stabe strony warminsko-mazurskiego rynku pracy w
kontekscie mozliwosci przyciagania i zatrudniania pracownikéw z panstw
trzecich? W jaki sposéb w tym kontekscie powinno by¢ dostosowane wsparcie
dla os6b z panstw trzecich oraz przedsiebiorstw z wojewédztwa warminsko-
mazurskiego?

Whnioskodawcéw Dziatania 7.8 FEWiM poproszono w ramach badania TSSI o
wskazanie mocnych i stabych stron warminsko-mazurskiego rynku pracy w
kontekscie mozliwosci przyciggania i zatrudniania pracownikow z panstw trzecich.
Wsréd mocnych stron najczesciej wymieniano bliskos¢ granicy, wielobranzowy
charakter gospodarki regionu (w tym turystyke, determinowang walorami
przyrodniczymi), kulturowg otwartos¢ na pracownikéw zagranicznych oraz
stosunkowo zblizong mentalnos¢ mieszkancow.

Wsraod stabych stron zdecydowanie najczesciej wymieniano z kolei matg liczbe
miejsc pracy. Ponadto badani wskazywali na stosunkowo niskie zarobki, matg liczbe
dostepnych (w tym cenowo) mieszkan, brak umiejetnosci zarzgdzania pracownikami
odmiennych kultur czy nieche¢ ze strony niektorych pracodawcéw do zatrudniania
migrantéw.

Tematyka ta podjeta zostata rowniez w trakcie prowadzonych indywidualnych
wywiadow pogtebionych, podczas ktorych respondenci za jedng z najwiekszych zalet
regionu uznali réznorodnos$¢ gospodarczg, obejmujgcg sektory takie jak
przetworstwo spozywcze, budownictwo, rolnictwo, turystyka i logistyka. Istnieje
poprzez to ich zdaniem duze zapotrzebowanie na pracownikéw fizycznych,
zwtaszcza w sektorach sezonowych, gdzie pracodawcy coraz czesciej siegajg po
migrantow. Do mocnych stron zdaniem badanych zaliczy¢ mozna réwniez rosngce
doswiadczenie instytucji lokalnych w zakresie wsparcia dla migrantéw, co obejmuje
m.in. szkolenia jezykowe i zawodowe oraz dziatania integracyjne.

Zdaniem respondentéw region zmaga sie takze z istotnymi ograniczeniami. Wsrod
stabych stron w tym zakresie wymieniono niskie wynagrodzenia w poréwnaniu z
innymi wojewddztwami, ktére to ich zdaniem sg jednym z gtéwnych czynnikéw
ograniczajgcych atrakcyjnos¢ Warmii i Mazur dla migrantéw. Region ten cechuje sie
réwniez nizszym poziomem uprzemystowienia i ograniczong liczbg duzych
przedsiebiorstw, co wptywa na liczbe dostepnych ofert pracy. Dodatkowym
problemem jest peryferyjne potozenie wojewddztwa, co ogranicza zainteresowanie
migrantéw osiedlaniem sie na dtuzej.

Bioragc pod uwage powyzsze, sformutowa¢ mozna kilka kluczowych wnioskéw.
Przycigganie migrantéw (w tym wspieranie ich w decyzji o pozostaniu na terenie
regionu) wymaga poprawy warunkow zatrudnienia. Aby zwiekszy¢ konkurencyjnosé
wojewodztwa, konieczne jest podniesienie poziomu wynagrodzen (a przynajmniej

Strona 91 z 131




dla Warmii i Mazur - Polska Unie Europejska

MAZYRY

E Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez

dazenie do zréwnania ptac oferowanych migrantom wzgledem stawek dla
pracownikow krajowych) oraz poprawa stabilno$ci zatrudnienia, zwtaszcza w
sektorach o wysokim zapotrzebowaniu na pracownikoéw z panstw trzecich. Z tym
jednak moze byc¢ szczegolny problem, biorgc pod uwage sezonowy charakter branz
zatrudniajgcych obcokrajowcow.

Aby skutecznie przyciggac i zatrudniaC¢ migrantow, wsparcie powinno obejmowac
kilka kluczowych obszaréw. Przede wszystkim konieczne jest rozwijanie programéw
aktywizacji zawodowej, ktore utatwig dostosowanie kwalifikacji cudzoziemcéw do
lokalnych potrzeb rynku pracy — w tym zakresie oczywiscie istotne bedzie wsparcie
oferowane w ramach Dziatania 7.8. Istotne bytoby w tym zakresie szczegdlne
uwzglednienie kwestii kurséw jezykowych — nie powinien byc¢ to oczywiscie element
obowigzkowy (biorgc pod uwage rosngcg znajomosc jezyka wsrdéd migrantow), lecz
niewatpliwie bytby on cennym uzupetnieniem oferty dla znacznej czesci
potencjalnych uczestnikow projektow.

Waznym elementem jest takze poprawa infrastruktury mieszkaniowej, w tym rozwo;
dostepnych cenowo mieszkan oraz inicjatyw wspierajgcych integracje spoteczng
migrantéw. Wspotpraca miedzy instytucjami publicznymi, samorzgdami i
pracodawcami powinna koncentrowacé sie na dziataniach dtugoterminowych, ktore
zwiekszg atrakcyjnosc regionu dla pracownikow zagranicznych i pomogg im w
osiedleniu sie na state. Zaznaczy¢ jednak nalezy, ze powyzszy aspekt wychodzi poza
interwencje mozliwg do objecia w ramach Dziatania 7.8, stgd wniosek ten przywotny
zostat jedynie kontekstowo.

Jaka role odgrywaja lub moga odgrywac przedsiebiorstwa w procesie
przyciggania, selekcji i zatrudniania wykwalifikowanych obywateli panstw
trzecich? W jaki sposéb mozna wykorzysta¢ potencjat przedsiebiorcow w tym
zakresie. Jakiego rodzaju wsparcie bytoby niezbedne do skutecznego
przyciggania i selekcji wykwalifikowanych pracownikéw z panstw trzecich?

Whnioskodawcéw Dziatania 7.8 FEWiM poproszono o ocene w obszarze roli, ktorg
odgrywajg lub mogg odgrywac przedsiebiorstwa w procesie przyciggania, selekciji i
zatrudniania wykwalifikowanych obywateli panstw trzecich. Wiekszos¢ badanych
(82%) wskazata w tym obszarze duzg role, argumentujgc to mozliwoscig
zagwarantowania pracy zgodnej z kwalifikacjami, pomocg w znalezieniu
zatrudnienia, zapewnieniem wsparcia szkoleniowego, odpowiednich pakietow
medycznych czy w koncu zaoferowaniem atrakcyjnego wynagrodzenia.

Zagadnienie to podjeto réwniez podczas indywidualnych wywiadéw pogtebionych,
ktérzy rowniez potwierdzili, ze przedsiebiorstwa mogg odgrywac kluczowg role w
procesie przyciggania, selekgcji i zatrudniania wykwalifikowanych obywateli panstw
trzecich, jednak analiza wskazuje, ze ich dotychczasowe zaangazowanie w ten
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proces jest ograniczone. Zdaniem badanych, pracodawcy w wojewddztwie
warminsko-mazurskim czesto oczekujg, ze to instytucje panstwowe, samorzgdowe
lub organizacje pozarzgdowe zajmg sie przygotowaniem i rekrutacjg pracownikéw, a
firmy bedg mogty zatrudnia¢ juz gotowych, odpowiednio przygotowanych
kandydatow. Wielu przedsiebiorcow nie chce rowniez ponosi¢ kosztéw zwigzanych z
procesem rekrutacji i integracji migrantow, a zamiast tego oczekujg systemowych
rozwigzan, ktore uproszczg i usprawnig dostep do wykwalifikowane;j sity robocze;.

Jednym z najwiekszych probleméw wskazywanych przez pracodawcow jest trudnosc¢
w dotarciu do pojedynczych, odpowiednio wykwalifikowanych pracownikéw. Wielu z
nich uwaza, ze proces rekrutacji powinien by¢ wspierany przez wyspecjalizowane
instytucje posredniczgce, ktére miatyby szerokg wiedze na temat dostepnosci
kandydatow, ich kwalifikacji oraz procedur administracyjnych zwigzanych z ich
zatrudnieniem. W praktyce wypetnianiem tej luki zajmujg sie prywatne agencje
rekrutacyjne, co wskazuje na koniecznosc¢ rozwiniecia roli instytucji publicznych w
tym zakresie.

Zdaniem uczestnikow wywiaddéw, aby skutecznie wykorzystac potencjat
przedsiebiorstw, konieczne jest stworzenie bazy danych ofert pracy dedykowanych
migrantom, w ktérej gromadzone bytyby informacje o zapotrzebowaniu na konkretne
kwalifikacje i kompetencje. Taki system mdgtby usprawnic¢ proces rekrutacji i utatwic
dopasowanie pracownikdw do wymagan pracodawcow. Jednoczes$nie przedsigbiorcy
mogliby takze uczestniczy¢ w szkoleniach i programach integracyjnych, ktére
pozwolg lepiej przygotowaé migrantow do pracy oraz zmniejszy¢ bariery kulturowe i
jezykowe.

Co ciekawe, mimo analizowanej zgodnos$ci w obszarze roli ktérg petni¢ w tym
procesie mogg przedsiebiorcy, zdania tego nie podzielajg sami przedstawiciele
przedsiebiorstw. Jak wynika z przeprowadzonej ankietyzaciji, jedynie 19,5%
badanych byto zdania, ze przedsiebiorstwa odgrywajg lub mogg odgrywac role w
procesie przyciggania wykwalifikowanych obywateli panstw trzecich. Kolejne 7,5%
zgodzito sie z tym, zaznaczajgc jednak, ze rola ta bytby niewielka. Pozostali badani
byli przeciwni bgdz nie mieli zdania w tym temacie.

Wykres 47. Czy wedtug Pana/Pani, przedsiebiorstwa odgrywaja lub moga
odgrywac role w procesie przyciaggania wykwalifikowanych obywateli panstw
trzecich?

40.0% 36,9% 36,2%
19,5%
0,
0,0% I
Tak — znaczacg role Tak — niewielka role Nie Trudno powiedzie¢

Zrédto: badanie CAWI/CATI z pracodawcami/przedsigbiorstwami z wojewddztwa warminsko-
mazurskiego zainteresowanymi zatrudnieniem / zatrudniajgcy obywateli panstw trzecich
(n=401)
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Wyniki badan wskazujg wiec na istotng rozbieznos¢ miedzy oczekiwaniami a
rzeczywistym podejsciem przedsiebiorstw do kwestii przyciggania, selekcji i
zatrudniania wykwalifikowanych obywateli panstw trzecich. Cho¢ wnioskodawcy i
uczestnicy wywiaddéw podkreslajg kluczowg role firm w tym procesie, sami
przedsiebiorcy nie podzielajg tej opinii. Niski odsetek respondentéw dostrzega swojg
role w przycigganiu specjalistow z zagranicy, co zdaniem ewaluatora moze wynikac¢ z
braku swiadomosci, odpowiednich narzedzi lub zainteresowania tym zagadnieniem.
Moze to rowniez sugerowac, ze ciezar tego procesu spoczywa obecnie gtdbwnie na
instytucjach publicznych, a przedsiebiorstwa nie postrzegajg go jako swojego
priorytetu. Po czesci wynika to rowniez ze stosunkowo niskiej liczby wiekszych
przedsiebiorstw majgcych siedzibe na terenie wojewddztwa. To bowiem duze
podmioty, o wieloletnim doswiadczeniu i wypracowanych procedurach w zatrudnianiu
0s0Ob obcego pochodzenia sg z jednej strony chetne do ich zatrudniania, a z drugiej
posiadajg do tego odpowiednie zaplecze i know-how. Wydaje sie wiec, ze istotna
pozostaje kwestia dziatan informacyjno-promocyjnych, ktore naktonityby (liczne w
regionie) mniejsze przedsiebiorstw, nieposiadajgce tego rodzaju doswiadczenia do
skierowania swojej oferty zatrudnienia na obywateli panstw trzecich.

Jednym z gtéwnych wyzwan dla firm jest czasochtonny proces legalizacji pobytu i
pracy cudzoziemcow. Wielu przedsiebiorcoéw rezygnuje z zatrudniania migrantow,
poniewaz procedury administracyjne mogg trwac¢ nawet kilka miesiecy, co sprawia,
ze rekrutacja staje sie niepewna i trudna do zaplanowania. Z tego tez wzgledu
znaczna cze$¢ firm decyduje sie (w przypadku checi zatrudnienia obcokrajowcow) na
skorzystanie z ofert agencji posrednictwa pracy. Nie bez znaczenia bytoby wiec
wyjscie przez instytucje publiczne z oferta skierowang do przedsiebiorcéw
polegajgcg na kompleksowym wsparciu w procesie pozyskiwania i zatrudniania
pracownikow zagranicznych. Zachecenie przedsiebiorcow do zatrudniania migrantéw
mozliwe bytoby oczywiscie rowniez w oparciu o szereg innych rozwigzan, jednak
wychodzityby one znacznie poza zakres wsparcia mozliwego do zaoferowania w
ramach FEWIiM, jak i samego wptywu wojewddztwa na zakres formalnosci i procedur
zwigzanych z zatrudnieniem.
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7.4. Ocena adekwatnosci wsparcia zaplanowanego w ramach
FEWIM 2021-2027 w stosunku do liczebnosci, sytuaciji,
potrzeb i oczekiwan obywateli panstw trzecich w zakresie
aktywizacji zawodowej na warminsko-mazurskim rynku

pracy.

W jakim stopniu zaplanowane dziatania oraz przypisana do nich alokacja
odpowiadaja na rzeczywiste potrzeby i oczekiwania obywateli panstw trzecich
dotyczace aktywizacji zawodowej?

Czy alokacja przewidziana w FEWiM pozwoli zaspokoi¢ identyfikowane w
obszarze aktywizacji zawodowej potrzeby obywateli panstw trzecich, i czy sa to
potrzeby rosnace czy malejace (tendencje na rynku pracy)?33

Na wstepie analizy warto zaznaczy¢, ze wsparcie obywateli panstw trzecich w
FEWIiM oferowane jest w ramach dwdch oddzielnych Dziatan, tj. 7.8 oraz 9.3
(Integracja obywateli panstw trzecich w srodowisku lokalnym).

Alokacja ogotem na Dziatanie 7.8 wynosi 9 893 831 EUR. Zaznaczy¢ nalezy ze
dotychczas przeprowadzony zostat jeden nabor w ramach ww. Dziatania co sprawito,
ze wg stanu na dzien 06.03.25 zakontraktowano ok. 47% dostepnej alokacji.

Az 47,2% badanych wnioskodawcéw Dziatania 7.8 byto zdania, ze zaplanowane
dziatania oraz przypisana do nich alokacja w wysokim stopniu odpowiadajg na
rzeczywiste potrzeby i oczekiwania obywateli panstw trzecich dotyczgce aktywizacji
zawodowej. Co istotne jednak, potowa badanych (50%) nie miata zdania w tym
temacie. Pozostaty, niewielki udziat (2,8%, tj. jeden badany) przypadt na ocene
Srednig, argumentujac jg potrzebg umozliwienia realizowania wsparcia w postaci
kurséw w formule online. Biorgc pod uwage doswiadczenie ewaluatora, w tym
wynikajgce z innych realizowanych dotychczas badan, brak udziat ocen negatywnych
wsréd wnioskodawcéw (nawet w obliczu istotnego udziatu oséb niezdecydowanych)
Swiadczy pozytywnie o wartosci przypisanej dziataniu alokacji.

Wykres 48. W jakim stopniu zaplanowane dziatania oraz przypisana do nich
alokacja odpowiadaja na rzeczywiste potrzeby i oczekiwania obywateli panstw
trzecich dotyczace aktywizacji zawodowej?

60,0% 47,2% 50,0%
40,0%
20,0% 2.8%

0,0%

Wysokim Srednim Nie wiem / Trudno powiedzie¢

Zrédto: badanie TSSI z wnioskodawcami Dziatania 7.8 (n=36)

33 Ze wzgledu na wysoka zbiezno$¢ zagadnien, potgczono analize dwéch pytan badawczych.
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Pozytywnych wnioskow dostarcza réwniez analiza wynikéw ankietyzacji
przedstawicieli przedsiebiorstw. Az 87,5% badanych potwierdzito, ze wsparcie w
ramach FEWiM 2021-2027 odpowiada (w petni bgdz czesciowo) na potrzeby osob z
panstw trzecich oraz pracodawcow. Biorgc pod uwage ze 11,5% badanych nie miato
zdania w tym temacie, jedynie mniej niz 1% ogoétu respondentéw udzielito oceny
negatywnej. Argumentowano jg pojedynczymi wskazaniami dotyczgcymi braku
wsparcia w obszarze wyszukiwania wykwalifikowanych pracownikow czy procesu
legalizacji ich pobytu w Polsce.

Wykres 49. Czy wedtug Pana/Pani wsparcie w ramach FEWiM 2021-2027
odpowiada na potrzeby osoéb z panstw trzecich oraz pracodawcow?

o, 47,4%

20,0% 40,1%
40,0%
30,0%
20,0% 11,5%
10,0% 0,7% 0,2% -

0,0%

Tak, w petni Tak, czesciowo Nie, w niewielkim Nie, wcale Trudno powiedzie¢

stopniu

Zrédto: badanie CAWI/CATI z pracodawcami/przedsigbiorstwami z wojewddztwa warminsko-
mazurskiego zainteresowanymi zatrudnieniem / zatrudniajgcy obywateli panstw trzecich
(n=401)

Z kolei zdaniem uczestnikow indywidualnych wywiaddéw pogtebionych alokacja
przewidziana w FEWiM na aktywizacje zawodowg obywateli panstw trzecich budzi
pewne watpliwosci pod wzgledem adekwatnosci do rzeczywistych potrzeb migrantow
oraz zmieniajgcych sie tendencji na rynku pracy. Wsrdd respondentéw panowato
przekonanie, ze sytuacja migracyjna jest dynamiczna i trudna do przewidzenia, co
sprawia, ze trudno jednoznacznie ocenié¢, czy srodki te bedg w petni wykorzystane.
Wskazywane sg obawy, ze liczba migrantéw na lokalnym rynku pracy moze spadac,
co moze doprowadzi¢ do problemow z realizacjg projektéw oraz osiggnieciem
zaplanowanych wskaznikéw. Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze réwniez w trakcie
prowadzenia badan wsrdod przedstawicieli przedsiebiorstw niejednokrotnie
wskazywano na istotny odptyw migrantéw, szczegolnie z powiatow oddalonych od
wiekszych osrodkéw miejskich.

Jednoczes$nie jednak, jak podkreslali uczestnicy wywiadow pogtebionych,
zauwazalne jest duze zainteresowanie srodkami FEWiM — w pierwszym konkursie na
projekty aktywizacyjne liczba zgtoszen znaczaco przewyzszata dostepng alokacje, co
wskazywac¢ moze na istniejgce potrzeby w tym zakresie (w zwigzku z tym alokacja
zostata zwiekszona, aby docelowo umozliwic realizacje wiekszej liczby
projektow).Wsrod respondentdw pojawiaty sie jednak gtosy, ze niektére aspekty
wsparcia powinny zosta¢ dostosowane, np. wiekszy nacisk powinien zostac¢ potozony
na elastycznos¢ w wyborze dziatan przez samych migrantéw. Zdaniem ewaluatora
zakres i charakter wsparcia przewidzianego w ramach Dziatania 7.8 w wystarczajgcy
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sposob spetnia te wymogi — zgodnie z zatozeniami bowiem IPD powinny zostac
opracowane wtasnie przy scistej wspodtpracy z uczestnikiem projektu. Sam zakres
wsparcia w znacznym stopniu oceniony zostat pozytywnie, zdaniem respondentow
objat on kluczowe potrzeby migrantéw. Wskazywano jedynie, Ze oferowane wsparcie
powinno w wiekszej mierze skupic sie na pomocy w zakfadaniu dziatalnosci
gospodarczej przez migrantow.

Biorgc pod uwage dotychczasowy poziom zainteresowania naborem (w tym poziom
zakontraktowania) nie identyfikuje sie ryzyka niewydatkowania alokacji
przeznaczonej na Dziatanie 7.8. Jednoczes$nie jednak przewidzie¢ przysztg sytuacje
migracyjng regionu. Niewatpliwie ulega ona zmianie (nawet w perspektywie styczen-
marzec odnotowano niewielki, lecz jednak spadek liczby obywateli panstw trzecich).
Na ten moment ewaluator nie identyfikuje ryzyka braku mozliwo$ci wydatkowania
przypisanej alokacji, niemniej nalezy biezgco obserwowaé sytuacje geopolityczna.
Jak juz wskazano we wczesniejszym fragmencie, mimo stosunkowo wysokiej checi
pozostania migrantow na obszarze wojewodztwa, istotne znaczenie miatoby w tym
momencie ustanie dziatan wojennych na obszarze Ukrainy. Znaczna czesc¢
migrantow powojennych bytaby bowiem sktonna wroci¢ do kraju. Tym samym w
perspektywie krotkoterminowej widzimy powolny spadek liczby migrantow, natomiast
w diuzszym okresie bardziej prawdopodobne sg kolejne spadki w tym obszarze
(powolne, bgdz gwattowne, w zaleznosci od efektu prowadzonych obecnie rozmoéw
pokojowych). Zdaniem ewaluatora trudno rowniez mowi¢ o mozliwosci gwattownego
wzrostu liczby migrantéw — juz obecnie prowadzone dziatania wojenne majg bardzo
szeroki charakter, wobec czego trudno spodziewac sie ponownie tak wysokiej fali
migraciji.

Nalezy réwniez bra¢ pod uwage, czy zaplanowana alokacja zapewni spetnienie
aktualnych potrzeb migrantéw. Zdaniem ewaluatora, ze wzgledu na brak mozliwosci
przewidzenia ksztattowania sie konfliktu oraz stopniowo malejgcy naptyw uchodzcow,
na ten moment nie wystepuje potrzeba zwiekszenia alokacji w ramach
analizowanego Dziatania (tym bardziej ze wzgledu na wspotwystepowanie
dodatkowego wsparcia udzielanego w ramach wspomnianego juz Dziatania 9.3).

Czy identyfikuje sie potrzeby, na ktére nie odpowiadatby zakres wsparcia
Dziatania 7.87? Jesli tak to jakie?

Jak wynika z przeprowadzonego badania TSSI, blisko V2 wnioskodawcéw Dziatania
7.8 (22,2%) identyfikowato potrzeby obywateli panstw trzecich w zakresie aktywizacji
zawodowej, na ktore nie odpowiadatby zakres wsparcia FEWiIM 2021-2027. W
obszarze tym wymieniano dostep do pakietow medycznych, indywidualny coaching,
szkolenia (w tym w formule online) i kursy (zaréwno dotyczgce kwestii uprawnien i
kwalifikacji, jak i sfery jezykowej) oraz kwestie wsparcia integracji spotecznej.
Odpowiedzi te mogg wiec wskazywac na niski stopien znajomosci zatozen
programowych przez wnioskodawcow, gdyz znaczny zakres wskazywanych
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odpowiedzi odnosi sie bowiem do dziatan mozliwych do dofinansowania w ramach
analizowanej interwencji. Pozostate wskazanie (jak wsparcie integracji spotecznej)
mozliwe jest w ramach innego Dziatania w ramach FEWiM (9.3).

Wykres 50. Czy identyfikuje Pan/Pani potrzeby obywateli Panstw trzecich w
zakresie aktywizacji zawodowej, na ktore nie odpowiadatby zakres wsparcia
FEWIM 2021-20277?

60,0%
52,8%

50,0%

40,0%

30,0% 25,0%
22,2%

20,0%

10,0%

0,0%
Tak Nie Nie wiem / Trudno powiedzie¢

Zrédto: badanie TSSI z wnioskodawcami Dziatania 7.8 (n=36)

Z kolei uczestnicy wywiadow pogtebionych za gtéwny obszar, ktérego brakuje w
dotychczas przyjetym zakresie wsparcia, uznali pomoc w zakfadaniu dziatalnosci
gospodarczej przez migrantéw. Wskazano, ze czesc¢ z tych oséb posiada
odpowiednie kwalifikacje i doswiadczenie, ktére mogtyby pozwoli¢ im na
prowadzenie wtasnej dziatalnosci, ale brak mechanizmu finansowania tego typu
dziatah ogranicza ich mozliwosci rozwoju zawodowego. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze
tego typu wsparcie nie jest mozliwe w ramach Dziatania 7.8. Demarkacja wsparcia
determinuje udzielanie tego rodzaju pomocy (w postaci dotacji na samozatrudnienie)
wytgcznie w projektach realizowanych przez powiatowe urzedy pracy — co
jednoczesnie nie wytgcza grupy obywateli panstw trzecich z mozliwosci skorzystania
z niego (Dziatanie 7.1 FEWIiM).

Innym problemem zdaniem badanych jest ograniczona mozliwos¢ tgczenia réznych
form wsparcia w ramach FEWiM. Obecne regulacje nie pozwalajg uczestnikom na
jednoczesne uczestnictwo w réznych projektach finansowanych z réznych zrodet, co
prowadzi do sztucznych barier w integracji spoteczno-zawodowe;j (aspekt ten dotyczy
projektow finansowanych z EFS+ - zgodnie z wtasciwymi Wytycznymi ,w projektach
z zakresu aktywizacji spoteczno-zawodowej, dana osoba nie otrzymuje jednoczesnie
wsparcia w wiecej niz jednym projekcie z zakresu aktywizacji spoteczno-zawodowe;j
dofinansowanym ze srodkow EFS+”). Przyktadem jest sytuacja, w ktérej uczestnik
projektu aktywizacji spotecznej nie moze jednoczesnie korzystac¢ z dziatan
aktywizacyjnych na rynku pracy, co ogranicza efektywnos¢ wsparcia.

Kolejng kwestig, na ktdrg zwrécono uwage, jest potrzeba dostosowania kurséw
jezykowych do wymagan egzaminacyjnych niezbednych do uzyskania certyfikatow
znajomosci jezyka polskiego na poziomie umozliwiajgcym zdobycie obywatelstwa.
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Czes¢ migrantéw planuje osiedlenie sie w Polsce na state, a brak dedykowanych
kursow przygotowujgcych do egzaminow panstwowych stanowi pewnego rodzaju
luke w systemie wsparcia. Zdaniem ewaluatora warto w tym miejscu zaznaczyc, ze
kwestia ta (nauka jezyka na poziomie umozliwiajgcym zdobycie obywatelstwa) w
wiekszym stopniu wchodzi w zakres aktywizacji spotecznej, ktéra nie stanowi punktu
odniesienia niniejszej ewaluaciji (oferowana jest w ramach Dziatania 9.3 FEWiM).
Tym samym, zakres oferowanego wsparcia jezykowego w ramach Dziatania 7.8 musi
pozosta¢ na poziomie nauki stownictwa niezbednego do efektywnego wykonywania
obowigzkéw wtasciwych dla danego zawodu.

Jednoczesnie niektére z dziatan w ramach FEWiM oceniane byty przez uczestnikow
wywiadow jako mniej adekwatne do realnych potrzeb migrantow. Przyktadem jest
wprowadzanie elementow zwigzanych z ekologig i zrbwnowazonym rozwojem (tzw.
warsztaty proekologiczne), ktére nie sg de facto priorytetowe dla oséb, ktére muszag
przede wszystkim zadba¢ o swojg sytuacje ekonomiczng i stabilizacje zawodowa.
ZaznaczyC nalezy, ze aspekt ten znalazt sie w zakresie kryteridw niefakultatywnych,
jednak istotna konkurencja w ramach pierwszego z naborow wnioskéw skutkowata
sygnalizowaniem przez beneficjentéw niezadowolenia z jego uwzglednienia.

Czy zapisy FEWiM sg na tyle elastyczne, ze umozliwiajg dostosowywanie
zakresu przedsiewzie¢ do potrzeb wynikajacych z biezacej sytuacji migracyjnej
w kraju/wojewodztwie oraz potrzeb odbiorcéw wsparcia?

Zapisy FEWIM 2021-2027 zostaty ocenione przez uczestnikow indywidualnych
wywiadow pogtebionych jako stosunkowo elastyczne, przy czym wystepujg jednak
pewne ograniczenia, ktére mogg utrudnia¢ szybkie dostosowywanie zakresu
przedsiewzie¢ do biezgcej sytuacji migracyjnej w kraju i wojewodztwie warminsko-
mazurskim. Zdaniem badanych z jednej strony program pozwala na szeroki wybor
dziatan w zakresie aktywizacji zawodowej migrantéw, co umozliwia realizatorom
dostosowanie projektéw do aktualnych potrzeb uczestnikow. Wskazywano
jednoczesnie, ze wnioskodawcy majg znaczng swobode w definiowaniu zakresu
dziatan, pod warunkiem ze sg one zgodne z wynikami diagnozy i wpisujg sie w
priorytety programu. Z drugiej strony, zdaniem respondentow wcigz istniejg bariery
utrudniajgce petng elastycznosc¢. Jednym z problemow jest podziat miedzy
aktywizacjg spoteczng i zawodowg, co powoduje, ze uczestnicy nie mogg
réwnoczesnie korzystac¢ z roznych form wsparcia, ktére w praktyce powinny sie
wzajemnie uzupetiad.

Podkreslano réwniez, ze proces wdrazania naboréw w ramach FEWiIM powinien by¢
bardziej dynamiczny, aby lepiej reagowac¢ na zmiany na rynku pracy i strukturze
migracyjnej. Obecnie cykl naboréw moze powodowac, ze srodki sg dostepne w
niewtasciwym momencie, co utrudnia reagowanie na nagte zmiany w liczbie
migrantow i ich potrzebach. Zdaniem ewaluatora trudno jednak zgodzic sie z tym
wnioskiem, biorgc pod uwage wysoki poziom zainteresowania pierwszym z
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ogtoszonych naborow w tym obszarze. Oczywiscie przyszte istotne wydarzenia o
charakterze geopolitycznym moggq istotnie wptyng¢ na dostepnosc grupy docelowej,
jednak aktualne fluktuacje liczby migrantéw nie wskazujg na istotne zmiany w tym
obszarze i koniecznos$¢ dostosowywania w tym zakresie harmonogramu naborow.

Czy istniejg obszary, w ktérych wsparcie moze by¢ mniej adekwatne lub nie
bedzie spetnialo oczekiwan obywateli panstw trzecich? Jesli tak, to jakie sa to
obszary i co moze by¢ przyczyng wystapienia takiej sytuac;ji?

Wsréd respondentéw wywiadow pogtebionych pojawity sie opinie wskazujgce na
mozliwe problemy z rekrutacjg uczestnikow projektow, co wynika z faktu, ze duza
czes¢ migrantow, ktorzy przybyli do regionu w latach 2022-2023, juz sie
zaktywizowata zawodowo. W konsekwencji liczba potencjalnych uczestnikow
projektow moze by¢ ich zdaniem mniejsza niz pierwotnie zaktadano, co stwarza
ryzyko niepetnego wykorzystania srodkow. Fakt ten potwierdzajg réwniez rozmowy
prowadzone z przedsiebiorcami, ktorzy wskazywali na istotnie mniejszy naptyw
migrantow, szczegdlnie na obszarach oddalonych od wiekszych o$rodkéw miejskich.
Nalezy jednak zaznaczy¢, ze wsparcie w ramach Dziatania 7.8 nie jest ograniczone
do osob bezrobotnych — istotnym elementem interwencji jest poprawa sytuacji na
rynku pracy osob, ktére znalazty juz zatrudnienie. Nie mozna tym samym stwierdzic,
ze zakres wparcia (w tym przypadku wymogi dot. grupy docelowej) mogtyby by¢
nieadekwatne.

Kolejng kwestig jest podejmowana w wywiadach ograniczona dostepnos¢ wsparcia
dla kobiet-migrantek, ktoére czesto majg inne potrzeby niz mezczyzni, szczegdlnie w
kontekscie tgczenia pracy z obowigzkami rodzinnymi. Nalezatoby zadbac o
szczegolne uwzglednienie dedykowanych dziatan wspierajgcych ich aktywizacje
zawodowag w sposob dostosowany do ich sytuacji zyciowej. Oczywiscie element ten
mozna wigczy¢ w zakres opracowywania IPD, nalezatoby jednak zwraca¢ uwage
beneficjentéw na potrzebe w tym obszarze.

Sygnalizowanym problemem byto réwniez uwzglednienie w projektach warsztatow o
charakterze proekologicznym. Element ten wynika jednak z zasad horyzontalnych i
nie stanowi obligatoryjnego elementu projektu.

Analiza zakresu wsparcia oraz przeprowadzonych badan (iloSciowych i
jakosciowych) nie pozwala na identyfikacje innych aspektéw, ktére mogtyby zostaé
uznane za nieadekwatne wzgledem sytuacji obywateli panstw trzecich.
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Jak nalezy oceni¢ relacje pomiedzy zatozonymi celami (skwantyfikowanymi za
pomoca wskaznikow), a Srodkami zaplanowanymi w ramach Dziatania 7.8
FEWIM 2021-20277?

Relacja pomiedzy zatozonymi celami skwantyfikowanymi za pomocag wskaznikow a
Srodkami zaplanowanymi w ramach Dziatania 7.8 FEWiM 2021-2027 oceniana byta
przez uczestnikow wywiaddéw pogtebionych jako adekwatna. Zaznaczano
jednoczesnie, ze pierwotnie zatozona liczba osob z krajéw trzecich planowana do
objecia wsparciem byta znacznie nizsza niz liczba, ktéra wynika z podpisanych juz
umow. Poczatkowo planowano bowiem objecie wsparciem 600 osob, natomiast z
dostepnych danych wynika, ze na podstawie zawartych umow liczba ta wzrosta az do
1 126 osdb3.

Badani zaznaczali, ze pod wzgledem finansowym alokacja wydaje sie by¢
wystarczajgca, zwtaszcza ze w ramach pierwszego naboru nie tylko niemal
wykorzystano dostepne $rodki®®, ale zdecydowano o ich zwiekszeniu, aby umozliwi¢
realizacje wiekszej liczby projektow. Niemniej jednak, istniejg obawy dotyczgce
przysztej dostepnosci uczestnikow. Badani zwracali bowiem uwage na fakt, ze
sytuacja migracyjna jest dynamiczna, a liczba migrantéw na lokalnym rynku pracy
moze male¢, co moze prowadzi¢ do trudnosci z realizacjg zaplanowanych
wskaznikow. Zdaniem ewaluatora ryzyko tego rodzaju na ten moment nie wystepuje.
Oczywiscie moze nastgpi¢ gwattowny odptyw obywateli Ukrainy w sytuacji
zakonczenia dziatah wojennych (na co wskazujg wyniki badan), jednak spodziewac
mozna sie w takiej sytuacji zintensyfikowania dziatan agencji posrednictwa pracy w
obszarze $ciggania pracownikéw z odleglejszych krajow (na potrzeby uzupetnienia
deficytow na lokalnym rynku pracy).

Uczestnicy wywiadow zaznaczyli rowniez, ze zmianie ulegt sredni koszt wsparcia
jednego migranta. Poczgtkowo zaktadano, ze wyniesie on okoto 40 tysiecy ztotych,
jednak rzeczywiste koszty okazaty sie nizsze i oscylujg wokét 18-20 tysiecy ztotych
(zaznaczy¢ nalezy, ze sg to szacunki wskazane przez uczestnikéw wywiadow
pogtebionych — szczegotowe dane mozliwe bedg do zaprezentowania dopiero po
zakonczeniu dziatan projektowych). Oznacza to, ze program zostat zaplanowany z
pewnym marginesem finansowym, co zwieksza jego elastycznos¢ i umozliwia objecie
wsparciem wiekszej liczby oséb, niz poczatkowo przewidywano.

34 Warto$¢ wskazana w ramach wywiadu pogtebionego, wtasciwa na dzien przeprowadzenia wywiadu
(styczen 2025 r.).
35 Kontraktacja nie osiggneta petnego poziomu ze wzgledu na rezygnacje jednego z wnioskodawcow.
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Warto rowniez zaznaczy¢, ze zgodnie z dokumentami programowymi mozliwe
bedzie uwzglednienie w kolejnych naborach dziatan dla ktérych grupa
docelowg bedzie ,,spoteczenstwo przyjmujace, w tym pracodawcy”. Zalezne
bedzie to jednak od tego, czy udziat tej grupy bedzie niezbedny dla
skutecznego wsparcia podstawowej grupy docelowej.Czy i w jakim stopniu
projekty z zakresu aktywizacji zawodowej obywateli panstw trzecich, ktére
otrzymaty dofinansowanie w ramach FEWiM 2021-2027 moga przyczyni¢ sie do
poprawy integracji i sytuacji na rynku pracy osob z grupy docelowej? Jezeli nie
(lub w niewielkim stopniu), to dlaczego?

Uczestnicy wywiadow pogtebionych zgodnie przyznali, ze projekty z zakresu
aktywizacji zawodowej obywateli panstw trzecich, ktére otrzymaty dofinansowanie w
ramach FEWIM 2021-2027, majg potencjat, by przyczyni¢ sie do poprawy integracji i
sytuacji migrantdéw na rynku pracy. Pozytywnym aspektem projektow aktywizacyjnych
jest ich szeroki katalog dziatan, obejmujgcy m.in. kursy jezykowe, szkolenia
zawodowe, doradztwo oraz wsparcie w zakresie nostryfikacji dyplomow. Dzieki temu
uczestnicy mogg rozwijac swoje kompetencje, co zwieksza ich szanse na
zatrudnienie. Zaznaczy¢ nalezy, ze niektére projekty oferujg takze wsparcie o
charakterze psychologicznym.

Zdaniem ewaluatora, zakres udzielanego wsparcia bardzo dobrze wpisuje sie w
potrzeby obywateli panstw trzecich. Biorgc pod uwage zblizone interwencje
podejmowane dotychczas w innych regionach (w tym ich rzeczywisty wptyw na
sytuacje zawodowg uczestnikow), ostateczne oddziatywanie wsparcia powinno mie¢
zdecydowanie pozytywny charakter. Samo pytanie badawcze odnosi sie jednak
réwniez do kwestii integracji — zdaniem ewaluatora wieksze znaczenie w tym
przypadku moze mie¢ wsparcie udzielane w ramach Dziatania 9.3, ktére nie stanowi
punktu odniesienia dla niniejszej ewaluaciji.

Wsréd uczestnikdw wywiadow pogtebionych wskazywano z kolei na problem
niedostatecznego wsparcia dla migrantow zainteresowanych samozatrudnieniem.
Brak mozliwosci uzyskania dofinansowania na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej
stanowi istotng bariere dla osob, ktore chciatyby dziataC na wiasny rachunek, ale nie
majg wystarczajgcych srodkéw finansowych. Jak juz jednak wskazywano,
demarkacja wsparcia determinuje udzielanie tego rodzaju pomocy (w postaci dotacji
na samozatrudnienie) wytgcznie w projektach realizowanych przez powiatowe urzedy
pracy — co jednoczes$nie nie wytgcza grupy obywateli panstw trzecich z mozliwosci
skorzystania z niego (Dziatanie 7.1 FEWiM).

Badani ponownie podniesli rowniez kwestie nieadekwatnosci niektérych dziatan
wzgledem rzeczywistych potrzeb migrantow. Wskazywano w tym obszarze wymogi
stawiane przez jedno z kryteriow premiujgcych, zaktadajgce uwzglednienie w ramach
projektu szkolen z obszaru Zielonej transformacji. Zdaniem badanych element ten w
Zzaden sposob nie moze przyczynic sie do poprawy integracji i sytuacji na rynku pracy
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0s6b z grupy docelowej. Jak juz jednak zauwazono, element ten stanowi aspekt
wynikajgcy z wymogow horyzontalnych, jednoczesnie nie stanowi obligatoryjnego
elementu projektu, wobec czego trudno wnioskowac z jednej strony o ewentualnym
negatywnym wptywie na sytuacje obywateli panstw trzecich.

7.5. Identyfikacja podmiotéow posiadajgcych doswiadczenie w
zakresie aktywizacji zawodowej/spoteczno-zawodowej
migrantéw w regionie i innych podmiotow kluczowych dla
interwenciji, a takze przedstawienie dobrych praktyk

Jakie organizacje i instytucje w regionie warminsko-mazurskim posiadaja
doswiadczenie w aktywizacji zawodowej lub spoteczno-zawodowej migrantéw?
Jakie dziatania prowadzg i jakie majg doswiadczenie w tej dziedzinie?

Ktére organizacje lub instytucje w regionie posiadajg doswiadczenie w
zakresie wspierania aktywizacji spoteczno-zawodowej migrantow? Jakie inne
podmioty sg kluczowe dla dziatan integracyjnych?36

Analizujgc kwestie wystepowania organizaciji i instytucji z regionu warminsko-
mazurskiego, posiadajgcych doswiadczenie w aktywizacji zawodowej lub spoteczno-
zawodowej migrantdw na pierwszym miejscu wyrdzni¢ nalezy Wojewodzki Urzad
Pracy w Olsztynie, ktory to petni funkcje IP wzgledem znacznej czesci dziatan
wchodzgcych w skfad priorytetu 7 Rynek pracy (w tym w ramach Dziatania 7.8
Integracja obywateli panstw trzecich na rynku pracy).

Na terenie analizowanego regionu funkcjonuje rowniez wiele podmiotéw NGO,
dziatajgcych w ww. obszarze wsparcia. Procz licznej grupy mniejszych podmiotow
wyrézni¢ nalezy Federacje Organizacji Socjalnych Wojewoddztwa Warminsko-
Mazurskiego (FOSA), ktora to we wrzesniu 2024 roku zainicjowata dziatania
Warminsko-Mazurskiej Koalicji na rzecz Migrantéw i Migrantek, skupiajgcej sie na
wsparciu integracji spotecznej i zawodowej migrantéw w regionie. Ponadto podmiot
ten prowadzi dziatania majgce za zadanie wspiera¢ obywateli panstw trzecich, m.in.
w obszarze adaptacji do zycia w regionie.

Précz podmiotéw sektora NGO w proces wspierania aktywizacji spoteczno-

zawodowej migrantéw wtgczajg sie rowniez aktywnie powiatowe urzedy pracy.
Podmioty te podejmujg systematyczne dziatania majgce na celu umozliwienie
cudzoziemcom legalnego zatrudnienia poprzez m.in. wpisywanie do ewidenc;ji

36 Potgczono w tym miejscu dwa zestawy pytan badawczych. Zaznaczy¢ nalezy, ze zgodnie z OPZ
pochodzg one z dwéch réznych obszaréw, jednak ich zakres w petni sie pokrywa, wobec czego(w celu
niepowielania zapiséw raportu) analiza zaprezentowana zostata w sposéb tgczny.
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oSwiadczen o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi czy tez wydawanie
zezwolen na prace sezonowa®’.

Nie bez znaczenia jest w tym obszarze rowniez rola agencji posrednictwa pracy
(zlokalizowane w wiekszych osrodkach miejskich, w tym gtéwnie w Olsztynie). Ich
dziatania umozliwiajg w znacznej utatwi¢ proces zatrudnienia obywateli panstw
trzecich przez mniejsze podmioty, ktére dotychczas nie miaty doswiadczenia w tym
obszarze.

Zdaniem ewaluatora, podmioty realizujgce projekty w ramach Dziatania 7.8
potencjalnie mogtyby sprobowac nawigzaé wspoétprace z miejscami, ktére gromadzg
obywateli panstw trzecich. Jednym z przyktadow mogg by¢ Cerkwie i organizacje
religijne oraz szkoty jezykowe (na etapie realizacji badan ankietowych z obywatelami
panstw trzecich podejscie to utatwito osiggniecie wymaganego poziomu responsu).

Nie bez znaczenia jest rowniez doswiadczenie nabrane przez powiatowe centra
pomocy rodzinie, ktdre realizowaty ustawowe Indywidualne Programy Integracji dla
os6b majgcych status uchodzcy (zapewniaty cudzoziemcom pomoc finansowg na
start, kursy jezyka polskiego, poradnictwo zawodowe oraz dostep do ustug
spotecznych).

Doswiadczenie w pracy z migrantami posiadajg rowniez Centra Integracji Spotecznej
i Kluby Integracji Spotecznej, ktore wtgczaty cudzoziemcédw do swoich programéw
spoteczno-zawodowych (np. zajecia aktywizacyjne, prace spoteczne).

Nalezy mie¢ na uwadze rowniez Zwigzek Ukraincow w Polsce, posiadajgcy swoje
oddziaty lokalne na obszarze wojewddztwa.

Wspomniane zagadnienie badawcze podjete zostato rowniez podczas
indywidualnych wywiadéw pogtebionych. Respondenci potwierdzili, ze w
wojewodztwie warminsko-mazurskim istnieje kilka organizaciji i instytucji
posiadajgcych doswiadczenie w zakresie wspierania aktywizacji spoteczno-
zawodowej migrantéw. Rowniez zdaniem uczestnikdw wywiadow, kluczowg role w
tym obszarze odgrywa Wojewddzki Urzad Pracy, ktéry dysponuje srodkami na
dziatania skierowane do migrantow oraz koordynuje projekty aktywizacyjne. Waznym
podmiotem jest takze Urzgd Marszatkowski Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego,
ktéry angazuje sie w realizacje programéw integracyjnych i zawodowych.

Zdaniem badanych istotnymi aktorami w procesie wsparcia migrantéw sg rowniez
organizacje pozarzgdowe, w tym wspomniana juz Federacja Organizacji Socjalnych
Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego (FOSA), ktéra prowadzi szeroko zakrojone
dziatania, obejmujgce pomoc prawng, wsparcie psychologiczne, szkolenia zawodowe

37 Regionalny Plan Dziatari na Rzecz Zatrudnienia w Wojewddztwie Warmirisko-Mazurskim na 2024
rok, s. 33.
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oraz opieke nad dziecmi. Podmiot ten zajmuje sie rowniez koordynacjg dziatan
podejmowanych w regionie na rzecz migrantow.

Na poziomie lokalnym istotng role odgrywajg Caritas Polska (ktory zrealizowat projekt
wskazany w ramach analizy case study oraz od 2022 r. prowadzi punkt pomocy dla
migrantow), Bank Zywnosci, a takze organizacje mniejszosci narodowych, ktére
czesto funkcjonujg przy parafiach i skupiajg migrantow, oferujgc im wsparcie w
zakresie integracji spotecznej i zawodowej. Wymieni¢ nalezy rowniez Fundacje Dwa
Skrzydta UA, zatozong przez migrantki z Ukrainy, aktywnie wspierajgcg Ukraincow w
regionie, angazujgc sie w projekty edukacyjne i zawodowe, czy Fundacje Elblag,
ktéra m.in. zrealizowata projekt ,Fundacja Elblag wspiera dzieci i mtodziez z
Ukrainy!”.

Jak wskazywali respondenci, w dziatania zwigzane z aktywizacjg zawodowg
zaangazowane sg rowniez lokalne samorzady oraz instytucje rynku pracy, w tym
Powiatowe Urzedy Pracy, ktore realizujg biezgce dziatania skierowane do migrantow,
pomagajgc im w znalezieniu zatrudnienia (obejmujg one m.in. posrednictwo pracy,
poradnictwo zawodowe, szkolenia oraz staze).

Réwniez wnioskodawcéw Dziatania 7.8 FEWiM poproszono o wskazanie, czy
identyfikujg jakie$ organizacje i instytucje w regionie warminsko-mazurskim
posiadajgce doswiadczenie w aktywizacji zawodowej lub spoteczno-zawodowe]
migrantéw. Odpowiedzi pozytywne przypadty jedynie na 11,1% badanych. Zdaniem
ewaluatora, biorgc pod uwage charakter wnioskodawcow, tak niski udziat wskazan
stanowi argument przemawiajgcy za tezg o stosunkowo nielicznej grupie tego
rodzaju podmiotow na obszarze analizowanego wojewodztwa. Co wiecej, sami
respondenci mimo potwierdzenia ich wystepowania w regionie nie potrafili przywotaé
ich nazw. Jedynym wprost wskazanym przez jednego z respondentéw podmiotem byt
Caritas (ktéry to realizowat w ubiegtych latach stosunkowo szeroko zakrojony projekt
w tym obszarze — w ramach niniejszego badania ujety on zostat w ramach studium
przypadku).

Wykres 51. Czy identyfikuje sie¢ organizacje i instytucje w regionie warminsko-
mazurskim posiadajagce doswiadczenie w aktywizacji zawodowej lub
spoteczno-zawodowej migrantéw?

60,0% 22,8%
36,1%
40,0% °
0,0% ]
Tak Nie Nie wiem / Trudno powiedzie¢

Zrédto: badanie TSSI z wnioskodawcami Dziatania 7.8 (n=36)
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Jakie strategie stosujg organizacje lub instytucje wspierajace aktywizacje
zawodowa migrantow w regionie w celu zwiekszenia ich integracji zawodowej?
Ktére z nich mozna uznaé za najbardziej odpowiednie wzgledem zatozonego
celu i osiggnietych efektéw — tak, aby mogty stuzy¢, jako dobre praktyki?

Zdecydowana wiekszo$¢ respondentéw wywiaddw pogtebionych nie posiadata
wiedzy na temat strategii stosowanych przez organizacje lub instytucje wspierajgce
aktywizacje zawodowg migrantow w regionie w celu zwiekszenia ich integraciji
zawodowej. Jak podkreslano, podejmowane dotychczas dziatania w wigkszosci
przypadkow opierajg sie na stosunkowo standardowych dziataniach, dotyczgcych
gtdbwnie wsparcia szkoleniowego — zaréwno jezykowego, jak i branzowego.
Uzupetnieniem tych dziatan jest rowniez wsparcie w obszarze administracyjnym, w
tym zwigzanym z uznawaniem posiadanych kwalifikaciji.

Odnoszac sie z kolei w wiekszym stopniu do zaprojektowanego obecnie wsparcia (tj.
realizowanego za posrednictwem Dziatania 7.8) kluczowg role zdaniem badanych
petni odpowiednia i szczegotowa diagnoza potrzeb i kompetencji migrantéw, co
pozwala na dostosowanie dziatan do ich indywidualnych umiejetnosci oraz
mozliwosci zatrudnienia w lokalnej gospodarce. Zaznaczano réwniez, ze to rowniez
wsparcie doradcze i mentoringowe odgrywa wazng role w procesie planowania
kariery i odnalezienia sie¢ w nowym srodowisku pracy. Jednoczes$nie jak wskazywano,
niektore inicjatywy skupiajg sie na bezposredniej wspotpracy z pracodawcami, aby
utatwic proces rekrutacji oraz dostosowac oferte wsparcia do rzeczywistych i
aktualnych potrzeb rynku. Wymieniano rowniez wsparcie migrantéw w adaptac;ji
kulturowej, co ma znaczenie dla ich dlugoterminowej integracji zawodowej i
spoteczne;.

Zdaniem rozmowcdéw, najbardziej efektywne strategie to te, ktére uwzgledniajg
zaréwno potrzeby migrantow, jak i oczekiwania pracodawcow. Potgczenie dziatan
edukacyjnych, wsparcia administracyjnego oraz bezposredniej wspotpracy z
sektorem biznesowym sprzyja skutecznej aktywizacji i trwatej integracji migrantow na
rynku pracy. Za dobrg praktyke w opinii badanych uchodzi réwniez podejmowanie
wspotpracy w ramach podejmowanych dziatan (np. z Federacjg Organizacji
Socjalnych Wojewdédztwa Warminsko-Mazurskiego FOSa).

Dziatania w zakresie aktywizacji zawodowej podejmowane byty dotychczas zaréwno
przez wspomniane juz organizacje pozarzgdowe, jak i agencje posrednictwa pracy.
W obu przypadkach za kluczowy aspekt uzna¢ nalezy wspotprace z lokalnymi
pracodawcami. Znajomosc¢ konkretnych potrzeb pozwalajg bowiem z jednej strony
pozyskanie wtasciwego kandydata do pracy, a z drugiej umozliwia przedstawienie
obywatelom panstw trzecich wymogi i zapotrzebowanie w tym obszarze, z
jednoczesnym wskazaniem mozliwosci podjecia rozwoju w tym kierunku. Ww.
podmioty oferujg rowniez (w szczegdlnosci agencje posrednictwa pracy) pomoc w
zakresie spetnienia wymogoéw formalnych potrzebnych do podjecia zatrudnienia. Jak
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wskazujg ponadto wyniki przeprowadzonych wywiadow, organizacje pozarzgdowe
starajg sie oferowac jednoczes$nie wsparcie o charakterze kompleksowym, fgczgc
kursy jezykowe, szkolenia zawodowe i posrednictwo pracy. Takie podejscie pozwala
nie tylko na szybkie wejscie na rynek pracy, ale takze na dtugoterminowg integracje
migrantow. Oczywiscie podejscie to wymaga posiadania odpowiednich srodkow, co
bez podejmowania interwencji zblizonych do Dziatania 7.8 nie bytoby mozliwe w
takiej skali.

Przedstawiciele organizacji pozarzgdowych biorgcy udziat w wywiadach
pogtebionych zwrdcili jednoczesnie uwage, ze pozyskanie uczestnikow do
realizowanych dziatan jest niekiedy stosunkowo trudne, wobec czego oferowane jest
im rowniez dodatkowe wsparcie np. w obszarze pomocy psychologicznej, prawnej,
zajec sportowych czy wsparcia w opiece nad dzieckiem.

Jakie rozwigzania okazaly sie skuteczne w poprawie sytuacji na rynku pracy
obywateli panstw trzecich w innych regionach lub krajach, a mogtyby by¢
zaimplementowane w wojewodztwie warminsko-mazurskim w ramach FEWiIM
2021-20277?

Ktoére z dotychczas zrealizowanych przedsiewzie¢ w obszarze aktywizacji
zawodowej skierowanych do obywateli panstw trzecich, mozna uzna¢ za
najbardziej odpowiednie wzgledem zatozonego celu i osiggnietych efektow —
tak, aby mogtly stuzyé, jako dobre praktyki?38

Chcac zidentyfikowac rozwigzania, ktore okazaty sie skuteczne w poprawie sytuacji
na rynku pracy obywateli panstw trzecich warto natomiast odnies¢ sie do wynikow
analizy case study. W jej ramach badaniu poddano 3 projekty, {j.:

e Integration durch Qualifizierung (projekt realizowany w innym kraju UE);

e Razem Mozemy Wiecej — Pierwsza Edycja Programu Aktywizacyjnego dla
Cudzoziemcow na lata 2022 — 2023;

e Wsparcie integracji migrantdw w woj. warminsko-mazurskim (projekt
realizowany w wojewddztwie warminsko-mazurskim).

Projekty te zidentyfikowane zostaly w drodze analizy desk research, jako najbardziej
odpowiednie wzgledem zatozonego celu i osiggnietych efektow.

Wyniki analizy case study przedstawione zostaty w formie tabelarycznej w zatgczniku
do niniejszego dokumentu. W tym miejscu warto natomiast zwrdci¢ uwage na
zidentyfikowane w ich obszarze dobre praktyki.

38 Ze wzgledu na wysoka zbiezno$¢ zagadnien, potgczono analize dwoch pytan badawczych.
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Integration durch Qualifizierung

Aktualnie realizowana jest nowa edycja Programu — sama inicjatywa zas
zapoczagtkowana zostata jeszcze w 2005 r. Kluczowym elementem wsparcia jest w
tym przypadku indywidualne doradztwo zawodowe i pomoc w uznawaniu
zagranicznych kwalifikacji, co umozliwia migrantom podjecie pracy zgodnej z ich
kompetencjami. Co ciekawe, poradnictwo prawne i zawodowe prowadzone jest
zaréwno formie konsultacji indywidualnych, jak i grupowych - w réznych jezykach,
dostepnych osobiscie, telefonicznie, za posrednictwem poczty elektronicznej, online
czy tez przy pomocy mediow spotecznosciowych.

Program oferuje specjalistyczne szkolenia i kursy jezykowe ukierunkowane na
konkretne branze, co zwieksza ich konkurencyjnos¢ na rynku pracy. Silna
wspotpraca z pracodawcami i izbami rzemiesiniczymi pozwala na lepsze
dopasowanie kompetencji migrantow do potrzeb rynku oraz utatwia ich zatrudnienie.
Waznym aspektem jest takze wsparcie prawne i psychologiczne, ktére pomaga
migrantom w procesie adaptaciji i integracji spotecznej. Ciekawym rozwigzaniem jest
réwniez wsparcie doradcze w obszarze realizacji praw pracowniczych: istnieje
mozliwos¢ uzyskiwania porad w obszarze umow o prace oraz zasad wyptat
wynagrodzen (w tym rowniez w przypadkach chorob pracownika).

Razem Mozemy Wiecej — Pierwsza Edycja Programu Aktywizacyjnego dla
Cudzoziemcoéw na lata 2022 — 2023

Inicjatywa podjeta jako | etap Resortowego Programu Aktywizacyjnego dla
Cudzoziemcow na lata 2022—-2025. Gtéwnym celem Programu byta aktywizacja
zawodowa oraz integracja i aktywno$¢ spoteczna cudzoziemcédw legalnie
przebywajgcych w Polsce - ze szczegdlnym uwzglednieniem grupy cudzoziemcow,
ktérzy znalezli sie w kryzysowej sytuacji w zwigzku z ewakuowaniem z obszaréw
objetych dziataniami wojennymi na Ukrainie lub zostali ewakuowani w 2021 r. do
Polski w ramach rzgdowego wsparcia sojusznikéw z Afganistanu. Do konca grudnia
2023 r. zrealizowanych zostato 112 projektéw w kazdym wojewddztwie w Polsce, w
ktérych gtdbwng grupe docelowg stanowity kobiety i dzieci z Ukrainy.

W wiekszosci projektéw realizowane byly szkolenia jezykowe i zawodowe, pomoc w
poszukiwaniu pracy, wsparcie psychologiczne i prawne, edukacja i zajecia dla dzieci
migrantow oraz integracja z polskim spoteczenstwem.

Mocng strong inicjatywy byto szybkie ogtoszenie Programu — zaledwie w drugim dniu
po agresji Rosji na Ukraine. Ponadto Program zapewnit elastyczne ramy
organizacyjne dla realizatorow, minimalizujgce obowigzki proceduralne oraz
promowat wspotprace miedzy podmiotami z réznych sektorow, zwtaszcza na osi
sektor publiczny - organizacje pozarzgdowe.

Istotng cechg inicjatywy byta rowniez Scista wspotpraca na linii realizator — instytucja
zarzadzajgca Programem (comiesieczne spotkania on-line, 1 opiekun na 8-12
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oferentdw, wizyty monitorujgce). Realizacja wsparcia umozliwita zwiekszenie bazy
podmiotéw zaangazowanych w dziatalno$¢ na rzecz cudzoziemcow (w tym o sektor
prywatny tj. m.in. agencje zatrudnienia czy instytucje szkoleniowe).

Ciekawym rozwigzaniem byt rowniez szeroki zakres kwalifikowalnosci kosztow (w
tym np. mozliwos¢ oferowania bonoéw bezposrednio dla migrantow).

Wsparcie integracji migrantow w woj. warminsko-mazurskim.

W ramach projektu zastosowano indywidualne podejscie do beneficjentéw,
obejmujgce doradztwo zawodowe, pomoc w uznawaniu kwalifikacji oraz wsparcie
psychologiczne i prawne. Jednym z najwazniejszych elementow projektu byto
zapewnienie dostepu do nauki jezyka polskiego. Kursy te byly dostosowane do
poziomu zaawansowania uczestnikdw, co umozliwiato im rozwijanie umiejetnosci
jezykowych potrzebnych zarébwno w codziennym zyciu, jak i na rynku pracy.

Projekt oferowat rowniez bezptatne poradnictwo prawne i psychologiczne. Migranci
mogli uzyska¢ pomoc w zakresie zrozumienia przepiséw prawnych zwigzanych z ich
pobytem i zatrudnieniem w Polsce, co utatwiato im poruszanie sie w lokalnych
strukturach administracyjnych. Wsparcie psychologiczne byto skierowane do os6b
zmagajgcych sie z trudnosciami adaptacyjnymi, pomagajgc im radzi¢ sobie z
wyzwaniami zwigzanymi z integracjg w nowym srodowisku.

Waznym aspektem projektu byto wsparcie w integracji zawodowej. Migranci mieli
mozliwos¢ skorzystania z doradztwa zawodowego, ktére pomagato w identyfikaciji ich
kompetenciji i potencjalnych sciezek kariery. Organizowano szkolenia zawodowe,
ktére umozliwiaty zdobycie nowych umiejetnosci, a takze spotkania z lokalnymi
pracodawcami, co zwiekszato szanse uczestnikow na znalezienie zatrudnienia.

W ramach projektu zrealizowano setki godzin poradnictwa indywidualnego, dziesigtki
godzin kursow jezykowych i adaptacyjnych oraz kilkadziesigt wydarzenh grupowych
(warsztaty, wycieczki, spotkania). Pomoc byta skoncentrowana w Olsztynie (gdzie
dziatato centrum), ale obejmowata caty region. Caritas prowadzit tez mobilne punkty
konsultacyjne — np. okresowo dyzurowano w Elblggu, aby dotrze¢ do migrantow
spoza Olsztyna. Waznym elementem wsparcia byta wspotpraca z pracodawcami.
Zorganizowano spotkania warsztatowe z pracodawcami, podczas ktorych eksperci
wyjasniali m.in. procedury zatrudniania obcokrajowcéw i odpowiadali na pytania
przedsiebiorcéw (w spotkaniach brato udziat nawet po 40 lokalnych pracodawcow z
réznych branz). Dzieki tym wydarzeniom wzrosta Swiadomos$¢ pracodawcéw na
temat formalnosci i korzysci zwigzanych z zatrudnianiem cudzoziemcow, co
przektada sie na ich wiekszg otwarto$¢ na kandydatow z zagranicy. Poprzez
doradztwo zawodowe i wspotprace z pracodawcami projekt przyczynit sie do
aktywizacji zawodowej migrantéw. Wielu uczestnikdw nauczyto sie, jak przygotowac
CV czy gdzie szukac ofert pracy.
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W trakcie trwania projektu udzielono setek indywidualnych porad prawnych,
psychologicznych i integracyjnych. Biorgc pod uwage, ze punkt konsultacyjny byt
czynny 4 dni w tygodniu przez wiekszos¢ okresu projektu, mozna szacowac, ze z
bezposrednich porad skorzystaty dziesigtki rodzin migranckich rocznie. Wymiernym
rezultatem sg takze publikacje i materiaty wypracowane w projekcie — podrecznik,
FAQ dla cudzoziemcdw, opracowana strategia integraciji, czy sie¢ kontaktow miedzy
instytucjami - rezultaty te bedg mogty stuzy¢ dtugofalowo.

Jakie warunki i czynniki wptynety na skutecznosé wdrozenia tych dobrych
praktyk w innych regionach lub krajach, ktére nalezatoby wzig¢ pod uwage
przy ich upowszechnianiu w wojewodztwie warminsko-mazurskim w ramach
FEWIM 2021-20277?

Skutecznos¢ wdrozenia dobrych praktyk opiera sie na kilku czynnikach, ktére nalezy
uwzglednié¢ przy ich upowszechnianiu w wojewodztwie warminsko-mazurskim w
ramach FEWIM 2021-2027. Jednym z najwazniejszych aspektéw jest kompleksowe
podejscie do wsparcia migrantow. Przeanalizowane inicjatywy integracyjne tgcza
doradztwo zawodowe, pomoc w uznawaniu kwalifikacji, kursy jezykowe, a takze
wsparcie psychologiczne i prawne. Waznym elementem byto rowniez dostosowanie
form pomocy do potrzeb beneficjentow, w tym oferowanie wsparcia w réznych
jezykach oraz poprzez rozne kanaty komunikacji, co zwiekszato jego dostepnosc.
Wdrazanie skutecznych rozwigzahn wymaga takze silnego powigzania oferowanego
wsparcia z potrzebami rynku pracy. W analizowanych inicjatywach szczegolng
uwage poswiecono na dopasowanie programéw szkoleniowych do realnych potrzeb
pracodawcéw i sektorow kluczowych dla gospodarki lokalnej. Efektywne wdrozenie
wsparcia wymaga scistej wspoétpracy z pracodawcami (bgdz organizacjami ich
zrzeszajgcymi), co nie tylko utatwia zatrudnienie migrantow, ale rowniez umozliwia im
zdobycie doswiadczenia zawodowego poprzez staze i praktyki. Nalezy zaznaczyc, ze
zapisy dokumentacji programowanej nie wykluczajg uwzglednienia powyzszych
elementéw w ramach Dziatania 7.8 — istotne jest wiec dbanie o jak najszerszy
charakter wsparcia oferowanego przez beneficjentéw w ramach przysztych
projektéw.

Brak wykorzystania w ramach wsparcia odpowiednich mechanizmdéw monitorowania
potrzeb rynku pracy oraz niedostateczna wspotpraca z przedsiebiorcami mogg wiec
stanowic¢ bariere dla skutecznego wdrozenia podobnych dziatan. Jak wykazata
przeprowadzona ankietyzacja wsrdd lokalnych pracodawcow, w regionie warminsko-
mazurskim brak jest wystarczajgcej wiedzy po stronie pracodawcow na temat
procedur zatrudniania migrantow i potencjalnych korzysci wynikajgcych z ich
rekrutacji, co moze stanowic¢ istotng bariere dla wdrazania skutecznych praktyk.

Elementem skutecznych inicjatyw jest rowniez zapewnienie dostepnosci kursow
jezykowych dostosowanych do poziomu zaawansowania uczestnikow oraz ich
specyficznych potrzeb zawodowych. Nauka jezyka polskiego odgrywa kluczowg role
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w procesie integracji migrantow, zwiekszajgc ich szanse na znalezienie pracy i
funkcjonowanie w spoteczenstwie (co potwierdzity przeprowadzone obecnie
badania). Réwniez zdaniem uczestnikow badania FGI, wsparcie w zakresie nauki
jezyka polskiego stanowi kluczowy element pomocy obywatelom panstw trzecich.

Analiza case study wykazata rowniez, Ze istotne w dotarciu do grupy docelowej byto
zadbanie o odpowiedni poziom dostepnosci materiatéw informacyjnych i
rekrutacyjnych. Do realizacji jednego z analizowanych projektow wytoniono podmioty
dziatajgce na terenie catego kraju (tgcznie 112 projektéw). Wsréd podmiotéw tych
znalazly sie organizacje pozarzgdowe, instytucje rynku pracy i JST. Wielu
realizatorow zadbato o przygotowanie materiatéw informacyjnych w jezykach
zrozumiatych dla migrantéw. Ogtoszenia o naborach, regulaminy i formularze
rekrutacyjne ttumaczono na jezyk ukrainski, rosyjski czy angielski. Realizatorzy
wykorzystywali roznorodne kanaty komunikacji, aby rozpropagowac informacje o
projektach wsrod migrantéw. Standardem byto zamieszczanie ogtoszen na stronach
internetowych instytucji realizujgcych: zaréwno na portalach urzedow (np. miejskich
osrodkdw pomocy spotecznej, powiatowych urzedoéw pracy), jak i organizaciji
pozarzgdowych. Ponadto kolportowano plakaty i ulotki w miejscach, gdzie
przebywajg cudzoziemcy — np. w siedzibach partneréow projektow, urzedach gmin,
szkotach, na tablicach ogtoszen w osrodkach dla uchodzcow, a takze w internecie (w
formie grafik). Udostepniano réwniez formularze zgtoszeniowe online na
dedykowanej podstronie oraz listy placéwek oswiatowych, w ktérych mozna byto
zapisac sie osobiscie. Taka sie¢ lokalnych punktow rekrutacji utatwita dotarcie do
beneficjentéw rozsianych po catym regionie. Media spotecznos$ciowe rowniez
odegraty role — wiele organizacji publikowato posty informacyjne na Facebooku
(nierzadko w grupach tworzonych przez uchodzcéw z Ukrainy w danym miescie)
oraz na Instagramie czy Twitterze. Co wazne, ton komunikacji byt przyjazny i
dostosowany do potrzeb odbiorcow — podkreslano, ze wsparcie jest bezptatne,
dostepne od zaraz i pomoze w znalezieniu pracy lub odnalezieniu sie w Polsce.
Realizatorzy programu skutecznie wspétpracowali z mediami lokalnymi i branzowymi,
by nagtosnic oferte wsparcia dla cudzoziemcédw. W wielu regionach informacje o
projektach pojawiaty sie w radio lokalnym, prasie i telewizji regionalnej.

Czy istnieja specyficzne uwarunkowania regionalne w wojewoédztwie
warminsko-mazurskim, ktére moga wptyna¢ na mozliwos¢ skutecznego
wdrozenia okreslonych dobrych praktyk w obszarze integracji na rynku pracy
obywateli panstw trzecich w ramach FEWiM 2021-20277? Jesli tak to jakie?

Ze wzgledu na silne zréznicowanie stanowisk badanych w kontekscie kwestii
wystepowania specyficznych uwarunkowan regionalnych w wojewodztwie
warminsko-mazurskim, ktore mogg wptynaé na mozliwos¢ skutecznego wdrozenia
okreslonych dobrych praktyk w obszarze integracji na rynku pracy obywateli panstw
trzecich, zostata ona poddana jakosciowej analizie porownawczej. Wyniki
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indywidualnych wywiadéw pogtebionych sygnalizowaty bowiem wystepowanie
zjawiska ograniczonej atrakcyjnosci regionu dla migrantow. Badani podkresilali
wielokrotnie, ze wojewodztwo warminsko-mazurskie nie jest priorytetowym miejscem
osiedlania sie migrantéw, a dominujgcym kierunkiem migracji sg duze osrodKi
miejskie, takie jak np. Warszawa czy Gdansk. Jak sie jednak okazuje, tak
wyciggniete wnioski prowadzityby do btednych zatozen. Przeprowadzona
ankietyzacja obywateli panstw trzecich dostarcza bowiem dowodu na to, ze sytuacja
tego typu nie wystepuje. Jak juz wskazano w dotychczasowej cze$ci opracowania, az
95% badanych obywateli panstw trzecich uwaza, ze wojewddztwo warminsko-
mazurskie jest atrakcyjnym miejscem do zycia i pracy. Jednoczesnie 2/3 badanych
planuje pozosta¢ w wojewddztwie czasowo bgdz na state, a jedynie 2,6% planuje
przeniesc sie w inne miejsce Polski. Réwniez inne kraje nie stanowig dla badanych
miejsca bardziej atrakcyjnego - zaledwie 0,3% badanych migrantéw z obszaru
wojewddztwa planuje przeprowadzke do nich. Zdaniem ewaluatora wnioski
uczestnikdw wywiadow pogtebionych odnoszg sie w wiekszej mierze do ogotu
migrantéw, ktorzy w ostatnich latach przybyli do Polski (wniosek ten wynika réwniez z
utartego przekonania, ze Polska stanowi przystanek na drodze do docelowych
destynacji migrantow, tj. krajow Europy Zachodniej®®). Mozna sie bowiem zgodzi¢, ze
znaczna czesc¢ z nich skierowata sie ku najbardziej rozwinietym czesciom kraju.
Niemniej badanie przeprowadzone wsrod migrantéw, ktorzy zamieszkali na obszarze
wojewoddztwa wskazuje na ich przywigzanie do regionu i zdecydowanie pozytywne
postrzeganie tutejszych warunkow zycia i pracy. Co ciekawe, to wiasnie zmiana
stereotypowego myslenia na temat regionu i docenianie jakosci zycia przez
migrantéw wskazywane byly jako szansa, w ramach analizy SWOT opracowanej
przy okazji opracowania Strategii rozwoju spoteczno-gospodarczego regionu“0.

Jak juz jednak niejednokrotnie wskazywano w niniejszym opracowaniu, nalezy
réwniez bra¢ pod uwage prognozowany spadek naptywu kolejnych migrantow oraz
istotny udziat oséb, ktére powrdcg do ojczyzny po ustaniu konfliktu w Ukrainie.
Zdaniem ewaluatora istotne w tym kontekscie jest rowniez samo potozenie
wojewodztwa warminsko-mazurskiego. Region ten nie stanowi bezposredniego
sgsiedztwa wzgledem przygranicznych regionéw Ukrainy, co potencjalnie negatywnie
wptynie na ewentualne decyzje o pozostaniu w tymze miejscu (w sytuacji ustania
konfliktu) wzgledem osdb, ktére pozostawity w ojczystym kraju czesc rodziny.

Bioragc pod uwage wyniki analizy case study oraz badan przeprowadzonych na
potrzeby niniejszej ewaluacji zauwazy¢ nalezy réwniez rosngce doswiadczenie
lokalnych instytucji w zakresie pracy z migrantami. Skutecznie udato sie zrealizowaé

39 Ewaluacja programow integracyjnych dla uchodzcéw w Polsce, Fundacja Instytut Spraw
Publicznych, Warszawa 2007.

40 Strategia Warmirisko Mazurskie 2030. Strategia rozwoju spoteczno-gospodarczego, Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Warmihsko-Mazurskiego, Olsztyn 2020 r., s. 26-27;
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inicjatywy wspierajgce obywateli panstw trzecich i wypracowa¢ metody postepowania
w tym obszarze (np. projekt realizowany przez Caritas).

Jak wykazata analiza dobrych praktyk, sprawdzonym rozwigzaniem jest ttumaczenie
materiatow promocyjnych i rekrutacyjnych na jezyki obce. W tym zakresie uwage
zwraca wysoki udziat migrantow pochodzgcych m.in. z Ukrainy i Biatorusi,
determinujgcy potrzebe ttumaczenia tego typu materiatéw jedynie na kilka
kluczowych jezykow.

Jak rowniez zwrocono juz uwage w ramach dobrych praktyk, kolportowano plakaty i
ulotki w miejscach, gdzie przebywajg cudzoziemcy — np. w siedzibach partneréw
projektéw, urzedach gmin, szkotach, na tablicach ogtoszen w o$rodkach dla
uchodzcéw, a takze w internecie (w formie grafik). W tym zakresie istotne bytoby
wykorzystanie potencjatu regionu w postaci dziatajgcych agencji posrednictwa pracy
oraz szkét jezykowych, gromadzgcych obywateli panstw trzecich.
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7.6. Wypracowanie wnioskow i rekomendacji w zakresie m.in.
ewentualnej korekty interwencji zaplanowanej w ramach
Dziatania 7.8 FEWiM 2021-2027

Czy w ramach Dziatania 7.8 FEWiIM 2021-2027 potrzebne sa zmiany, aby lepiej

odpowiadaé na priorytety rozwojowe wojewodztwa warminsko-mazurskiego i

wspiera¢ oddolne inicjatywy integracyjne dla obywateli panstw trzecich? Jesli
tak, to jakie zmiany sa rekomendowane?

Jakie sugestie lub rekomendacje mozna by zaproponowaé na przysziosé¢, aby
zwiekszy¢ adekwatnosc¢ i efektywnos¢ wsparcia obywateli panstw trzecich w
zakresie aktywizacji zawodowej na warminsko-mazurskim rynku pracy?

Co i w jaki sposéb nalezatoby zmieni¢, aby lepiej zaspokoi¢ potrzeby i
oczekiwania obywateli panstw trzecich w zakresie integracji zawodowej, a tym
samym zapewni¢ im skuteczne wsparcie na rynku pracy w ramach FEWiM
2021-2027241

Analiza indywidualnych wywiadow pogtebionych pozwala zidentyfikowac kilka
elementow, ktére nalezatoby uwzgledni¢ w ramach Dziatania 7.8 FEWIiM, aby lepiej
odpowiadac na priorytety rozwojowe wojewodztwa warminsko-mazurskiego i
wspierac¢ oddolne inicjatywy integracyjne dla obywateli panstw trzecich.

Wskazywano m.in. na potrzebe szerszego uwzglednienia roli regionalnych
pracodawcoéw w procesie wsparcia obywateli panstw trzecich. Jak podkresiano,
proponujgc migrantom oferte szkoleniowa, précz oparcia sie na szczegoétowe;j
diagnozie ich predyspozycji, nalezatoby w wiekszym stopniu uwzglednic rzeczywiste
zapotrzebowanie pracodawcéw na dane kwalifikacje. Zaznaczano, ze ostatecznie
kluczowe jest znalezienie zatrudnienia przez osobe objetg wsparciem, stad tez
kluczowe wydaje sie posiadanie aktualnych diagnoz potrzeb pracodawcow w
zakresie zapotrzebowania na konkretne kwalifikacje i umiejetnosci. Zauwazy¢ jednak
nalezy, ze aktualne zapisy dokumentacji programowej gwarantujg juz podjecie tego
rodzaju podejscia przez beneficjentéw wsparcia w ramach Dziatania 7.8. Wniosek
ten traktowac nalezy wiec jedynie jako potwierdzenie stuszno$ci przyjetej koncepciji,
a nie kierunek zmian, w ktérym nalezatoby pojsc.

Potrzeby w tym obszarze potwierdzili rGwniez badani beneficjenci, ktdrzy wskazali na
potrzebe opracowania lokalnych zestawien kwalifikacji, na ktére wystepuje
najwieksze zapotrzebowanie (w tym z uwzglednieniem inteligentnych specjalizacji
regionu). Utatwitoby to ich zdaniem realizacje projektéw, umozliwiajgc dostosowanie
Sciezki wsparcia do rzeczywistego zapotrzebowania pracodawcow. W tym miejscu
nalezy jednak podkresli¢, ze to beneficjenci odpowiedzialni sg za wtasciwe

41 Ze wzgledu na wysoka zbieznos¢ zagadnien, potaczono analize dwéch pytan badawczych.
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przygotowanie zatozen projektowych, tym samym trudno oczekiwac, aby tego
rodzaju informacje zostaty przygotowane odgornie.

Warto zauwazyc, ze zdaniem beneficjentow objetych wywiadami pogtebionymi
nalezatoby réwniez zrezygnowac z uwzgledniania w projektach warsztatéw o
charakterze ekologicznym. Beneficjenci zaznaczali, ze z jednej strony tematyka nie
ma zwigzku z kwestig integracji i aktywizacji obywateli panstw trzecich, a
jednoczesnie nie spotyka sie z zainteresowaniem samych uczestnikow projektow.
Ponownie jednak zaznaczy¢ trzeba, ze nie jest to obecnie element obligatoryjny
projektéw, wobec czego nie rekomenduje sie rezygnacji z tego aspektu (szczegdlnie
biorgc pod uwage potrzebe spetnienia wymogoéw horyzontalnych).

Kolejnym elementem wskazywanym przez badanych byta koniecznos¢
uwzglednienia w projektach kursow jezyka polskiego, ktére w efekcie umozliwig
uczestnikom projektow podejscie do egzamindéw panstwowych. Podkreslano, ze
uzyskanie tego rodzaju potwierdzenia wymagane jest do uzyskania obywatelstwa
polskiego, wobec czego to wtasnie tego rodzaju kurséw oczekujg wspierani
obywatele panstw trzecich. Nalezy w tym miejscu zaznaczyc jednak, ze mimo
pozgdania tego typu zmiany w ramach dokumentacji programowej, nie jest mozliwe
jej wprowadzenia. Dziatanie tego typu nie stanowi bowiem celu interwenciji
przewidzianej w ramach Dziatania 7.8.

Powyzsze aspekty wskazujg na to, ze w ramach Dziatania 7.8 nie sg wymagane
zmiany, ktére miatyby na celu odpowiadanie na priorytety rozwojowe wojewddztwa
warminsko-mazurskiego i wspieranie oddolnych inicjatyw integracyjnych dla
obywateli panstw trzecich. Interwencja zaplanowana zostata w sposéb przemyslany i
ukierunkowany na potrzeby migrantéow (z zakresu aktywizacji zawodowej).

Czy zaproponowany w ramach Dziatania 7.8 FEWiIM 2021-2027 katalog form
wsparcia powinien zosta¢ zmodyfikowany? Jesli tak, to jakie formy wsparcia
nalezy zmieni¢ / o jakie formy uzupetni¢ przy zachowaniu komplementarnosci
wsparcia z Dziataniem 9.3?

Jedynie jeden z badanych wnioskodawcow Dziatania 7.8 FEWIM stwierdzit, ze
zaproponowany w ramach Dziatania 7.8 FEWiM 2021-2027 katalog form wsparcia
powinien zosta¢ zmodyfikowany, wskazujgc w tym miejscu na potrzebe
uwzglednienia indywidualnego wsparcia o charakterze coachingowym. Nalezy jednak
zaznaczy¢, ze dokumentacja programowa w obecnej formie nie wyklucza
uwzglednienia tego rodzaju wsparcia, poprzez co zadne zmiany w tym obszarze nie
Sg wymagane.
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Wykres 52. Czy zaproponowany w ramach Dziatania 7.8 FEWiM 2021-2027
katalog form wsparcia powinien zosta¢ zmodyfikowany?

70,0% 63,9%
60,0%
50,0%
40,0% 33,3%
30,0%
20,0%
10,0% 2,8%

0,0% —

Tak Nie Nie wiem / Trudno powiedzie¢

Zrédto: badanie TSSI z wnioskodawcami Dziatania 7.8 (n=36)

Réwniez wyniki przeprowadzonych wywiaddw pogtebionych nie wskazujg na
potrzebe rozszerzania katalogu form wsparcia. W tym miejscu wspomnie¢ nalezy
jednak o podejmowanej juz wczesniej kwestii warsztatow proekologicznych, ktorych
uwzglednienie punktowane (premiowane) jest w ramach zastosowanych kryteriow
wyboru projektow. Jak zwracali uwage uczestnicy wywiaddow, kwestie ekologiczne
pozostajg poza sferg gtobwnych zainteresowan uczestnikow i nie stanowig z ich
perspektywy aspektu na ktéry powinien by¢ ktadziony nacisk w kontek$cie tejze
grupy docelowej interwenciji.

Czy istnieja jakies specyficzne cechy beneficjentéow (tj. podmiotéw
realizujacych projekty), ktére majg wplyw na wigksza uzytecznos¢é,
skutecznos¢ i efektywnosé wsparcia udzielanego obywatelom panstw trzecich,
w tym migrantom, na lokalnym rynku pracy? Jezeli tak, to jakie?

Jak wynika z przeprowadzonych wywiadéw pogtebionych, kluczowe znaczenie w
kontekscie uzytecznosc, skutecznosc¢ i efektywnosé wsparcia ma rozpoznawalno$é
beneficjentéw oraz zdolno$¢ do docierania do grup docelowych. Organizacje dobrze
znane w lokalnym srodowisku i posiadajgce doswiadczenie w pracy z migrantami
osiggajg zdaniem badanych lepsze rezultaty, poniewaz trafniej odpowiadajg na ich
potrzeby. Jednoczesnie beneficjenci, ktérzy wczesniej realizowali podobne projekty,
sq bardziej skuteczni niz ci, ktérzy dopiero zaczynajg dziatalno$¢ w tym obszarze,
poniewaz lepiej rozumiejg bariery, z jakimi mierzg sie migranci.

Istotnym czynnikiem jest rowniez elastycznos¢ i umiejetnos¢ dostosowania katalogu
ustug do sytuacji na lokalnym rynku pracy. Organizacje, ktore oferujg kursy i
szkolenia zgodne z zapotrzebowaniem pracodawcdéw, skuteczniej aktywizujg
migrantow zawodowo, w przeciwienstwie do podmiotdéw realizujgcych standardowe
programy bez uwzglednienia realnych mozliwosci zatrudnienia. Wazng role odgrywa
tez wspétpraca z przedsiebiorcami i organizacjami spotecznymi, poniewaz instytucje
utrzymujgce bliskie kontakty z pracodawcami mogag tworzy¢ programy stazowe i
praktyki zawodowe zwiekszajgce szanse uczestnikdw na znalezienie pracy.
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Beneficjenci osiggajgcy najlepsze rezultaty wyrdzniajg sie takze zdolnoscig do
skutecznej komunikacji i budowania zaufania wsréd migrantéw. Organizacje
posiadajgce ugruntowang pozycje i pozytywne opinie w spotecznosci cudzoziemcodw
przyciggajg wiecej uczestnikdw i sprawniej realizujg swoje dziatania. Wsparcie, ktore
jest postrzegane jako wiarygodne, buduje wieksze zaangazowanie migrantow i
zwieksza skutecznos¢ integracji.

Jaki sposéb realizacji wsparcia jest rekomendowany — tak, aby wsparcie byto
mozliwie jak najbardziej uzyteczne, skuteczne i efektywne (np.; projekty o
zasiegu lokalnym vs. subregionalnym vs. regionalnym, itd.)?

Jak wynika z badania TSSI, zdaniem wnioskodawcéw Dziatania 7.8, najbardziej
uzyteczne, skuteczne i efektywne sg projekty realizowane na obszarze lokalnym
(wariant potwierdzony przez blisko 70% badanych).

Wykres 53. Jaki sposéb realizacji wsparcia jest reckomendowany - tak, aby
wsparcie byto mozliwie jak najbardziej uzyteczne, skuteczne i efektywne?
(pytanie wielokrotnego wyboru)

80,0% 69,4%
70,0%
60,0% 52,8%
1)

o

,U7%
30,0%
20,0% 11,1%
10,0%

0.0% I
Projekty o zasiegu lokalnym Projekty o zasiegu Projekty o zasiegu Nie wiem / Trudno

regionalnym subregionalnym powiedziec
Zrédto: badanie TSSI z wnioskodawcami Dziatania 7.8 (n=36)

Przewaga projektéw lokalnych potwierdzona zostata rowniez w drodze
prowadzonych indywidualnych wywiaddw pogtebionych. Zdaniem respondentow
znacznie bardziej odpowiadajg one na rzeczywiste potrzeby migrantow i pozwalajg
na bardziej bezposrednig interakcje z uczestnikami. Wskazano réwniez, ze w
mniejszych srodowiskach fatwiej jest zauwazy¢ efekty dziatan oraz szybciej
dostosowywac wsparcie do pojawiajgcych sie wyzwan.

Badani nie zanegowali jednak jednoznacznie potrzeby organizacji projektow o
wiekszym zasiegu, w tym subregionalnych. Mogg one ich zdaniem by¢ skuteczne w
wiekszych obszarach, przy czym wymagajg lepszego systemu koordynaciji, aby
zapewni¢ sprawng wspotprace miedzy réznymi podmiotami. Zaznaczano jednak, ze
ograniczeniem dziatan o charakterze regionalnym/subregionalnym jest brak
szczegobtowego uwzglednienia lokalnych uwarunkowan i zréznicowanych potrzeb
migrantéw. Respondenci wskazywali réwniez, Zze nadmierne scentralizowanie
wsparcia moze prowadzi¢ do sytuacji, w ktérej niektdre regiony pozostajg poza
zakresem dziatan lub nie otrzymujg wystarczajgcych zasobow.
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Rekomendowanym rozwigzaniem bytaby wiec realizacja wsparcia w oparciu o
dotychczasowe zatozenia, z ewentualng mozliwoscig implementacji wiekszych
subregionalnych inicjatyw pilotazowych, ktére mogtyby by¢ skalowane w przypadku
ich skutecznosci. Nie zauwaza sie jednak potrzeby wprowadzenia tego typu
inicjatywy (tj. podejmowanej na szerszg skale) w obecnej perspektywie finansowej.
Jak zauwazali sami beneficjenci, zapotrzebowanie na wsparcie ma charakter
zmienny (w czasie), i potrafi szczeg6lnie male¢ na obszarach oddalonych od
wiekszych osrodkow miejskich. Z tego wzgledu aktualnie lepszym rozwigzaniem jest
poleganie na mniejszych projektach, realizowanych lokalnie na obszarach
zidentyfikowanych przez samych beneficjentéw.

Jakie powinny by¢ priorytety interwencji w analizowanym obszarze (tj. grupy
docelowe, obszar realizacji, formy wsparcia, branze, wspierane kompetencje,
itp.) zwiekszajgce szanse oso6b z grupy docelowej na zmiane ich sytuacji na
rynku pracy (z uwzglednieniem poszczegdlnych kategorii adresatow wsparcia,
a takze uwarunkowan i specyfiki regionalnej, w tym specyfiki warminsko-
mazurskiego rynku pracy)?

Z przeprowadzonych wywiadow pogtebionych wynika, ze wsrod grup wsparcia
znajdujg sie migranci o roznym poziomie kwalifikacji, zaréwno wysoko
wykwalifikowani specjalisci, jak i osoby bez formalnego wyksztatcenia, ktére
potrzebujg podstawowego wsparcia integracyjnego i zawodowego. Jednoczesnie
obszary realizacji projektéw powinny obejmowac zarowno gtéwne osrodki miejskie,
jak Olsztyn i Elblgg, gdzie migranci majg wiekszy dostep do rynku pracy i
infrastruktury edukacyjnej, jak i mniejsze miejscowosci, szczegdlnie te, w ktorych
funkcjonuje sezonowy rynek pracy, np. w rolnictwie i turystyce. Zdaniem ewaluatora
nalezy jednak w tym miejscu zaakcentowac potozenie szczegdlnego nacisku wtasnie
na obszary miejskie. Jak sygnalizowali wnioskodawcy, na terenach oddalonych od
tego typu obszarow (szczegdlnie pozbawionych wiekszej liczby zaktadéw pracy)
nastgpit istotny odptyw obywateli panstw trzecich, wobec czego trudno bytoby
zrekrutowac¢ odpowiednig liczbe uczestnikow.

Pozytywnie oceni¢ nalezy zakres grupy docelowej dotychczas udzielonego wsparcia
(obywatele panstw trzecich, w tym migranci). Grupa ta nie powinna by¢ zdaniem
ewaluatora w jakis sposob uszczegodtawiana, co prowadzitoby do zawezenia grupy
docelowej i mozliwosci uzyskania pomocy. Zdaniem ewaluatora uwzglednienie w
kolejnym naborze spoteczenstwa przyjmujgcego, w tym pracodawcéw moze
stanowi¢ warto$¢ dodang dla interwencji i wzmocnic jej efekty.

Jak zauwazyli uczestnicy wywiadow, formy wsparcia powinny koncentrowac sie na
szkoleniach zawodowych dostosowanych do lokalnego rynku pracy, programach
stazowych i praktykach zawodowych, doradztwie zawodowym oraz intensywnych
kursach jezyka polskiego. Waznym elementem powinno by¢ rowniez wsparcie
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psychologiczne i mentoringowe, ktére pomogtoby migrantom lepiej dostosowac sie
do warunkéw zycia i pracy w Polsce.

W kontekscie branz, najwieksze zapotrzebowanie na pracownikow z panstw trzecich
wykazujg zdaniem badanych sektory takie jak rolnictwo, przetworstwo spozywcze,
przemyst drzewny, budownictwo oraz gastronomia i turystyka. Istnieje takze rosngce
zapotrzebowanie na specjalistow w branzy IT, ale barierg jest czesto wymagana
znajomosc jezyka polskiego (zdaniem ewaluatora nalezy rowniez bra¢ pod uwage
aktualne trendy, w tym fale zwolnien w sektorze IT i coraz wyzszy poziom ,wejscia”
na tenze rynek, wptywajgcy na bardzo niskie zainteresowanie zatrudnianiem oséb
bez doswiadczenia).

Jak wskazujg wyniki przeprowadzonych badan, wsrod lokalnych pracodawcéw
szczegolnosci poszukiwane sg (wzgledem migrantdéw) kompetencje zwigzane z
prostymi pracami fizycznymi, w tym z obstugg maszyn i urzadzen, pracami
montazowymi, umiejetnosciami spawalniczymi, operowaniem wézkami widtowymi
oraz doswiadczeniem w pracach produkcyjnych. Wsréd zawodow wymagajgcych
posiadania odpowiednich kwalifikacji wymieni¢ nalezy w szczegodlnosci kierowanie
pojazdami ciezarowymi. Istotne zapotrzebowanie wystepuje rowniez w obszarze
takich kwalifikacji jak elektryka, hydraulika i spawalnictwo. Zgodnie z wynikami
wywiadow, pracodawcy doceniajg takze umiejetnosci miekkie, takie jak zdolnos¢ do
szybkiej adaptacji, gotowos¢ do nauki i integracji w zespole.

Zdaniem uczestnikow wywiadéw elementem wsparcia powinna byc¢ rowniez
walidacja i uznawanie kwalifikacji zawodowych zdobytych za granicg, co mogtoby
znaczgco zwiekszy¢ mozliwosci zatrudnienia migrantéw na stanowiskach zgodnych z
ich kompetencjami. W tym miejscu warto zaznaczy¢, ze zdaniem badanych
beneficjentéw niemal wszyscy obywatele panstw trzecich pracujg ponizej swoich
rzeczywistych kwalifikacji, wobec czego skala potrzeb w tym obszarze jest znaczgca.
Potwierdzajg to wyniki ankietyzacji wnioskodawcow, wérdd ktorych jedynie 19,4%
potwierdzito, ze aktualne zatrudnienie obywateli panstw trzecich odpowiada ich
wczesniejszemu doswiadczeniu zawodowemu.

Wykres 54. Czy aktualne zatrudnienie obywateli panstw trzecich odpowiada ich
wczesniejszemu doswiadczeniu zawodowemu?

60,0% 52,8%
50,0%
40,0%

27,8%

30,0%
19,4%
20,0%

0,0%

Tak Nie Nie wiem / Trudno powiedzie¢

Zrédto: badanie TSSI z wnioskodawcami Dziatania 7.8 (n=36)
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Na problem niedostatecznego wykorzystania wyksztatcenia i kompetencji obywateli
panstw trzecich wskazujg rowniez wyniki innego badania, przeprowadzonego na
przetomie lat 2022/2023 na obszarze wojewodztwa warminsko-mazurskiego. Jak
wskazujg autorzy, migranci muszg mierzyc sie z utratg dotychczasowej pozyciji
spoteczno-zawodowej, prowadzgc do sytuacji w ktérych osoby z wyzszym
wyksztatceniem muszg podejmowac prace niewymagajgce wysokich kwalifikacji (tzw.
zjawisko brain waste*?). W pewnej mierze jest to jednak zjawisko tymczasowe — jak
wskazujg przeprowadzonego badania, migranci juz ok. rok po przybyciu do Polski (i
podjeciu jakiegokolwiek zatrudnienia) zaczynali podejmowac dziatania skierowane ku
znalezieniu bardziej adekwatnego miejsca pracy*3. Niemniej wsparcie w zakresie
uznawania kwalifikacji zawodowych stanowi¢ powinno oczywiscie nieobowigzkowy
element projektu — jak juz zauwazono, kluczowe znaczenie dla lokalnych
pracodawcow wcigz majg kompetencje zwigzane z prostymi pracami fizycznymi.

42 Z jezyka angielskiego ,marnotrawstwo méozgow”.
43 Sytuacja zyciowa uchodzcow wojennych z Ukrainy. badania w wojewddztwie warmirisko-
mazurskim, Elzbieta Subocz, Plityka Spoteczna nr 5-6/2024.
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8. Tabela wnioskow i rekomendaciji

Tabela 3. Tabela wnioskéw i rekomendaciji
Lp. Tresé wniosku Tres¢ rekomendacji  Adresat Sposéb wdrozenia Termin Klasa Obszar
rekomendaciji wdrozenia rekomendacji tematyczny

1. Analiza, w tym case study Rekomenduje sie IZ FEWIM Uwzglednienie IV kwartat ~ Programowa Rynek
pozwolita stwierdzi¢, ze w celu wykorzystanie 2021-2027 wynikéw ewaluacji (w 2027 r. operacyjna pracy
dotarcia do jak najszerszej wynikéow ewaluacji, w szczegolnosci
grupy odbiorcéw i zachecenia tym zidentyfikowanych zidentyfikowanych
migrantéw do udziatu w dobrych praktyk w dobrych praktyk) w
projektach, konieczne jest ramach przysztych ramach przysztych
zastosowanie wielokanatowych  spotkan z spotkan z
i przystepnych metod rekrutacji. potencjalnymi potencjalnymi
Warto w tym obszarze beneficjentami beneficjentami
wykorzystac¢ sieci lokalne i dziatania 7.8 FEWiM. dziatania 7.8 FEWiM.

miejsca spotkan migrantow (w
tym np. szkoly jezykowe czy
organizacje religijne). Istotne
jest réwniez wykorzystanie
wielojezycznych materiatow
informacyjno-promocyjnych (w
tym dotyczacych rekrutaciji),
wskazujgcych bezposrednio
mozliwe do uzyskania efekty
(np. znalezienie zatrudnienia,
nauka jezyka itp.).

Zdecydowanie najczesciej Zaakcentowanie IZ FEWIM Przedstawienie IV kwartat  Programowa Rynek
wskazywang przez obywateli beneficjentom 2021-2027 potencjalnym 2027 r. operacyjna pracy
panstw trzecich potrzebg (w Dziatania 7.8 (np. beneficjentom

zakresie uzyskania zatrudnienia podczas Dziatania 7.8 (np. w

badz lepszych warunkéw pracy) prowadzonych w ramach przysztych
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okazaty sie by¢ kursy jezyka
polskiego — wariant ten
wskazato az 37% badanych. W
tym zakresie wiekszosc¢
badanych opowiedziata sie za
braniem udziatu w tego rodzaju
kursie od dwéch do trzech dni w
tygodniu, gtéwnie w godzinach
popotudniowych w celu
mozliwosci dostosowania
udziatu do aktualnie
wykonywanej pracy.
Jednoczesnie ok. 80% sposrod
0s6b chcacych wzigé udziat w
tego rodzaju kursie potwierdzito,
ze mozliwe bytoby branie
udziatu w formule zdalnej
(online).

Rzeczpospolita

- Polska

przysztosci spotkan
informacyjnych)
istotnosci
uwzglednienia w
ramach projektu
mozliwosci wziecia
udziatu w kursach
jezykowych. Mimo
znacznego poziomu
akceptacji formy
zdalnej kurséw nalezy
réwniez zapewni¢
mozliwos¢ wziecia
udziatu w nich w
formule tradycyjne;j.
Istotnym pozostaje
jednak zapewnienie
kursow
organizowanych w
godzinach
popotudniowych, ze
wzgledu na
powszechne zjawisko
podejmowania pracy
przez osoby
wchodzgce w sktad
grupy docelowej
analizowanego
wsparcia.

Dofinansowane przez
Unie Europejska

spotkan
informacyjnych)
potrzeb zwigzanych
ze sposobem
organizacji kurséw
jezykowych w ramach
planowanych
projektéw.
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9. Zataczniki

9.1. Analiza case study

Tabela 4. Wyniki analizy case stud
Projekt Analizowany aspekt

Typ przedsiewziecia/projektu/inicjatywy

Integration durch Qualifizierung* (IQ Network) Przedsiewziecie / projekt / inicjatywa z zakresu dziatah dedykowanych
obywatelom panstw trzecich, w tym migrantom, realizowana w innym kraju
UE

Razem Mozemy Wiecej — Pierwsza Edycja Programu Przedsiewziecie / projekt / inicjatywa z zakresu dziatan dedykowanych

Aktywizacyjnego dla Cudzoziemcow na lata 2022 — 2023 obywatelom panstw trzecich, w tym migrantom, realizowana w innym

regionie Polski

Wsparcie integracji migrantow w woj. warminsko-mazurskim = Przedsiewziecie / projekt / inicjatywa z zakresu dziatan dedykowanych
obywatelom panstw trzecich, w tym migrantom, realizowana w
wojewddztwie warminsko-mazurskim

Opis przedsiewziecia/projektu/inicjatywy

Integration durch Qualifizierung (IQ Network) Ogdlnokrajowa inicjatywa realizowana w Niemczech, ktérej celem jest
wspieranie migrantow w integracji na rynku pracy. Program skupia sie na
utatwieniu dostepu migrantéw do lokalnego rynku pracy poprzez poprawe
ich kwalifikacji zawodowych oraz umozliwienie uznawania kwalifikacji
zdobytych za granica.

Razem Mozemy Wiecej — Pierwsza Edycja Programu Inicjatywa podjeta jako | etap Resortowego Programu Aktywizacyjnego dla
Aktywizacyjnego dla Cudzoziemcéw na lata 2022 — 2023 Cudzoziemcéw na lata 2022—-2025.

44 Z jezyka niemieckiego: Integracja poprzez kwalifikacje.

Strona 123 z 131



dla Warmii i Mazur - Polska Unig Europejska o e

MAZVRY:

Projekt Analizowany aspekt

Wsparcie integracji migrantéw w woj. warminsko-mazurskim = Projekt realizowany przez Caritas Polska miat na celu zapewnienie
kompleksowego wsparcia migrantom przebywajgcym na terenie
wojewddztwa warmihsko-mazurskiego. Projekt byt skierowany do
obywateli panstw trzecich, ktorzy legalnie przebywali na terenie
wojewoddztwa warminsko-mazurskiego. Obejmowat zardwno osoby
doroste, jak i dzieci, z uwzglednieniem réznorodnych potrzeb zwigzanych z
ich integracjg spoteczng i zawodowa.

E Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez N i o | g/

Podmiot realizujacy
Integration durch Qualifizierung (I1Q Network) Bundesministerium fur Arbeit und Soziales

Razem Mozemy Wiecej — Pierwsza Edycja Programu Ministerstwo Rodziny, Pracy | Polityki Spotecznej
Aktywizacyjnego dla Cudzoziemcow na lata 2022 — 2023

Wsparcie integracji migrantow w woj. warminsko-mazurskim = Caritas Polska
Miejsce realizacji
Integration durch Qualifizierung (IQ Network) Niemcy

Razem Mozemy Wiecej — Pierwsza Edycja Programu Caly kraj
Aktywizacyjnego dla Cudzoziemcow na lata 2022 — 2023

Wsparcie integracji migrantow w woj. warminsko-mazurskim = Wojewodztwo warminsko-mazurskie
Okres realizacji
Integration durch Qualifizierung (IQ Network) 2023-2028

Razem Mozemy Wiecej — Pierwsza Edycja Programu 2022-2023
Aktywizacyjnego dla Cudzoziemcow na lata 2022 — 2023

Wsparcie integracji migrantow w woj. warminsko-mazurskim | 2020-2021
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Projekt Analizowany aspekt

Wartos¢ przedsiewziecia/projektu/inicjatywy

E Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez N i x | g/

Integration durch Qualifizierung (I1Q Network) 630 min EUR

Razem Mozemy Wiecej — Pierwsza Edycja Programu 101 801 204 PLN
Aktywizacyjnego dla Cudzoziemcow na lata 2022 — 2023

Wsparcie integracji migrantéw w woj. warminsko-mazurskim 996 964 PLN
Program/ Priorytet lub OP/Dziatanie/Poddziatanie (jesli dotyczy)

Integration durch Qualifizierung (IQ Network) Europejski Fundusz Spoteczny Plus, Europejski Fundusz Spoteczny Plus
(Priorytet 1 Wspieranie trwatego i wysokiej jakosci zatrudnienia,
zaktadania firm (przedsiebiorczosci) oraz dostosowania do zmian

Razem Mozemy Wiecej — Pierwsza Edycja Programu Srodki Funduszu Pracy
Aktywizacyjnego dla Cudzoziemcow na lata 2022 — 2023

Wsparcie integracji migrantow w woj. warminsko-mazurskim = Fundusz Azylu, Migracji i Integracji
Cel Dziatania/Poddziatania

Integration durch Qualifizierung (IQ Network) Wspieranie migrantéw w integracji na rynku pracy. Program skupia sie na
utatwieniu dostepu migrantow do lokalnego rynku pracy poprzez poprawe
ich kwalifikacji zawodowych oraz umozliwienie uznawania kwalifikacji

zdobytych za granica.
Razem Mozemy Wiecej — Pierwsza Edycja Programu Gtéwnym celem Programu byta aktywizacja zawodowa oraz integracja i
Aktywizacyjnego dla Cudzoziemcow na lata 2022 — 2023 aktywno$¢ spoteczna cudzoziemcow legalnie przebywajgcych w Polsce -

ze szczegdblnym uwzglednieniem grupy cudzoziemcoéw, kitdrzy znalezli sie
w Kryzysowej sytuacji w zwigzku z ewakuowaniem z obszaréw objetych
dziataniami wojennymi na Ukrainie lub zostali ewakuowani w 2021 r. do
Polski w ramach rzgdowego wsparcia sojusznikow z Afganistanu.
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Projekt Analizowany aspekt

Wsparcie integracji migrantéw w woj. warminsko-mazurskim = Zapewnienie kompleksowego wsparcia migrantom przebywajgcym na
terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego, w tym poprzez utatwienie
integracji spotecznej i zawodowej obywateli panstw trzecich poprzez
réznorodne dziatania dostosowane do ich potrzeb.

E Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez N i3 x | g/

Grupa docelowa

Integration durch Qualifizierung (IQ Network) Osoby doroste z zagranicznym pochodzeniem (w tym specjalisci z
zagranicznymi kwalifikacjami) oraz Pracodawcy i instytucje rynku pracy (w
zakresie oferty szkolen i doradztwa w obszarze interkulturowe;j
kompetencji oraz integracji pracownikow z zagranicy).

Razem Mozemy Wiecej — Pierwsza Edycja Programu Do konca grudnia 2023 r. zrealizowanych zostato 112 projektow w kazdym

Aktywizacyjnego dla Cudzoziemcow na lata 2022 — 2023 wojewodztwie w Polsce, w ktérych gtdwng grupe docelowg stanowity
kobiety i dzieci z Ukrainy;

Wsparcie integracji migrantow w woj. warminsko-mazurskim = Obywatele panstw trzecich (1 000 os6b) przebywajgcy na terenie
wojewodztwa warminsko-mazurskiego.

Metody dotarcia do grupy docelowej

Integration durch Qualifizierung (IQ Network) Prowadzenie wspétpracy z lokalnymi instytucjami, organizacjami
pozarzgdowymi i urzedami pracy. Prowadzenie kampanii informacyjnych w
mediach spotecznosciowych, na stronach internetowych i poprzez
materiaty promocyjne.

Razem Mozemy Wiecej — Pierwsza Edycja Programu Do realizacji wytoniono podmioty dziatajgce na terenie catego kraju

Aktywizacyjnego dla Cudzoziemcow na lata 2022 — 2023 (tgcznie 112 projektdéw). Wsréd podmiotéw tych znalazly sie organizacje
pozarzgdowe, instytucje rynku pracy i JST. Wielu realizatoréw zadbato o
przygotowanie materiatéw informacyjnych w jezykach zrozumiatych dla
migrantow. Ogtoszenia o naborach, regulaminy i formularze rekrutacyjne
ttumaczono na jezyk ukrainski, rosyjski czy angielski. Realizatorzy
wykorzystywali r6znorodne kanaty komunikacji, aby rozpropagowaé
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informacje o projektach wsrod migrantow. Standardem byto zamieszczanie
ogtoszen na stronach internetowych instytucji realizujgcych: zaréwno na
portalach urzeddéw (np. miejskich osrodkéw pomocy spotecznej,
powiatowych urzeddw pracy), jak i organizacji pozarzgdowych. Ponadto
kolportowano plakaty i ulotki w miejscach, gdzie przebywajg cudzoziemcy
— np. w siedzibach partneréw projektow, urzedach gmin, szkofach, na
tablicach ogtoszen w osrodkach dla uchodzcow, a takze w internecie (w
formie grafik). Udostepniano réwniez formularze zgtoszeniowe online na
dedykowanej podstronie oraz listy placowek oswiatowych, w ktérych
mozna byto zapisac sie osobiscie. Taka sie¢ lokalnych punktow rekrutacji
utatwita dotarcie do beneficjentéw rozsianych po catym regionie. Media
spotecznosciowe réwniez odegraty role — wiele organizacji publikowato
posty informacyjne na Facebooku (nierzadko w grupach tworzonych przez
uchodzcow z Ukrainy w danym mies$cie) oraz na Instagramie czy
Twitterze. Co wazne, ton komunikacji byt przyjazny i dostosowany do
potrzeb odbiorcéw — podkreslano, ze wsparcie jest bezptatne, dostepne od
zaraz i pomoze w znalezieniu pracy lub odnalezieniu sie w Polsce.
Realizatorzy programu skutecznie wspétpracowali z mediami lokalnymi i
branzowymi, by nagtos$ni¢ oferte wsparcia dla cudzoziemcéw. W wielu
regionach informacje o projektach pojawiaty sie w radio lokalnym, prasie i
telewizji regionalnej.

E Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez N i3 x | g/

Wsparcie integracji migrantéw w woj. warminsko-mazurskim = Utworzenie punktéw informacyjno-doradczych, wspétpraca z lokalnymi
instytucjami (urzedy, organizacje pozarzgdowe), kampanie informacyjne
(ulotki, plakaty, internet (w tym media spotecznosciowe)), spotkania z
pracodawcami, newslettery dla pracodawcéw, biuletyny migracyjne

Korzysci ptynace z realizacji wsparcia

Integration durch Qualifizierung (IQ Network) Wsparcie utatwia uznawanie zagranicznych kwalifikacji zawodowych, co
zwieksza szanse migrantow na zatrudnienie zgodne z ich kompetencjami.
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Dzieki doradztwu i szkoleniom zawodowym osoby pochodzenia
migracyjnego moga réwniez szybciej integrowac sie na rynku pracy,
podnosi¢ swoje kwalifikacje i zwieksza¢ konkurencyjnos¢. Pracodawcy
zyskuja z kolei dostep do wykwalifikowanej kadry i narzedzi wspierajgcych
integracje pracownikéw z zagranicy. Program promuje réznorodnosc i
wiaczenie spoteczne, przyczyniajgc sie do budowania bardziej otwartego i
zrébwnowazonego spoteczenstwa.

E Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez N i o | g/

Razem Mozemy Wiecej — Pierwsza Edycja Programu Uczestnicy projektu zyskali przede wszystkim realng szanse na

Aktywizacyjnego dla Cudzoziemcow na lata 2022 — 2023 usamodzielnienie sie finansowe oraz stabilizacje zyciowg. Dzieki
bezptatnym kursom jezyka polskiego oraz szkoleniom zawodowym,
cudzoziemcy mogli zdoby¢ kwalifikacje i umiejetnosci poszukiwane na
lokalnym rynku pracy, a takze nauczy¢ sie, jak poruszac sie po systemie
prawnym i instytucjonalnym zwigzanym z zatrudnieniem w Polsce.

Projekt przyczynit sie do zwiekszenia pewnosci siebie uczestnikow w
procesie poszukiwania pracy — poprzez doradztwo zawodowe, pomoc W
przygotowaniu CV i rozmowach kwalifikacyjnych oraz wsparcie w
legalizacji zatrudnienia. Osoby uczestniczgce w projekcie czesto po raz
pierwszy miaty okazje do uporzgdkowania swojej sytuacji zawodowej i
zdobycia doswiadczenia w kontakcie z instytucjami publicznymi oraz
pracodawcami. Niejednokrotnie uczestnictwo w szkoleniach lub
praktykach otwierato droge do realnych ofert pracy, takze w zawodach
zgodnych z ich wczesniejszym doswiadczeniem.

Program miat rowniez wymiar edukacyjny i integracyjny — poprzez udziat w
kursach i warsztatach migranci nawigzywali nowe kontakty, poznawali
kulture pracy w Polsce i budowali relacje z lokalnym otoczeniem, co
sprzyjato ich petniejszej integracji spoteczno-zawodowe;.
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Wsparcie integracji migrantéw w woj. warminsko-mazurskim = Uzyskanie przez migrantéw wsparcia w zakresie nauki jezyka polskiego,
doradztwa zawodowego oraz pomocy prawnej i psychologicznej,
utatwiajgcego integracje i znalezienie pracy. Organizowane kursy i
warsztaty podnoszg jednoczes$nie kompetencje migrantdéw oraz pomagajg
w adaptacji do nowych warunkoéw zycia. Pracodawcy zyskujg z kolei lepigj
przygotowanych kandydatéw, co zwieksza efektywnos¢ zatrudnienia i
uzupetnia luki na rynku pracy.
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Dobre praktyki identyfikowane w ramach przedsigewziecia/projektu/inicjatywy

Integration durch Qualifizierung (IQ Network) Kluczowym elementem wsparcia jest indywidualne doradztwo zawodowe i
pomoc W uznawaniu zagranicznych kwalifikacji, co umozliwia migrantom
podjecie pracy zgodnej z ich kompetencjami. Co ciekawe, poradnictwo
prawne i zawodowe prowadzone jest zarowno formie konsultaciji
indywidualnych, jak i grupowych - w réznych jezykach, dostepnych
osobiscie, telefonicznie, za posrednictwem poczty elektronicznej, online
czy tez przy pomocy medidw spotecznosciowych.

Program oferuje specjalistyczne szkolenia i kursy jezykowe
ukierunkowane na konkretne branze, co zwieksza ich konkurencyjnosé na
rynku pracy. Silna wspotpraca z pracodawcami i izbami rzemie$lniczymi
pozwala na lepsze dopasowanie kompetencji migrantéw do potrzeb rynku
oraz utatwia ich zatrudnienie. Waznym aspektem jest takze wsparcie
prawne i psychologiczne, ktére pomaga migrantom w procesie adaptac;ji i
integracji spotecznej. Ciekawym rozwigzaniem jest rowniez wsparcie
doradcze w obszarze realizacji praw pracowniczych: istnieje mozliwosc¢
uzyskiwania porad w obszarze umow o prace oraz zasad wyptat
wynagrodzen (w tym rowniez w przypadkach choréb pracownika).

Razem Mozemy Wiecej — Pierwsza Edycja Programu W wiekszosci projektéw realizowane byly szkolenia jezykowe i zawodowe,
Aktywizacyjnego dla Cudzoziemcow na lata 2022 — 2023 pomoc w poszukiwaniu pracy, wsparcie psychologiczne i prawne,
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edukacja i zajecia dla dzieci migrantéw oraz integracja z polskim
spoteczenstwem.

Mocng strong inicjatywy byto szybkie ogtoszenie Programu — zaledwie w
drugim dniu po agresji Rosji na Ukraine. Ponadto Program zapewnit
elastyczne ramy organizacyjne dla realizatoréw, minimalizujgce obowigzki
proceduralne oraz promowat wspoétprace miedzy podmiotami z réznych
sektorow, zwtaszcza na osi sektor publiczny - organizacje pozarzadowe.

Istotng cechg inicjatywy byta réwniez Scista wspétpraca na linii realizator —
instytucja zarzgdzajgca Programem (comiesieczne spotkania on-line, 1
opiekun na 8-12 oferentow, wizyty monitorujgce). Realizacja wsparcia
umozliwita zwiekszenie bazy podmiotéw zaangazowanych w dziatalno$¢
na rzecz cudzoziemcdéw (w tym o sektor prywatny tj. m.in. agencje
zatrudnienia czy instytucje szkoleniowe). Ciekawym rozwigzaniem byt
rowniez szeroki zakres kwalifikowalnosci kosztow (w tym np. mozliwosé
oferowania bonéw bezposrednio dla migrantow).

W ramach wsparcia zastosowano model zdecentralizowany, ktory okazat
sie skuteczny w regionach o rozproszonej strukturze osadnictwa
migrantow. Zapewniono tez wsparcie towarzyszgce (np. zwrot kosztow
dojazdu, ubezpieczenie), co utatwito udziat osobom w trudniejszej sytuacji
zyciowe;j.

Niektorzy z realizatoréw korzystali z punktéw informacyjnych dla
migrantow, ktére utworzyli jeszcze przed rozpoczeciem projektu. Stata
obecnos$¢ i znajomos¢ miejsca wsrdéd migrantéw zwiekszyly skutecznosé
rekrutacji.

Wsparcie integracji migrantéw w woj. warminsko-mazurskim W ramach projektu zastosowano indywidualne podejscie do beneficjentow,
obejmujgce doradztwo zawodowe, pomoc w uznawaniu kwalifikacji oraz
wsparcie psychologiczne i prawne. Jednym z najwazniejszych elementéw
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projektu byto zapewnienie dostepu do nauki jezyka polskiego. Kursy te
byly dostosowane do poziomu zaawansowania uczestnikow, co
umozliwiato im rozwijanie umiejetnosci jezykowych potrzebnych zaréwno
w codziennym zyciu, jak i na rynku pracy.

Projekt oferowat rowniez bezptatne poradnictwo prawne i psychologiczne.
Migranci mogli uzyska¢ pomoc w zakresie zrozumienia przepiséw
prawnych zwigzanych z ich pobytem i zatrudnieniem w Polsce, co
utatwiato im poruszanie sie w lokalnych strukturach administracyjnych.
Wsparcie psychologiczne byto skierowane do oséb zmagajgcych sie z
trudnosciami adaptacyjnymi, pomagajgc im radzi¢ sobie z wyzwaniami
zwigzanymi z integracjg w nowym srodowisku.

Waznym aspektem projektu byto wsparcie w integracji zawodowej.
Migranci mieli mozliwos¢ skorzystania z doradztwa zawodowego, ktére
pomagato w identyfikacji ich kompetencji i potencjalnych Sciezek kariery.
Organizowano szkolenia zawodowe, ktére umozliwiaty zdobycie nowych
umiejetnosci, a takze spotkania z lokalnymi pracodawcami, co zwiekszato
szanse uczestnikoOw na znalezienie zatrudnienia.

Jednoczesnie wspétpraca z lokalnymi instytucjami, pracodawcami i
organizacjami pozarzgdowymi pozwalata na skuteczniejsze dotarcie do
migrantow i lepsze dopasowanie oferty wsparcia do ich potrzeb.
Organizowanie warsztatow i spotkan integracyjnych pomagato natomiast
w budowaniu relacji migdzy migrantami a spotecznoscig lokalng, co
sprzyjato ich szybszej adaptacji i zmniejszato ryzyko wykluczenia
spotecznego. Nalezy jednak mie¢ na uwadze zakres wsparcia
oferowanego w ramach Dziatania 7.8 FEWIiM, ktdre nie zaktada realizacji
dziatan wykraczajgcych poza sfere aktywizacji zawodowe;j.
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