Fundusze Europejskie Rzecrpospolita Dofinansowane przez m | r
Warmii i Mazur Isk nie Europejsk ARFIA

Pytania do naboru dotyczacego
wsparcia tworzenia i/lub funkcjonowania centréw ustug spotecznych i rozwéj dostarczanych
przez nie ustug (cz. 4)

1. Czy podstawe do wyliczenia wysokosci sSrodkow spetniajacych wymég okreslony w
kryterium specyficznym dostepu nr 6 tj. przeznaczenia co najmniej 30% srodkéw
(kosztéw bezposrednich) zaplanowanych na finansowanie ustug w projekcie na
zlecenie realizacji ustug organizacjom pozarzadowym lub podmiotom ekonomii
spotecznej (NGO lub PES), stanowia:

a) koszty przeznaczone na rozwdj ustug spotecznych czyli minimum 80% kosztow
bezposrednich, w tym koszty swiadczenia ustug (m.in. koszty zatrudnienia specjalistow
pozostajacych w bezposredniej stycznosci z mieszkancami np. psychologéw, pedagogéw,
opiekunek, wyposazenia niezbednego do swiadczenia ustug oraz koszty zaangazowania
koordynatora/éw indywidualnych planéw ustug spotecznych (KIPUS), organizatora ustug
spotecznych (OUS) oraz organizatora/ 6w spotecznosci lokalnej (OSL) czyli min. 30% srodkéw
przeznaczonych na zlecenie ustug dla NGO lub PES z min. 80% kosztéw bezposrednich

b) wylacznie koszty Swiadczenia ustug w CUS (m.in. koszty zatrudnienia specjalistow
pozostajacych w bezposredniej stycznosci z mieszkancami np. psychologéw, pedagogéw,
opiekunek, wyposazenia niezbednego do swiadczenia ustug) bez kosztéw zaangazowania
koordynatora/éw indywidualnych planéw ustug spotecznych (KIPUS), organizatora ustug
spotecznych (OUS) oraz organizatora/6w spotecznosci lokalnej (OSL) czyli min. 30% srodkéw
przeznaczonych na zlecenie realizacji ustug dla NGO lub PES ze 100% kosztéw
przeznaczonych wylacznie na swiadczenie ustug bez kosztéw zaangazowania KIPUS, OUS,
OSL. Pozostate srodki na swiadczenie ustug (maksymalnie 70%) moga byé przeznaczone na
zlecenie realizacji ustug podmiotom innym niz NGO lub PES i/lub realizacje ustug przez CUS
wilasnym sumptem, bez zlecenia.

Prosimy o wskazanie wtasciwej podstawy wyliczenia.

Odpowiedz: Zgodnie z definicjg kryterium specyficznego dostepu nr 8, 80% kosztéw bezposrednich
ma zosta¢ przeznaczonych na rozwoj ustug spotecznych zgodnie z zasadg deinstytucjonalizacji i ma
dotyczy¢ nowych ustug, tj. koszty majg by¢ przeznaczone na ustugi, ktérych gmina do tej pory nie
Swiadczyta albo na zwigkszenie wolumenu dotad Swiadczonych ustug. Regulamin dopuszcza
mozliwos¢ wliczania w ten zakres kosztow na wynagrodzenia réznego rodzaju specjalistow
pozostajgcych w bezposredniej stycznosci z mieszkancami, wtym takze koszty koordynatorow
indywidulanych planéw ustug spotecznych (KIPUS), organizatoréw ustug spotecznych (OUS) oraz
organizatorow spotecznosci lokalnej (OSL). Nie jest to jednak obligatoryjne. To od Wnioskodawcy
zalezy jak zaplanuje wsparcie w ramach projektu i dobierze zakres oraz katalog swiadczonych ustug,
odpowiednio to uzasadni, a w konsekwenc;ji jak opracuje budzet. W zwigzku z tym wyliczenie 30%
Ssrodkow na zlecanie ustug bedzie uzaleznione od przyjetych zatozen, w tym kwoty przeznaczonej na
realizacje ustug, ktéra minimalnie wynosi¢ musi 80% kosztéw bezposrednich, ale moze wynosic tez
wiecej — wowczas te 30% liczone jest od wyzszej kwoty przeznaczonej na ustugi. Podsumowujac,
limit 30% wyliczany bedzie od catosci kwoty przeznaczonej na uruchomienie i realizacje ustug
spotecznych bez wzgledu na to, czy Wnioskodawca wliczy do nich koszty wynagrodzenia KIPUS,
OSL i OUS. Jednoczesnie nalezy zaznaczy¢, ze koszty wynagrodzen ww. pracownikéw mogag
stanowi¢ wktad wiasny do projektu.

2. Czy w ramach projektu moze by¢ dofinansowana diagnoza potrzeb spotecznych ?
Nasza instytucja bierze udziat w doradztwie w zakresie przygotowania diagnozy



w ramach projektu ,,Spéjna Polityka Warmii i Mazur”. Jestesmy na etapie zbierania
danych do diagnozy.
Odpowiedz: W opisanej przez Panstwa sytuacji nie ma mozliwosci sfinansowania diagnozy potrzeb
spotecznych. Zgodnie z zapisami kryterium specyficznego dostepu nr 14 o brzmieniu ,Wsparcie
w ramach projektu nie powiela wsparcia otrzymanego przez danego Wnioskodawce w ramach
projektu ,Spojna Polityka Spoteczna Warmii i Mazur” realizowanego w ramach programu Fundusze
Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027, Priorytet IV Spéjnos¢ spoteczna i zdrowie,
Dziatanie 04.13 Wysokiej jakosci system wigczenia spotecznego, wspotfinansowanego ze srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus”.

3. Czy jest mozliwe dofinansowanie wktadem witasnym kosztu zaliczanego do cross-
financingu? Np. zakladajac ze dofinansowanie wyniesie 1 000 000,00 zt, koszt zakupu
srodka trwatego w ramach cross-financingu 250 000,00 zt, z czego dofinansowanie
w ramach cross-financingu 150 00,00 zi, zas wkiad wlasny Beneficjenta w tej pozycji -
100 000,00 zt. Czy tez wrecz przeciwnie - koszt calego zakupu ma sie zawieraé w limicie
15% wartosci dofinansowania gdyz inaczej zostanie uznany za niekwalifikowalny?

Odpowiedz: Zgodnie z zapisami Regulaminu wyboru projektow, wktad wtasny moze by¢ wnoszony
w formie pienieznej poprzez partycypacje w kazdym wydatku bgdz tylko w wybranych kategoriach
wydatku (np. w postaci sfinansowania czesci zakupéw lub wynagrodzen). W zwigzku z tym istnieje
mozliwos¢ pokrycia czesci kosztu zaliczanego do cross-financingu w ramach wktadu wtasnego.
Odrebng kwestig jest zagadnienie cross-financingu. Zgodnie z Regulaminem wyboru projektéw oraz
Wytycznymi dotyczacymi kwalifikowalnosci wydatkow na lata 2021-2027, cross-financing nie moze
stanowi¢ wiecej niz 15% wartosci projektu, a wydatki przekraczajgce wskazang wartos¢ sg
niekwalifikowalne. Zaréwno wktad wtasny, jak i dofinansowanie wliczajg sie do limitu 15% cross-
financingu.

4. Czy koszty posrednie dla cross-financingu muszg by¢ zgodne z katalogiem dla EFS+
czy EFRR?
Odpowiedz: Katalog kosztéw posrednich zostat wskazany w Regulaminie wyboru projektéw i jest
zgodny z Wytycznymi dotyczgcymi kwalifikowalnosci wydatkéw na lata 2021-2027 w zakresie
kosztow posrednich dla EFS+.

5. Czy mozna zrezygnowa¢ z kosztéw posrednich dla cross-financingu (czyli naliczy¢
koszty posrednie jedynie w oparciu o koszty bezposrednie niebedace cross-
financingiem)?

Odpowiedz: Nie, nie ma takiej mozliwoéci. Cross-financing w ramach kosztéw posrednich jest
naliczany automatycznie w wyniku pojawienia sie tego typu wydatkéw w ramach kosztoéw posrednich.

6. Obecnie w klubie seniora mamy 50 miejsc ( w tym 25 jako utrzymanie trwatosci projektu

z ubiegtej perspektywy, zas 25 miejsc zostato utworzonych w ramach projektu z nowej
perspektyw) to czy jesli w przysztym roku chcieliby$my wnioskowaé o dofinansowanie
na zwieszenie wolumenu o 25 miejsc w klubie senior, to czy te miejsca, ktérych
trwatos¢ sie w tym roku koniczy nalezy doliczy¢é do wolumenu ustugi w ramach klubu
seniora, czy mozemy to potraktowac, ze na dzien rozpoczecia realizacji projektu mamy
tylko 25 miejsc?

Odpowiedz: Zwiekszenie wolumenu ustug nalezy odnies¢ do stanu faktycznego na dzieh ztozenia

wniosku o dofinasowanie projektu. Jesli aktualnie w klubie seniora jest 50 miejsc, to te liczbe nalezy



traktowac jako bazowg w zakresie Swiadczenia danej ustugi i w stosunku do tej liczby dokonac¢
zwiekszenia jej wolumenu.

7. Kierownik dziatu ds. pomocy spotecznej bedzie wykonywat zdania organizatora
pomocy spotecznej, czy w ramach projektu jest mozliwos¢ sfinansowania
wynagrodzenia organizatora?

Odpowiedz: Nie jest mozliwe udzielenie odpowiedzi na tak postawione pytanie. Nalezy zauwazyc, ze
koszty ujete w projekcie muszg wynika¢ m.in. z ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug
spotecznych przez centrum ustug spotecznych, by¢ powigzane z dziataniami merytorycznymi

w projekcie i odpowiadac¢ na cel naboru dotyczacy tworzenia/wsparcia CUS i realizowanych przez nie
ustug spotecznych w spotecznosci lokalnej. Kwestie te nalezy szczegdtowo opisa¢ we wniosku, aby
mozliwa byta ocena ich racjonalnosci, zasadnosci i kwalifikowalnosci.

8. Koszty zwigzane z zatrudnieniem kierowcy busa, ktérym bedziemy dowozili grupe
docelowa do miejsc swiadczenia ustug spotecznych swiadczonych w spotecznosci
lokalnej powinnismy uwzglednié¢ w tym limicie min. 80%?

Odpowiedz: Koszty zaliczane do limitu 80% muszg dotyczy¢ uruchomienia nowej ustugi (np. ustugi
transportowej typu door-to-door) lub zwiekszenia wolumenu dotgd swiadczonych ustug. Z pytania nie
wynika jednoznacznie, czy wskazany koszt dotyczy bezposrednio $wiadczenia ustugi (uruchomienia
nowej lub zwiekszenia wolumenu), czy tez jest zwigzany z zapewnieniem dojazdu na konkretne
zajecia, czyli powigzany jest z juz Swiadczong ustugg. Kwestie te nalezy szczegotowo opisac we
wniosku, aby mozliwa byta ocena zasadnosci, racjonalnosci i odpowiedniej kwalifikacji kosztu.

9. Koszty zwigzane z zatrudnieniem osoby sprzatajacej w budynku, w ktérym utworzymy
Klub Seniora i Klub Rodziny, powinnismy uwzgledni¢ w tym limicie min. 80%?
Odpowiedz: Do 80% kosztow zwigzanych ze Swiadczeniem ustug spotecznych nalezy wlicza¢
bezposrednie koszty zwigzane z uruchomieniem lub zwiekszeniem wolumenu swiadczonych dotad
ustug. Do tego typu kosztow nie wlicza sie kosztéw sprzatania budynku, w ktorym utworzony ma by¢
Klub Seniora i Klub Rodziny.

10. Koszty zwigzane z adaptacjg i wyposazeniem pomieszczen, w ktérych realizowane
bedzie wsparcie w postaci ustug spotecznych swiadczonych w spotecznosci lokalnej,
tj. np. pomieszczenia Klubu Seniora, pomieszczenia Klubu Rodziny, pomieszczenie na
spotkania indywidualne ze specjalistami, powinniSmy uwzglednié¢ w tym limicie min.
80%7? Bez tych dziatan swiadczenie ustug spotecznych swiadczonych w spotecznosci
lokalnej nie bedzie mozliwe.

Odpowiedz: Do 80% kosztow zwigzanych ze Swiadczeniem ustug spotecznych nalezy wlicza¢
bezposrednie koszty zwigzane z uruchomieniem lub zwiekszeniem wolumenu swiadczonych dotad
ustug. Do tego typu kosztow mozna zaliczy¢ koszty adaptacji i wyposazenia pomieszczen, w ktérych
realizowane bedzie wsparcie w postaci ustug spotecznych swiadczonych w spotecznosci lokalnej
zgodnie ze wskazanym wyzej warunkiem. Kwestie te nalezy szczegotowo opisa¢ we wniosku, aby
mozliwa byta ocena zasadno$ci, racjonalnosci i kwalifikowalnosci kosztu.

11. Koszty zwigzane z adaptacjg i wyposazeniem pomieszczen, w ktérych utworzony
zostanie CUS i beda mieli swoje biura KIPUS, OUS i OSL powinnismy uwzgledni¢ w tym
limicie min. 80%?



Odpowiedz: WWskazanych w pytaniu kosztow nie nalezy wlicza¢ do limitu 80% kosztéw
przeznaczonych na swiadczenie ustug w spotecznosci lokalne;.

12. Koszty zwigzane z zakupem wyposazenia niezbednego do realizacji zaje¢ w ramach
Klubu Seniora czy Klubu Rodziny powinnismy uwzgledni¢ w tym limicie min. 80%? Bez
tych dziatan $wiadczenie ustug spotecznych swiadczonych w spotecznosci lokalnej nie
bedzie mozliwe.

Odpowiedz: Wskazane w pytaniu koszty zwigzane sg z realizacjg ustugi spotecznej, w zwigzku z tym
mozna je wliczy¢ do limitu 80% kosztéw przeznaczonych na swiadczenie ustug w spotecznosci
lokalnej. Nalezy jednak mie¢ na uwadze, ze wszystkie koszty musza by¢ szczegétowo uzasadnione,
aby mozliwa byta ocena ich zasadnosci, racjonalnosci i kwalifikowalnosci.

13. Koszty zwigzane z eksploatacja/udostepnieniem pomieszczen, w ktérych bedzie miat

swojg siedzibe CUS lub w ktérych swiadczone beda ustugi spoteczne swiadczone

w spotecznosci lokalnej powinnismy uwzgledni¢ w tym limicie min. 80%?
Odpowiedz: Koszty zaliczane do limitu 80% muszg dotyczy¢ uruchomienia nowej ustugi lub
zwiekszenia wolumenu dotad swiadczonych ustug. Pytanie dotyczy dwdch odrebnych kwestii, jedne;j
dotyczacej funkcjonowania CUS, drugiej dotyczacej swiadczenia ustug. W pierwszym przypadku
koszty te nie wliczajg sie do limitu 80% na $wiadczenie ustug. W drugim przypadku koszty te mogg
byc¢ zaliczone do limitu 80%. Nalezy jednak mie¢ na uwadze, ze w kontekscie Swiadczenia ustug,
koszty eksploatacji i udostepniania sal muszg by¢ adekwatne do czasu uzytkowania zwigzanego ze
Swiadczeniem ustugi i odpowiednio uzasadnione. Kwestie te nalezy szczegotowo opisa¢ we wniosku,
aby mozliwa byta ocena zasadnosci, racjonalnosci i kwalifikacji kosztu.

14. Czy zakup busa, ktérym bedziemy dowozili grupe docelowa do miejsc Swiadczenia

ustug spotecznych swiadczonych w spotecznosci lokalnej powinnisSmy uwzglednié

w tym limicie min. 80%?
Odpowiedz: Koszty wliczajgce sie do wskazanego limitu 80% muszg dotyczyé swiadczenia nowych
ustug spotecznych, ktérych gmina do tej pory nie $wiadczyta lub na zwiekszenie wolumenu tych
ustug. Zakup busa jest mozliwy do uznania w ramach wskazanego limitu, o ile spetnia powyzsze
wymogi, tzn. dotyczy $wiadczenia ustugi spotecznej (np. transportu door-to-door). Z pytania nie
wynika, aby taka wiasnie ustuga byta planowana do realizacji. Ocena wniosku dokonywana jest na
podstawie zapisdw wniosku, w zwigzku z tym to po stronie Wnioskodawcy jest okreslenie form
wsparcia i odpowiednie ich uzasadnienie w kontek$cie zatozen naboru i celu projektu.

15. Czy w ramach naboru na projekty w zakresie tworzenia CUS mozna sfinansowaé¢ nowa
ustuge w postaci wypozyczalni sprzetu rehabilitacyjnego? Czy jest ona traktowana jako
ustuga spoteczna czy jako zdrowotna?

Odpowiedz: Tak, w ramach projektow dotyczacych tworzenia CUS jest mozliwos¢ sfinansowania
ustugi w postaci wypozyczalni sprzetu rehabilitacyjnego. Nalezy jednak pamietac, ze kazde zadanie
musi by¢ odpowiednio uzasadnione, a koszty z nim zwigzane muszg byc¢ racjonalne i poparte
odpowiednim rozeznaniem rynku. Ustuge te nalezy traktowac jako ustuge spoteczna.

16. Czy w ramach realizacji projektu 9.4. — przeksztalcenie OPS w CUS mozliwy bedzie
zakup serwera z oprogramowaniem za kwote ok. 100 000,00 zt w ramach cross-
financingu lub kosztéw posrednich?



Odpowiedz: W ramach projektu dotyczacego przeksztatcenia OPS w CUS mozliwy bedzie zakup
serwera z oprogramowaniem o ile zakup ten bedzie wpisywat sie w zatozenia naboru i cel projektu,
bedzie odpowiednio uzasadniony i skalkulowany oraz bedzie niezbedny do osiggniecia celow
projektu EFS+ w zakresie wsparcia tworzenia CUS. Wydatek ten moze by¢ uznany jako koszt:

- bezposredni, gdy jest m.in. przeznaczony do realizacji konkretnego zadania projektowego z
odpowiednim uzasadnieniem jego roli i niezbednosci w osigganiu celow projektu, w tym niezbednych
do swiadczenia ustug spotecznych i wspierajgcych dziatalnos¢ CUS.

- posredni, gdy serwer wraz z oprogramowaniem stuzy¢ bedzie w duze mierze do zarzgdzania
projektem (administracja, zarzadzanie, rozliczanie, kadry).

Ponadto kwalifikacja danego wydatku jako cross-financing zalezy od specyfiki wydatku w oparciu
m.in. o zapisy Podrozdziatu 2.4. Cross-financing Wytycznych dotyczacych kwalifikowalnosci
wydatkow na lata 2021-2027.

Kwestie te nalezy szczegotowo opisa¢ we wniosku o dofinansowanie, aby mozliwa byta ocena
zasadnosci, racjonalnosci, niezbednosci i kwalifikacji kosztu w ramach budzetu w kontekscie celu

i zasad naboru.

17. Zwracam sie do Panstwa z jeszcze jednym, bardzo waznym pytaniem — uzasadniajac
ceny, mamy wskazac¢ 2 oferty/linki do wybranych przez nas ustug. Jaki w zwigzku z tym
mamy przyjaé koszt w budzecie? Z najtanszej oferty, czy jednak usredniony, ze
wzgledu na fakt, ze miedzy przygotowaniem wniosku, a faktyczng realizacjg minie
ponad pét roku?

Odpowiedz: W ramach opracowania budzetu istnieje mozliwos¢ przyjecia kwoty usrednionej
Z otrzymanych ofert.

18. Uprzejmie prosze o wskazanie wtasciwej interpretacji kryterium nr 6 ,,Wnioskodawca
zapewnia, ze przeznaczy co najmniej 30% srodkéw (kosztéw bezposrednich)
zaplanowanych na finansowanie ustug w projekcie na zlecenie realizacji ustug
organizacjom pozarzadowym lub podmiotom ekonomii spotecznej” -> rozumiem, ze
chodzi tutaj o 30% z tych 80% wynikajacych z kryterium 8 ,,Wnioskodawca zapewni, ze
co najmniej 80% kosztéw bezposrednich zostanie przeznaczonych na rozwdéj ustug
spotecznych swiadczonych w spotecznosci lokalnej (kryterium dotyczy nowo
powstatych CUS).”, a nie ze wszystkich kosztéw bezposrednich projektu? Niestety
w kryterium 6 brakuje zapisu, ze chodzi o ustugi spoteczne, stad moja watpliwos¢.

Odpowiedz: Tak, chodzi o0 30% $rodkdéw z 80% przeznaczonych na rozwoj ustug spotecznych, a nie
ze wszystkich kosztéw bezposrednich projektu. Nalezy jednak mie¢ na uwadze, Ze jesli
Whnioskodawca przeznaczy wiecej niz 80% srodkéw na ustugi spoteczne, to te 30% liczone jest od
wyzszego odsetka srodkéw przeznaczonych na ustugi spoteczne.

19. Prosze o informacje jak mamy rozumie¢ zapis dotyczacy definicji nowej ustugi, czy
nowa ustuga nie powinna by¢ dotychczas swiadczona przez Gmine, czy na terenie
Gminy?

Odpowiedz: Zgodnie z definicjg kryterium nr 8 ,Wnioskodawca zapewni, ze co najmniej 80% kosztéw
bezposrednich zostanie przeznaczonych na rozwdj ustug spotecznych swiadczonych w spotecznosci
lokalnej”, nowe ustugi to takie, ktérych gmina do tej pory nie swiadczyta lub swiadczyta, a projekt
dotyczy zwigkszenia wolumenu $wiadczonych ustug. Do kategorii ustug spotecznych realizowanych
przez gmine do tej pory zaliczamy réwniez ustugi realizowane na zlecenie gminy przez inne

podmioty.



