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Pytania do naboru dotyczacego
wsparcia tworzenia i/lub funkcjonowania centréw ustug spotecznych i rozwéj dostarczanych
przez nie ustug (cz.2)

1. Pytanie: W kwietniu tego roku Gmina otrzymata dofinansowanie projektu pn. ,,....” w
ramach Priorytetu 12 Rozwoj obszaréw miejskich, Dzialania 12.01 Rewitalizacja
obszaréw miejskich programu regionalnego Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur
2021-2027, na ktoéry otrzymata dofinansowanie w kwocie ........ zk. W ramach zadania
zaplanowano catkowity remont wraz z wyposazeniem dwéch mieszkan komunalnych.
Zakonczenie realizacji projektu zaplanowane jest na 31.05.2026r. Czy w ramach naboru
nr FEWM.09.04-1Z.00-001/25 moze by¢ dofinansowany koszt realizacji ustugi mieszkania
wspomaganego w lokalach, o ktérych wspomniatam powyzej? Czy srodki pozyskane w
ramach tego naboru moga byé narzedziem finansowania ustugi, w przypadku gdy
przygotowanie samych mieszkan zostanie zrealizowane z innych zrodet. A konkretnie,
czy wydatki w ramach mieszkan takie, jak: koszt zatrudnienia np. asystentow,
opiekunoéw, specjalistow moga zostaé¢ sfinansowane w ramach naboru nr FEWM.09.04-
12.00-001/25 ? Przy czym koszty utrzymania mieszkan bedg lezaly po stronie Gminy.
Odpowiedz: W przypadku opisanym powyzej istnieje mozliwos¢ finansowania ustug w
mieszkaniu wspomaganym, ktére wczesniej zostato wyremontowane i wyposazone w ramach
innego naboru FEWIM (majgc na uwadze okresy realizacji projektéw i wykonanych prac).
Nalezy jednak pamietac, ze przy okreslaniu wsparcia i wydatkdw nalezy przestrzegac zakazu
podwdjnego finansowania wydatkéw, ktére szczegdtowo zostato opisane w Podrozdziale 2.3.
Wydatki niekwalifikowalne Wytycznych dotyczacych kwalifikowalnosci wydatkéw na lata 2021-
2027.

2. Pytanie: Czy koszt utrzymania mieszkan wspomaganych moze by¢ wktadem wiasnym
Gminy do projektu w ramach naboru nr FEWM.09.04-1Z.00-001/25 ?
Odpowiedz: Zgodnie z Wytycznymi dotyczacymi kwalifikowalnosci wydatkow na lata 2021-
2027, wktad wtasny w formie niepienieznej moze polegac nas wniesieniu (tj. wykorzystaniu na
rzecz projektu) nieruchomosci ze sktadnikdw majgtku beneficjenta. Nalezy przy tym pamietac,
ze wydatek taki musi spetnia¢ wymogi kwalifikowalno$ci, tj. m.in. zostat faktycznie poniesiony,
spetnia warunki okreslone w programie i SZOP oraz Regulaminie wyboru projektéw, jest
niezbedny do realizacji celéw projektu i zostat poniesiony w zwigzku z realizacjg projektu,
zostat dokonany w sposéb przejrzysty, racjonalny i efektywny, zostat nalezycie
udokumentowany. Przy okreslaniu wktadu wtasnego do projektu nalezy kierowac sie
wskazanymi zasadami.

3. Pytanie: Czy mobilne ustugi rehabilitacyjne, fizjoterapeutyczne to ustugi spoteczne czy
juz medyczne?
Odpowiedz: Ustugi rehabilitacyjne i fizjoterapeutyczne nalezg do katalogu ustug zdrowotnych,
w zwigzku z tym nie ma mozliwosci finansowania takich ustug w ramach projektu.



4. Pytanie: Uprzejmie prosze o informacje dot. naboru nr FEWM.09.04-1Z.00-001/25 w
ponizej wskazanym zakresie: Zgodnie z Regulaminem naboru, grupa docelowa projektu
sg m.in. kadry jednostek pomocowych (s. 24). Zgodnie z kryterium specyficznym
dostepu nr 7 "Projekt jest skierowany do wiasciwej grupy docelowej", grupami
docelowymi sg m.in. osoby potrzebujgce wsparcia w codziennym funkcjonowaniu,
osoby sprawujace opieke nad osobami potrzebujacymi wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu itd. W katalogu tym nie wymieniono kadr jednostek pomocowych.
Katalog ten jest katalogiem zamknietym, a samo kryterium oceniane jest w systemie
spetnia-nie spetnia. Kryterium to jest obligatoryjne, co oznacza, iz jego spetnienie jest
niezbedne do przyznania dofinansowania. Prosze o wyjasnienie, czy kadry jednostek
pomocowych moga by¢ grupa docelowa w powyzszym konkursie, biorgc pod uwage, iz
kryterium dostepu nie dopuszcza ich wsparcia.

Odpowiedz: Tak, kadry jednostek pomocowych mogg by¢ grupa docelowg we wskazanym
naborze. Grupa docelowa wskazana w ww. kryterium to grupa odbiorcow, ktéra powinna byc¢
objeta wsparciem w ramach realizowanego projektu, w tym planowanych do realizacji ustug.
Objecie wsparciem kadry nie jest obligatoryjne w ramach naboru, dlatego nie zostato to
wskazane w kryterium.

5. Pytanie: Prosze o potwierdzenie na podstawie jakiego dokumentu kwalifikowany bedzie
status osoby potrzebujacej wsparcia w codziennym funkcjonowaniu?
Odpowiedz: Status osoby potrzebujgcej wsparcia w codziennym funkcjonowaniu nalezy
potwierdza¢ na postawie zaswiadczenia odpowiedniej instytucji, np. OPS/CUS, orzeczenie o
niepetnosprawnosci, zaswiadczenie od lekarza.

6. Pytanie: Czy mozna utworzy¢ i finansowa¢ w ramach projektu Klub Seniora jako
stacjonarna forme ustug opiekunczych?
Odpowiedz: Tak, wskazana forma wsparcia wpisuje sie w katalog mozliwych do realizacji
dziatan na rzecz os6b potrzebujgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu w ramach
projektu. Nalezy jednak pamietaé, ze kazda forma wsparcia musi wynikaé z przeprowadzone;j
diagnozy grupy docelowej oraz by¢ odpowiednio uzasadniona.

7. Pytanie: Czy mozna finansowaé¢ w ramach projektu ustugi dla oséb starszych w postaci
zaje¢ aktywizujacych senioréw np., zajecia plastyczne, muzyczne itd. bez tworzenia
klubu seniora?

Odpowiedz: Wsparcie w projekcie musi by¢ skierowane do oséb potrzebujgcych wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu, by¢ zgodne z ustawg o realizowaniu ustug spotecznych przez
centrum ustug spotecznych, interwencjg EFS+ wskazang w definicji kryterium nr 5 oraz
Wytycznymi dotyczgcymi realizacji projektéw z udziatem srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus w regionalnych programach na lata 2021-2027. Pytanie jest zbyt ogdine,
aby mozna byto udzieli¢ odpowiedzi.
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Pytanie: Czy mozna finansowa¢ w ramach projektu ustugi dla oséb starszych w postaci
zaangazowania pomochnika osoby starszej np., w sprzataniu, robieniu zakupéw, ale nie
rozumiane jako ustugi opiekuincze w miejscu zamieszkania?

Odpowiedz: Wskazane formy wsparcia mogg wpisywac sie w katalog mozliwych do realizacji
dziatan na rzecz oséb potrzebujgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu w ramach
projektu. Nalezy jednak pamietaé, ze kazda forma wsparcia musi wynikaé z przeprowadzonej
diagnozy grupy docelowej oraz by¢ odpowiednio uzasadniona, wpisywac¢ sie w zatozenia
naboru i spetnia¢ wymogi okre$lone w Regulaminie.

Pytanie: Czy mozna w ramach projektu zaplanowa¢ szkolenie na przysziej kadry CUS
(oczywiscie nie w zakresie kwalifikacji, ktére realizuje ROPS), tylko na potrzeby
swiadczenia ustug w spotecznosci lokalnej?

Odpowiedz: Szkolenie kadry jest mozliwe do realizacji w ramach projektu, jednak musi ono
wynika¢ z przeprowadzonej diagnozy i identyfikacji potrzeb, musi by¢ swiadczone dla kadry
Whioskodawcy (w tym planowanej do zatrudnienia, co nalezy szczegétowo opisaé), a zdobyte
kwalifikacje muszg by¢ wykorzystane w ramach swiadczonego w projekcie wsparcia i
Swiadczenia ustug na rzecz spotecznosci lokalnej. Szczegotowe informacje w tym zakresie
nalezy zawrze¢ we wniosku o dofinansowanie.

Dodatkowo nalezy mie¢ na uwadze, ze wsparcie szkoleniowe nie moze powiela¢ wsparcia
otrzymanego w ramach projektu koordynacyjnego ROPS ,Spéjna Polityka Spoteczna Warmii i
Mazur” realizowanego w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego
2021-2027, Priorytet IV Spojnosc¢ spoteczna i zdrowie, Dziatanie 04.13 Wysokiej jakosci
system wigczenia spotecznego, wspéifinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus.

W ramach ww. projektu koordynacyjnego ROPS przewidziano realizacje szkoleh dla kadr
pomocy i integracji spotecznej wzmacniajgcych potencjat instytucjonalny, organizacyjny oraz
kompetencyjny instytucji pomocy i integracji spotecznej, podmiotéw swiadczgcych ustugi
spoteczne, a takze podmiotow organizujgcych system wspierania rodziny, pieczy zastepczej i
adopciji oraz jego otoczenia.

W zwigzku z powyzszym w ramach projektéw w naborze FEWM.09.04-12.00-001/25 mozna
planowac¢ wytgcznie szkolenia dla kadr na potrzeby swiadczenia ustug w spotecznosci lokalne;j
powigzane z celem projektu i dziataniami realizowanymi na rzecz spotecznosci lokalne;.

Pytanie: Czy w ramach projektu mozna sfinansowaé koszt zakupu srodka transportu
(samochodu) lub koszt leasingu i koszt przewozu uczestnikéw na formy wsparcia
oferowane w projekcie lub w formie ustugi door-to-door?

Odpowiedz: Kazda ze wskazanych w pytaniu form nabycia i uzytkowania $rodka transportu
jest mozliwa do sfinansowania w ramach projektu, o ile dotyczy to Swiadczenia ustug na rzecz
uczestnikéw projektu. Nalezy jednak pamietac, ze kazda forma wsparcia, sposob jej realizaciji i
wynikajgce z niej koszty muszg wynikac z przeprowadzonej diagnozy grupy docelowej, by¢
odpowiednio uzasadniona, w tym réwniez w kontek$cie opracowania budzetu i uzasadnienia
kosztu.
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Pytanie: Czy w ramach projektu mozna tworzy¢ wypozyczalnie sprzetu rehabilitacyjno-
pielegnacyjnego?

Odpowiedz: Tak, wskazana forma wsparcia wpisuje sie w katalog mozliwych do realizacji
dziatan na rzecz oséb potrzebujgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu w ramach
projektu. Nalezy jednak pamietaé, ze kazda forma wsparcia musi wynikaé z przeprowadzone;j
diagnozy potrzeb oraz byé odpowiednio uzasadniona.

Pytanie: Jak nalezy rozumieé nowe ustugi? Na przyktadzie: OPS realizowat poradnictwo
prawne dla rodzin, a w ramach projektu bedzie chciatl realizowaé¢ poradnictwo dla os6b
z niepetnosprawnosciami. Czy to jest nowa ustuga czy zwiekszenie wolumenu?
Odpowiedz: Wskazana ustuga polega na swiadczeniu poradnictwa prawnego, wiec
skierowanie jej do szerszego katalogu odbiorcéw bedzie zaliczane do zwiekszenia wolumenu
danej ustugi, tj. poradnictwa prawnego.

Pytanie: Czy kwalifikowany bedzie koszt opracowania: diagnozy potrzeb, planu
wdrazania CUS i koszt opracowania lokalnego planu deinstytucjonalizaciji?

Odpowiedz: W ramach naboru mozliwe do finansowani sg koszty, ktére wynikajg m.in. z
ustawy o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych, tj. diagnoza
potrzeb i Wytycznych dotyczacych realizacji projektow z udziatem srodkdéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego Plus w regionalnych programach na lata 2021-2027, tj. plan
wdrazania CUS. Opracowanie lokalnego planu deinstytucjonalizacji nie wynika z ww. ustawy i
Wytycznych w zakresie CUS, w zwigzku z tym nie ma mozliwosci jego finansowania w ramach
projektu. Nalezy dodatkowo mie¢ na uwadze warunek okreslony w kryterium dostepu nr 14
~Wsparcie w ramach projektu nie powiela wsparcia otrzymanego przez danego
Whnioskodawce w ramach projektu ,Spojna Polityka Spoteczna Warmii i Mazur” realizowanego
w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027, Priorytet IV
Spojnosc¢ spoteczna i zdrowie, Dziatanie 04.13 Wysokiej jako$ci system wigczenia
spotecznego, wspotfinansowanego ze srodkdéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus”.
Szczegdbtowe informacje w powyzszym zakresie, w tym odpowiednie uzasadnienie
planowanych do realizacji dziatan nalezy ujg¢ we wniosku o dofinansowanie projektu.

Pytanie: Czy kwalifikowany bedzie koszt wynagrodzenie Dyrektora CUS?

Odpowiedz: Zgodnie z Wytycznymi kwalifikowalno$ci na lata 2021-2027, koszty zarzadu
(wynagrodzenia oséb uprawnionych do reprezentowania jednostki, ktérych zakresy czynnosci
nie sg przypisane wytgcznie do projektu, np. kierownika jednostki) znajdujg sie w katalogu
kosztow posrednich. Budzet projektu podlega ocenie, w zwigzku z tym nalezy szczegotowo
opisac przyjete w budzecie koszty i odpowiednio je uzasadnic¢. Na tej podstawie dokonywana
jest ocena kwalifikowalnosci kosztu.
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Pytanie: Czy kwalifikowany bedzie koszt wynagrodzenie Organizatora pomocy
spotecznej?

Odpowiedz: Tak, wskazany koszt jest kwalifikowalny. Nalezy jednak pamietaé, ze musi on
by¢ odpowiednio uzasadniony, zgodnie z zapisami Regulaminu i Instrukcji wypetniania
wniosku.

Pytanie: Czy w przypadku tworzenia CUS kwalifikowane bedg koszty eksploatacyjne i
inne zwigzane z funkcjonowaniem CUS?

Odpowiedz: Tak, wskazane koszty sg kwalifikowalne i mozliwe do pokrycia w ramach
projektu. Nalezy jednak pamietaé, ze kazdy koszt musi by¢ odpowiednio uzasadniony,
zgodnie z zapisami Regulaminu i Instrukcji wypetniania wniosku.

Pytanie: Czy zwiekszenie wolumenu ustug nalezy rozumie¢ jako zwiekszenie liczby
oso6b korzystajacych z realizowanych ustug spotecznych?

Odpowiedz: Tak, zwiekszenie wolumenu ustug mozna rozmiec¢ jako zwiekszenie liczby osob
korzystajgcych z danej ustugi w gminie. Nalezy jednak mie¢ na uwadze, ze kwestie te nalezy
szczegotowo opisa¢ we wniosku o dofinansowanie projektu.

Pytanie: Czy w ramach projektu mozna finansowaé¢ koszt utworzenia i funkcjonowania
punktu interwencji kryzysowej?

Odpowiedz: Tak, w ramach naboru jedng z mozliwych do wsparcia grup oséb sg osoby
potrzebujgce interwencji kryzysowej, osoby doswiadczone przemocg lub pokrzywdzone
przestepstwem (zgodnie z kryterium dostepu: ,Projekt jest skierowany do wtasciwej grupy
docelowej”). Wsparcie takie musi odbywac sie zgodnie z zasadg deinstytucjonalizacji. Nalezy
jednak pamietac¢, ze kazda forma wsparcia musi wynika¢ z przeprowadzonej diagnozy grupy
docelowej, w tym zidentyfikowanych potrzeb oraz musi by¢ odpowiednio uzasadniona.

Pytanie: Czy mozliwe jest zaplanowanie w ramach projektu wsparcia w ramach oferty
dostosowanej do indywidualnych potrzeb, potencjatu i osobistych preferencji
odbiorcéow tych ustug (zwtaszcza w przypadku oséb potrzebujacych wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu i OzN) takich jak: ustugi ztotej raczki, ustugi transportu
indywidualnego, ustugi dowozenia positkow, likwidowanie barier architektonicznych w
miejscu zamieszkania dla grupy docelowej objetej wsparciem w ramach projektu?
Odpowiedz: Wskazane formy wsparcia (1j. ustugi ztotej rgczki, ustugi transportu
indywidualnego, ustugi dowozenia positkéw) wpisujg sie w katalog mozliwych do realizacji
dziatan na rzecz os6b potrzebujgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu w ramach
projektu. Nalezy jednak pamietaé, ze kazda forma wsparcia musi wynikaé z przeprowadzone;j
diagnozy grupy docelowej oraz by¢ odpowiednio uzasadniona.

W odniesieniu do wsparcia w formie likwidowania barier architektonicznych w miejscu
zamieszkania dla grupy docelowej nalezy mie¢ na uwadze, ze wszystkie wydatki zwigzane z
pracami remontowymi ponoszone sg jako cross-financing, w zwigzku z tym na Wnioskodawcy
cigzy obowigzek zachowania trwato$ci zgodnie z Wytycznymi dotyczgcymi kwalifikowalnosSci
wydatkéw na lata 2021-2027 (Podrozdziat 2.6. Trwatos$¢ projektu). W zwigzku z tym nalezy
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szczegotowo przeanalizowac potrzebe, zasadnosc¢ i obowigzki wynikajace z przyjetych
zatozeh projektu i zaplanowane koszty, tak aby spetni¢ wymogi okreslone w dokumentacji
naborowe;j.

Pytanie: Prosze o potwierdzenie, ze w ramach czynnosci przygotowawczych do
utworzenia i funkcjonowania CUS mozliwe jest zaplanowanie wynagrodzen dla
pracownikéw CUS, tj. koordynatora indywidualnych planéw ustug spotecznych,
organizatora spotecznosci lokalnej oraz organizatora ustug spotecznych przed
faktycznym rozpoczeciem funkcjonowania CUS? Powyzsza mozliwos¢ wynika z
zapisow ustawy o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych,
zgodnie z ktora CUS jest odpowiedzialny za opracowywanie diagnozy potrzeb. Tym
samym, aby méc zgodnie z ww. Ustawg przygotowac diagnoze przez centrum,
niezbedne jest zatrudnienie jego pracownikéw, ktéry zobowiazani sa do jej
przygotowania.

Odpowiedz: Pytanie nie jest w petni zrozumiate. Nalezy mie¢ na uwadze, ze koordynator
indywidualnych planéw ustug spotecznych, organizator spotecznosci lokalnej oraz organizator
ustug spotecznych to pracownicy zatrudniani juz w ramach istniejacego CUS. Ich zatrudnienie
nie moze by¢ wczesniejsze niz data utworzenia CUS. Koszty dotyczagce wskazanej kadry
mozna zaplanowaé w projekcie, jednak sg one mozliwe do finansowania dopiero od momentu
zatrudnienia w CUS (co moze nastgpic z pierwszym dniem istnienia CUS, nie wczesnigj).
Zaplanowanie kosztow na rzecz wskazanej kadry zatrudnionej przed powstaniem CUS nie jest
zgodne z ustawg o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych, a tym
samym mozliwe w ramach projektu.

Pytanie: Czy w ramach mozna w ramach projektu zaplanowac¢ aktywizacje zawodow3a?
Odpowiedz: Nie, w ramach naboru nie jest mozliwe swiadczenie wsparcia z zakresu
aktywizacji zawodowej. Zgodnie z kryterium specyficznym dostepu nr 5 mozliwe do realizacji
wsparcie moze obejmowac ustugi z zakresu:

- wsparcia rodziny i pieczy zastepczej,

- wsparcia 0oséb z niepetnosprawnosciami, oséb starszych, oséb w kryzysie bezdomnosci,
dotknietych wykluczeniem z dostepu do mieszkan lub zagrozonych bezdomnoscia,

- ustug w mieszkaniach wspomaganych/treningowych oraz mieszkaniach z ustugami/ze
wsparciem,

- ustug zdrowotnych (w zakresie diagnostyki i profilaktyki),

- ustug opiekunczych,

- wsparcia opiekunow faktycznych.

Pytanie: Czy w przypadku, kiedy Gmina skorzystata ze wsparcia w ramach projektu
»Spojna Polityka Spoteczna Warmii i Mazur” realizowanego w ramach programu
Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027, Priorytet IV Spojnosé
spoteczna i zdrowie, Dziatanie 04.13 Wysokiej jakosci system wiaczenia spotecznego w
postaci szkolenia o okreslonej tematyce dla pracownikéw, to czy moze mimo to ci sami



pracownicy moga skorzystac¢ ze szkoleh w ramach przedmiotowego projektu, ale z
innego zakresu?

Odpowiedz: Tak, jest mozliwos¢ skorzystania przez pracownikéw ze szkolen w innym
zakresie, jednak kwestie te nalezy szczegotowo opisa¢ we wniosku o dofinansowanie, a
zaplanowane w projekcie szkolenia muszg by¢ powigzane ze swiadczonym w projekcie
wsparciem i dziataniami w zakresie realizacji ustug w spotecznosci lokalne;.



