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Dobrostanowe miejsca pracy —
marzenia czy realne mozliwosci?

Strategia wdrazania srodkéw UE w obszarze adaptacyjnosci.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Warmii i Mazur - Polska Unie Europejska
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Nasza kondycja psychologiczna pogarsza sie coraz szybciej
Rekordowo wysoki poziom czynnikéw stresowych we wspotczesnym swiecie

Pandemia
uzaleznien
Wypalenie
rodzicielskie Kryzys
Quiet klimatyczny
quitting Rewolucja
Sztucznej Inteligencji
Dalszy wzrost ﬁtres : genc]
wiel dopres) fnansovy 2023 - RECESJA
Rezygnacja i stanow
Trauma po lgkowych Kryzys energetyczny i paliwowy
utracie
bliskich Rekordowo Rosnaca inflacja i coraz wyzsze koszty 2ycia
wysokie
Warost wypalenis 2022 - WOINA W UKRAINIE
depresji
i stanow WHO klasyfikuje wypalenie zawodowe jako syndrom depresji
lekowych

Nowy model pracy - zdalna & hybrydowa

2020 - PANDEMIA COVID
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Rekordowo wysoki wskaznik wypalenia
zawodowego wsrad pracownikow w Polsce

I W Polsce az 66% pracownikow doswiadczyto
m objawow wypalenia zawodowego

| 66% | x/ /r\\‘

POLSKA | ;
SERBIA | | 60% ; 4 -
CZECHY | | 59% ‘ K%
SZWAJCARIA | | 55%
AUSTRIA | | 53% |
NIEMCY | | 51% | \é\
HISZPANIA |

| 51% %
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Wplyw well-beingu na wydajnos¢ firmy

Absencja Prezenteizm Rotacja
Niska produktywnosé Quiet Quitting Kryzys wiezi

Wypalenie zawodowe Wypalenie rodzicielskie Uzaleznienia
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Wiasciwa strategia wsparcia kondycji pracownikow
pokrywa cate spektrum well-beingu

Dobrostan
Fizyczny

Sen, walka

z zaburzeniami
odzywiania, dieta,
medycyna stylu zycia,
aktywno$é¢ fizyczna,
joga, tai chi, crossfit,
éwiczenia dla
poczatkujacych.

Dobrostan
Zaw W

Zarzadzanie stresem,
diagnoza wypalenia
zawodoweqgo,
komunikacja,
produktywnosé,
automotywacija,
pewnos¢ siebie,
powrét do pracy po
pandemii.

Dobrostan

Finansowy

Bezpieczeristwo
finansowe,
podejmowanie
decyzji, edukacija
finansowa, ocena
skutecznosci dziatan
zZwigzanych
z finansami.




Obszar: ADAPTACYINOSC

Niski poziom dostosowania do zmian spoteczno - gospodarczych firm w wojewédztwie warminsko - mazurskim

a

Nieadekwatne do zapotrzebowania
rynkowego kompetencje i
kwalifikacje pracownikdw

Niedostosowanie form i organizacji pracy
do potrzeb rynku pracy

Nieprzyjazne srodowisko pracy

Niski poziom wykorzystania
potencjatu i zasobow firm

i )

)

T

*

= Brak srodkdw w MSP na rozwdj
w obszarze: cyfrowym, elastycznych
mechanizmow kadrowych, inwestycii
w kompetencje pracownikow,
dostosowania do sytuadji gospodarczej
poCOV, pro-eko, wdraiania rozwigzan
w ramach dot. inteligentnych
spedjalizacj
+ Niedostosowanie oferty firm
srkoleniowych do rzeczywistych potrzeb
rozwojowych MSP - rynek firm
szkoleniowych
* Fawyione ceny ustug rozwojowych
w BUR wzgledem oferty rynkowej
[posrednicy / dofinansowanie
powodujgce ustalenie wyzszej stawki
bazowe| szkolenia w BUR]
=  Brak systemu weryfikacji jakosci /
poziomu ustug rozwojowych —na
wstepie, tj. na etapie "wprowadzania”
ustugi do BUR
* Brak odpowiedniego mechanizmu audytu
kompetendi i strategii zarzgdzania
kompetencjami —dopasowanie do
rzeczywistych potrzeb rozwojowych MSP
= Brak systemu / mechanizmu kfadacego
nacisk na pozyskanie kwalifikacji
* Brak systemu / mechanizmu
wspierajgcego nabywanie kompetenci
przez osoby starsze
* Brak dodatkowego systemu [
mechanizmu wspierajacego ,miode” MSP
i MSP, ktdre dotychczas nie skorzystaty ze
wsparcia

+ brak regulacji wewnetrznych i procedur
umozliwiajgcych wprowadzenie
elastycznych form zatrudniania w MSP

* brak odpowiedniego zaplecza
technicznego umozliwiajacego
wprowadzenie elastycznych form
zatrudniania w MSP

+ brak kompetencji cyfrowych do
wykonywania pracy poza siedzibg MSP

+ brak kompetencji miekkich
umozliwiajgcych organizacje
elastycznych form zatrudniania
w MSP (np. zarzgdzanie czasem pracy,
work-life integration)

+ hbrak mozliwosci wykonywania pracy
przez osoby w trudnej sytuacji na rynku
pracy (osoby zaleine, mieszkajgce na
peryferiach)

* brak umiejetnego wykorzystywania
zasobow ludzkich (umozliwienie
zatrudniania osob, ktore zamieszkujg
poza obszarem dziatalnosci MSP)

* brak odpowiednio wyposaZonego i
dostosowanego do potrzeb réznych
grup pracownikow, w tym osob
starszych i osdb z
niepetnosprawnosciami miejsc pracy

s starzejgce sie spoteczenstwo, ktore
potrzebuje wsparcia w zakresie
nowych technologii oraz wsparcia
w zakresie korzystania z narzedzi
zdalnych oraz realizowania zdalnie
procesow

* brak odpowiedniej profilaktyki zdrowi
psychicznego i fizycznego pracownika,
wypalenia zawodowego.

s brak kompleksowe podejscie
w rozwigzywaniu problemow
zwigzanych z réznorodnoscig
(przeciwdziatanie dyskryminacji
W miejscu pracy)

= brak polityki tworzacej przyjazne dla
pracownika miejsca pracy, warunki
pracy, moiliwosci ciggtego
podnoszenia kwalifikacji | kompetenciji
zawodowych w firmach

* brak systemowych zachet do
tworzenia i wdrazania
kompleksowego podejscia do
zarzgdzania kompetencjami
w firmach

* niska odpornosc regionalnych
MSP na dynamiczne zmiany
spoteczno — gospodarcze (szok
gospodarcze)

* niedopasowanie potencjatu
i kompetencji i umiejetnosci
pracownikow do zadan w miej:
prac

* niska promocja
wysokoefektywnych praktyk
pracy (high performance work
practicies (HPWP)

# system doradztwa dla MSP
skupiony jest przede wszystkim
na doradztwo w zakresie
inwestycji, a nie w zakresie
kompetencji.
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Odporny biznes — jak zwiekszy¢ produktywnos¢
firmy i zmniejszy¢ koszty firmy?

kompetencje Srodowisko pracy
* Ustugi rozwojowe Swiadczone w « Dostosowanie $rodowiska pracy do
oparciu o podejscie popytowe, potrzeb réznych grup pracownikdw,
zgodne ze zdiagnozowanymi eliminowanie zdrowotnych czynnikéw
potrzebami oraz rozwijanie ryzyka w miejscu pracy, w tym tworzenie
mechanizmow popytowych dobrych warunkéw pracy, szkoler
dostarczania ustug rozwojowych. pracownikéw w zakresie wypalenia

« Wsparcie pracownikéw opieki zawodowego oraz chordb zwigzanych z

dtugoterminowej w celu pracq.
dostosowania do przyszfych « Wsparcie pracodawcéw we wprowadzaniu
potrzeb i ustug. elastycznych form zatrudnienia, ze

szczegdlnym uwzglednieniem pracy
zdalnej
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Pojecie ,,elastycznej organizacji pracy” zostato zdefiniowane w
postanowieniach dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2019/1152 z dnia 20 czerwca 2019 r. w sprawie
przejrzystych i przewidywalnych warunkéw pracy w Unii
Europejskiej (Dz. Urz. UE. L Nr 186 z 11.07.2019, s. 105).

Elastyczna organizacja pracy polega na dostosowywaniu przez
pracownika jego organizacji pracy do indywidualnych potrzeb,
w tym poprzez:

- prace zdalng,

- elastyczne rozktady czasu pracy (np. ruchomy czas pracy czy
indywidualny rozktad czasu pracy),

- prace w niepetnym wymiarze czasu pracy.



